
ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH THANH HÓA 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:           /UBND-THĐT Thanh Hóa, ngày        tháng       năm 2026
 

V/v giao nghiên cứu, triển khai 

nhiệm vụ tại Báo cáo Chỉ số hài 

lòng về sự phục vụ hành chính 

(SIPAS) và Chỉ số cải cách hành 

chính (PAR Index) năm 2025. 

 

 

Kính gửi:  Sở Nội vụ. 

 

Ủy ban nhân dân tỉnh nhận được Công văn số 4419/BNV-CCHC ngày 

10/5/2026 và Công văn số 4475/BNV-CCHC ngày 12/5/2026 của Bộ Nội vụ về 

việc công bố và gửi Báo cáo Chỉ số hài lòng về sự phục vụ hành chính (SIPAS) 

và Chỉ số cải cách hành chính (PAR Index) năm 2025 (gửi kèm theo). 

Phó Chủ tịch UBND tỉnh Lê Quang Hùng có ý kiến chỉ đạo như sau: 

Giao Sở Nội vụ chủ trì, nghiên cứu các Báo cáo nêu trên của Bộ Nội vụ, 

căn cứ các quy định hiện hành và tình hình thực tế, chủ động triển khai thực hiện 

hoặc tham mưu thực hiện các nội dung, nhiệm vụ thuộc trách nhiệm, thẩm 

quyền của tỉnh; hướng dẫn, đôn đốc các địa phương, đơn vị trong việc thực hiện 

nâng cao Chỉ số hài lòng về sự phục vụ hành chính (SIPAS) và Chỉ số cải cách 

hành chính (PAR Index); đề xuất, báo cáo Chủ tịch UBND tỉnh những nội dung 

vượt thẩm quyền theo quy định./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh (để b/c); 

- Chánh VP, các Phó CVP UBND tỉnh; 

- Các sở, ban, ngành, đơn vị cấp tỉnh;  

- UBND các xã, phường; 

- Các phòng, ban, đơn vị thuộc Văn phòng  

UBND tỉnh; 

- Lưu: VT, THĐT. 

TL. CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

Nguyễn Thế Anh 
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