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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:            /UBND-HCC 

V/v giao triển khai thực hiện  

thí điểm dịch vụ công đối với 06 

thủ tục bảo hiểm thất nghiệp trên 

Cổng Dịch vụ công quốc gia. 

 Thanh Hóa, ngày       tháng      năm 2025 

 
 

                                     Kính gửi:  

 

 

- Sở Nội vụ; 

- Văn phòng UBND tỉnh. 
 

 

 

UBND tỉnh nhận được Công văn số 5274/BNV-CVL ngày 18/7/2025 của 

Bộ Nội vụ về việc thực hiện triển khai thí điểm dịch vụ công đối với 06 thủ tục 

bảo hiểm thất nghiệp trên Cổng Dịch vụ công quốc gia (có Công văn và 

Quy trình thực hiện thí điểm gửi kèm). 

Phó Chủ tịch Thường trực UBND tỉnh Nguyễn Văn Thi có ý kiến chỉ đạo 

như sau:  

1. Giao Sở Nội vụ căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao: 

- Khẩn trương nghiên cứu, triển khai thực hiện thí điểm dịch vụ công đối 

với 06 thủ tục bảo hiểm thất nghiệp trên Cổng Dịch vụ công quốc gia theo đúng 

chỉ đạo của Bộ Nội vụ tại Công văn số 5274/BNV-CVL nêu trên; định kỳ hằng 

quý/năm, báo cáo Chủ tịch UBND tỉnh về kết quả triển khai thực hiện 

(lồng ghép trong Báo cáo định kỳ về công tác kiểm soát thủ tục hành chính, thực 

hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông và thực hiện thủ tục hành chính trên 

môi trường điện tử). 

- Rà soát và có giải pháp để nâng cấp Hệ thống quản lý văn bản và điều 

hành (hệ thống TD Office) của Sở nhằm đảm bảo khả năng tích hợp với Cổng 

Dịch vụ công quốc gia theo đúng tiêu chuẩn kỹ thuật do Cổng Dịch vụ công 

quốc gia ban hành. 

- Thường xuyên rà soát chỉ tiêu liên quan đến “Chỉ số phục vụ người dân, 

doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công trực tuyến”, đảm 

bảo hoàn thành chỉ tiêu (90% tỷ lệ hồ sơ DVC trực tuyến toàn trình) theo yêu 
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cầu tại Quyết định số 01/QĐ-UBND ngày 01/01/2025 của UBND tỉnh về việc 

ban hành Kế hoạch hành động thực hiện Nghị quyết của Chính phủ, Nghị quyết 

của Tỉnh ủy, HĐND tỉnh về nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội, đảm bảo quốc 

phòng - an ninh năm 2025.  

2. Giao Văn phòng UBND tỉnh: 

- Thực hiện phân quyền cho tài khoản quản trị của Sở Nội vụ và 

Trung tâm Dịch vụ việc làm để giải quyết 06 thủ tục bảo hiểm thất nghiệp trên 

Cổng Dịch vụ công quốc gia.  

- Thường xuyên theo dõi, kiểm tra, đôn đốc việc triển khai thực hiện 

thí điểm dịch vụ công đối với các thủ tục hành chính nêu trên, báo cáo Chủ tịch 

UBND tỉnh./. 

 

 Nơi nhận: 
- Như trên;      

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh (để b/c);  

- Lưu: VT, HCC. 

 

TL. CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 
 

Nguyễn Trọng Trang 
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