
 ỦY BAN NHÂN DÂN  

TỈNH THANH HÓA 
                            

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

                  Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

 Số:               /UBND-KSTTHCNC    

V/v thúc đẩy cải cách thủ tục 

hành chính, đổi mới thực hiện cơ chế 
một cửa và xây dựng Chính phủ điện 
tử phục vụ chỉ đạo, điều hành. 
 

 

      Thanh Hóa, ngày       tháng       năm 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                         Kính gửi:   

- Các sở, ban, ngành cấp tỉnh; 

- Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh; 

                                       - UBND các huyện, thị xã, thành phố. 
 

 

UBND tỉnh nhận được Công văn số 516/TTg-KSTT ngày 22/4/2021 của 

Thủ tướng Chính phủ về việc thúc đẩy cải cách thủ tục hành chính, đổi mới thực 

hiện cơ chế một cửa và xây dựng Chính phủ điện tử phục vụ chỉ đạo, điều hành 

(Có Công văn kèm theo). Phó Chủ tịch UBND tỉnh Nguyễn Văn Thi có ý kiến 

chỉ đạo như sau: 

1. Về việc triển khai hiệu quả Đề án đổi mới thực hiện cơ chế một cửa, 

một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính theo Quyết định số 

468/QĐ-TTg ngày 27 tháng 3 năm 2021 của Thủ tướng Chính phủ và Kế 

hoạch số 129/KH-UBND ngày 01/6/2021 của UBND tỉnh. 

Các cơ quan, đơn vị được giao nhiệm vụ tại Kế hoạch số 129/KH-UBND 

ngày 01/6/2021 của UBND tỉnh, khẩn trương tổ chức triển khai theo đúng mục 

tiêu, nội dung, nhiệm vụ và giải pháp đã đề ra. Trong năm 2021 tập trung hoàn 

thành: 

- Sửa đổi Quyết định số 27/2019/QĐ-UBND ngày 30/8/2019 của UBND 

tỉnh về việc ban hành Quy chế hoạt động của Cổng Dịch vụ công và Hệ thống 

thông tin một cửa điện tử tỉnh Thanh Hóa. 

- Hoàn thành kết nối, chia sẻ dữ liệu từ Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư 

và đăng ký doanh nghiệp với Cổng Dịch vụ công quốc gia, Cổng dịch vụ công 

tỉnh, Hệ thống thông tin một cửa điện tử cấp tỉnh phục vụ xác thực, định danh và 

cắt giảm, đơn giản hóa hồ sơ, giấy tờ công dân, doanh nghiệp trong giải quyết 

thủ tục hành chính tại Bộ phận Một cửa các cấp. 

- Hoàn thành việc số hóa kết quả giải quyết thủ tục hành chính còn hiệu 

lực đạt tối thiểu tương ứng 30%, 20%, 15% đối với kết quả thuộc thẩm quyền 

giải quyết của cấp tỉnh, cấp huyện, cấp xã để đảm bảo việc kết nối chia sẻ dữ 

liệu trong giải quyết thủ tục hành chính trên môi trường điện tử. 
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- Tổ chức triển khai quy trình số hóa hồ sơ, giấy tờ, kết quả giải quyết thủ 

tục hành chính tại Trung tâm Phục vụ hành chính công và các sở, ban, ngành 

cấp tỉnh. 

2. Về công tác xây dựng Chính phủ điện tử phục vụ chỉ đạo, điều hành 

của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ; đẩy mạnh thực hiện thủ tục hành 

chính trên môi trường điện tử 

- Tiếp tục mở rộng việc sử dụng văn bản điện tử (trừ văn bản mật), chữ ký 

số, xử lý công việc trên môi trường điện tử, bảo đảm đồng bộ trong triển khai, 

thực hiện ở cả 3 cấp chính quyền, không gửi kèm bản giấy, thực hiện lưu trữ 

điện tử và hoàn thành các chỉ tiêu tại Nghị quyết số 01/NQ-CP của Chính phủ. 

- Hoàn thành việc xây dựng các chế độ báo cáo điện tử theo yêu cầu tại 

Nghị định số 09/2019/NĐ-CP và hướng dẫn của Văn phòng Chính phủ để tích 

hợp với Hệ thống thông tin báo cáo Chính phủ phục vụ công tác chỉ đạo điều 

hành của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ. 

- Rà soát, chuẩn hóa dữ liệu tại các Hệ thống thông tin, Cơ sở dữ liệu 

quốc gia, cơ sở dữ liệu chuyên ngành cũng như các chỉ tiêu kinh tế - xã hội của 

bộ, ngành, địa phương để tích hợp với Trung tâm thông tin, chỉ đạo điều hành 

của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, bảo đảm hiển thị theo thời gian thực. 

- Thực hiện tái cấu trúc quy trình thủ tục hành chính theo hướng đơn giản, 

thuận lợi, cắt giảm chi phí trước khi xây dựng, hoàn thiện các dịch vụ công trực 

tuyến mức độ 3, mức độ 4 để tích hợp, cung cấp trên Cổng Dịch vụ công quốc 

gia, Cổng Dịch vụ công tỉnh; đẩy mạnh việc thanh toán không dùng tiền mặt 

theo Nghị định số 45/2020/NĐ-CP của Chính phủ về thực hiện thủ tục hành 

chính trên môi trường điện tử. 

Yêu cầu các sở, ban, ngành cấp tỉnh; Trung tâm Phục vụ hành chính công 

tỉnh; UBND các huyện, thị xã, thành phố, theo chức năng, nhiệm vụ được giao 

triển khai, tổ chức thực hiện tốt các công việc nêu trên./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch UBND tỉnh (để b/c); 

- PCT UBND tỉnh Nguyễn Văn Thi (để b/c); 

- Lưu: VT, KSTTHCNC.  

 

TL. CHỦ TỊCH  
CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 
             

       Nguyễn Trọng Trang 
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