
 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH THANH HÓA 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

              Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:          /UBND-CNTT Thanh Hóa, ngày        tháng        năm 2024 

V/v giao thực hiện tuân thủ quy định của 

pháp luật về giám sát, đánh giá hiệu quả, 

mức độ sử dụng dịch vụ công trực tuyến 

qua Hệ thống EMC 

 

 

Kính gửi: Văn phòng UBND tỉnh 

 

UBND tỉnh nhận được Công văn số 220/BTTTT-CĐSQG ngày 

18/01/2024 của Bộ Thông tin và Truyền thông về việc đôn đốc, nhắc nhở việc 

tuân thủ quy định của pháp luật về giám sát, đánh giá hiệu quả, mức độ sử dụng 

dịch vụ công trực tuyến qua Hệ thống EMC (gửi kèm theo Công văn này). 

Phó Chủ tịch UBND tỉnh Mai Xuân Liêm có ý kiến chỉ đạo như sau:  

1. Giao Văn phòng UBND tỉnh chủ trì, phối hợp với các sở, ban, ngành 

cấp tỉnh triển khai thí điểm dịch vụ công trực tuyến không sử dụng hồ sơ giấy; 

đánh giá kết quả thực hiện và gửi báo cáo về Bộ Thông tin và Truyền thông 

trước ngày 30/3/2024. 

2. Giao Văn phòng UBND tỉnh chỉ đạo Trung tâm Phục vụ hành chính 

công tỉnh (1) trong quá trình thực hiện dự án Hợp nhất, nâng cấp Cổng dịch vụ 

công tỉnh với Hệ thống một cửa điện tử cấp tỉnh, cấp huyện, cấp xã để tạo lập 

Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh Thanh Hóa, cần ưu tiên 

thiết kế lại giao diện, trải nghiệm của người dùng với các dịch vụ công trực 

tuyến thiết yếu, nhiều người dùng, nhất là các dịch vụ công trực tuyến không sử 

dụng hồ sơ giấy; (2) tiếp tục duy trì, bảo đảm kỹ thuật kết nối toàn diện giữa hệ 

thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh với Hệ thống giám sát, đo 

lường mức độ cung cấp và sử dụng dịch vụ Chính phủ số do Bộ Thông tin và 

Truyền thông./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh (để b/c); 

- Chánh Văn phòng, các Phó CVP UBND tỉnh; 

- Các sở, ban, ngành cấp tỉnh; 

- Các đơn vị sự nghiệp cấp tỉnh; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố; 

- Lưu: VT, KSTTHCNC(Nguyệt), CNTT. 

TL. CHỦ TỊCH  

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Văn Chiến 
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