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QUYET PINH

Piéu chinh tén goi va phé duyét PE an }xay dung thwong hiéu
du lich Thanh Hoéa dén nam 2025, tAm nhin 2030

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH THANH HOA

Cin ctr Ludt T4 chic Chinh quyén dia phuong ngay 09/6/2015;

Can ctr Lut Du lich sb 44/2005/QH11 ngay 14/6/2005;

Cin ¢t Nghj quyét s6 08-NQ/TW ngdy 16/01/2017 ciia Bo Chinh trj vé
phét trién du lich trd thanh nganh kinh t€ mii nhon;

~ Can clr Nghi Quyét s6 92/NQ-CP ngay 08/12/2014 cta Chinh pht v& mft

sO gidi phép ddy manh phat trién du lich Vi€t Nam trong théi ky méi;

Cin c@ Quyét dinh 3455/QD-BVHTIDL ngay 20/10/2014 cia Bé Van
héa, Thé thao va Du lich v& vigc phé duyét Chién lrgc marketting du lich den

nam 2020; Quyet dinh sb 2522/QD-BVHTTDL  ngdy 13/7/2016 phé duyét Chién
lugce phét trién thuong hidu du lich Viét Nam dén nim 2025, tAm rthin 2030;

Can c& Quyét dinh Sq 290-Qb/TU ngay 27/5/2016 cua Ban Chép hanh
Déng bd tinh khéa XVIII vé ban hanh Chuong trinh phét trién du lich Thanh
Hoa giai doan 2016 - 2020;

Can ¢t Quyét dinh sb6 492/QB-UBND ngay 09/2/2015 cia UBND tinh vé
viée phé duyét Chién luge phat trién du lich tinh Thanh Héa dén nam 2025, tim
nhin dén ném 2030;

Czn cir K& hoach s& 156/KH-UBND ngay 17/10/2016 chia UBND tinh vé
trién khai Quyét dinh sé 290-QD/TU ngay 27/5/2016 cia Ban chép hinh Pang
b tinh khoa XVIII vé& ban hanh Chwong trinh phat trién du lich Thanh Hoéa giai
doan 2016 - 2020;

Xét d& nghi cia S& Vin héa, Thé thao va Du lich Thanh Héa tai TS trinh
s6 1034/TTr-SVHTTDL ngay 28/4/2017 vé viéc phé duyét DE 4n; clia S& T&
chinh tai Cong vin sd 1608/STC-HCSN ngay 25/4/2017 va cla S& K& hoach va
Péau tu tai Cong vin s& 1589/SKHPT-CNDV vé viée ra soat danh muc céc du
4n thuc hign 03 d8 4n do S& Vin hoé, Thé thao va Du lich 14 don vi chi s,

QUYET PINH:

Diéu 1. Diéu chinh tén goi P& 4n “Chién lugc x&y dung thuong higu du
Jich Thanh Héa dén nim 2025, tAm nhin 2030” thanh D& &n “X4y dung thuong
hiéu du lich Thanh Héa dén nam 2025, tdm nhin 2030”.



Dicu 2. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay D& 4n X4y dung thuong hiéu
du lich Thanh Hoéa dén nam 2025, tam nhin 2030.

Piéu 3. Quyét dinh ndy ¢6 hiéu luc thi hanh tir ngay ky.

Chénh Vin phong UBND tinh, Gidm dbc cac S&: Vin hoa, Thé thao va
Du lich, K& hoach va Péu tw, Tai chinh, Céng Thuong, Xay dung, Théng tin va
Truyén thong, Giao théng Van tai, Lao ddng, Thuong binh vi X& hoi; Giam
dbc Trung tam Xuec tién dau tu, Thwong mai va Du lich; [&nh dao cac don vi va
c4 nhéan ¢6 lién quan chiu trdch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Didu 3 QP (dé t/h);

- TT Tinh ty, TT HPND tinh (dé b/c);

- Chi tich, cac PCT UBND tinh;

- Thanh vién BCP Phit trién Du lich tinh;
- Luu: VT, KTTC (VA12138).
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THANH HOA Dde [4p- Tuw do- Hanh phic

PE AN
X4y dung thwong hiéu du lich Thanh Héa dén nim 2025, tim nhin 2030
(Ban himh kém theo Quyét dinh s6: 1986/ 0D-UBND
ngay 09 /6/2017 cua Chu tich UBND tinh Thanh Hoa)

A. PHAN MO PAU

1. Sw can thiét phai xay du‘ng D& an

Thanh Héa 13 tinh ¢4 ngudn tai nguyén phat trién du lich phong pht va 1&
mot tlong nhung diém du lich, nghi dudng ndi tieng cua Viét Nam, déc biét 1a
dbi v6i mién Béc. Tuy nhién, trong nhiing nim qua du lich Thanh Héa phdi ddi
dién véi sy canh tranh ngay cang manh mé, quyét iét vé san pham du lich vdi
cac dja phuong trong ving. Trong khi do, thuong hi€u du lich tinh Tharh Hoa
chua dugc hinh thanh 18 rang cling nhu chua ¢6 chien lugc, ke hoach phét trién
mét cach cu thé, ddy du va bai ban.

Do véy, vigc xay dyng thuong hidu du lich Thanh Ho4 14 rét cn thiét
nham tdn dung duge cée lgi the, ngudn luc vé dieu kién ty nhién, co s& ha ting,
ngudn nhén lye... tir d6 tao dong luc néng cao na.ng lue canh tranh trong nganh
du Jich cua tinh, dé thu hut khach du lich dén véi tinh Thanh Hoda g6p phan hoan
thanh muc tiéu cua chién lugc phét trién du lich tinh Thanh Hoé dén nim 2020,
tAm nhin dén nam 2030.

2. Ciin cit phép Iy xAy dung Pé 4n
Lu#t Dulich s6 44/2005/QH11 ngay 14/6/2005;

Nghi Quyét sb 92/NQ-CP ngay 8/12/2014 cua Chinh pht vé& mot sb gial
phép ddy manh phét trién du lich Vigt Nam trong thdi ky méi;

Nghi quyet s6 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 ctia B Chinh trj vé phét trién
du lich trd thanh nganh kinh t& mii nhon;

Quyét dinh s6 2473/QD-TTg ngay 30/12/2011 cta Thu twéng Chinh phu
v& viéc phé duyét “Chién lugc phat trién du lich Viét Nam dén nim 2020, tAm
nhin dén nim 20307,

Quyét dinh sb 2151/QD-TTg ngy 11 thing 11 nam 2013 cta Thi tuéng
Chinh phti phé duyét Chuong trinh XGc tién du lich qudc gia giai doan 2013 - 2020;

Quyet dinh 3455/QD-BVHTTDL ngay 20/10/2014 ctia B Vin hoa, Thé
thao va Du lich v& viéc phé duyét Chién lugc marketting du lich dén nim 2020;

Quyét dinh s& 290/QB/TU ngay 27/5/2016 ciua Tinh Uy Thanh Hoa vé
viéc ban hanh Chuong trinh phét trién du lich Thanh Héa giai doan 2016 - 2020;



K& hoach sb 156/KH-UBND ngay 17/10/2016 cia UBND tinh Thanh
Hoa vé trién khai Quyét dinh sb 290-QD/TU ngay 27/5/2016 ctia Ban chip hanh
Dang bd tinh khéa XVIIT v& ban hanh Chuong trinh phét trién du lich Thanh
Hoéa giai doan 2016-2020;

Quyet dinh sb 492/QDb-UBND ngay 09/2/2015 cia UBND tinh Thanh
Hoa v& viéc phé duyét “Chién luge phét trién du lich tinh Thanh Héa dén nim
2025, tAm nhin dén nim 20307,

Quyét dinh s 1554/QD-UBND ngay 11/5/2017 ciia UBND tinh Thanh
Hba v& viéc Ban hanh K& hoach hanh ddng thuc hién Nghj quyét sb 08/NQ/TW
ngay 16/01/2017 ciia Bé Chinh tri vé phét trién du lich tré thanh nganh kinh té
mili nhon.

B. PHAN NOI DUNG

I. CO'SO THUC TIEN XAY DUNG THUONG HIEU DU LICH THANH HOA

1. Thye trang vé& xay dung thuong higu du lich Thanh Héa

- Nam 2007, nhan sy kign Ky nigm 100 nam du lich S&m Son, tinh Thanh
Hoa a2 t6 chirc cude thi sang tac logo du lich; két qua, d& lya chon hinh énh Hon
tréng mai cua, Sam Son - hinh anh gan lién véi bai bidn S&m Som, khu du lich

trong diém, nbi tiéng va gén véi tén tudi ciia du lich x Thanh lam biéu twong
cho nganh du lich Thanh Hoa.

Tuy nhién, thuong hiéu ciia du lich Thanh Héa van chua duge xac dinh
ddy du, méi chi dimg lai & bidu twong dic trung clia nganh du lich, chua 3
théng diép truyén tai, vi vdy, chua di vao tAm tri ciia khach du lich. Bén canh d6,
viée truyén thong cho thuong higu ciing chua dugce trién khai bai ban; céc
chuong trinh xiic tién, céc sy kién du lich, céc &n pham vét pham phuc vu tuyén
truyén, quéng ba du lich vin chua chil trong dé gan két v&i biu trung du lich.
Vige dinh huéng, hudng din nguoi dén, doanh nghi¢p trong tinh st dung dong
bo va cb higu qua bleu trung du hch van con bod ngd; tan sudt xuft hién bidu
trung con rt it, nhleu ngudi khéng biét dén thuong hidu du lich Thanh Héa hodc
14m twdng day la bidu trung cta du lich S&m Son.

- Hién Thanh Ho4 chua xéc dinh 18 gid trj cbt 16i thuong hiéu du lich cia
tinh dé c6 thong diép rd rang va xdy dung chién dich xlc tién quang ba nham
chuyén tai dugce théng diép, dinh vi duge cac gia tri thuong higu trong thi trudng.



- Viée xdy dung va phit trién thwong higu du lich mdt cach bai ban chua
dugc dinh huong rd rang, chu trwong chua di manh, sy tép trung vé quy md,
chét luong va tinh chuyén nghiép trong cdng tdc xilic tién quang ba dé xay dung
thwong hiéu du lich chua bao dim yéu clu cua thj trudng. Hau hét cdc hoat déng
xlc tién quang ba duge thye hién trén dién réng, chua c6 tinh hé théng va lién
tuc, xiic tién dai tra, cling mot ndi dung t6i tit ca cdc thi trudng. Do viy, chi co
thé xay dung hinh anh tich cuc néi chung, chua c¢é sy hinh thanh & nét vé
thuong hiéu du lich Thanh Ho4. Hé théng nhan dién thwong higu du lich Thanh
Hod chua duoc xdy dung mdt cich déng b, tao su két ndi véi chién luge dinh
vi thuong hiéu du lich dé tao mét &n twong tht sw chuyén nghiép trong tam trf
ctia khach hang muc tiéu.

2. Panh gid didm manh, diém yéu, co hdi, thich thic phat trién
thwong hiéu du lich Thanh Héa

2.1. Piém manh va co héi

- Thanh Héa 14 mét trong nhiing dia phuong cé hé théng tai nguyén du lich
da dang va phong pht, trong d6 phai ndi dén Sdm Son - mét diém dén véi thuong
hidu va vi trf dugc céng nhan trén ban dd du lich Viét Nam. Bén canh d6, Thanh
Héa 1 ctra ng6 trung chuyén két ndi gifra cac tinh phia Béc véi mién Trung va
phia Nam; giita c4c tinh véi nude ban Lao va cac nude trong khu vyce thong qua
ctta khiu qudc t& Na Méo, san bay Tho Xuén va cang nudc sdu Nghi Son.

- Trong Chuong trinh phét trién du lich Thanh Héa giai doan 2016-2020,
tinh Thanh Héa da x4c dinh phat trién du lich tré thanh ngénh kinh t& mii nhon.
Pay 13 1ol thé quan trong ddi v6i dinh huéng phat trién kinh té cla tinh néi
chung va du lich néi riéng, tao thuén Igi cho viéc tip trung nguén luc phat trién
thwong hiéu du lich tinh Thanh Hoéa.

2.2. Piém yéu va théach thic

- Cong tAc quén 1y, giam sét quy hoach hiéu qua chura cao, tién d trién khai
cac du 4n du lich cham; tinh du bdo nhu cdu va xu huéng thi trudng con han ché;
cdng téc dau tu cho phét trién du lich chua duoc coi trong va chua cén ddi gitta
dAu o cho khu vuc ven bién véi cic dia ban khac wong tinh, dic biét 1a déi véi
khu vuc phia Tay; giao thong t1ep can cac khu, diém du lich con nhleu kho khén,
déc biét & ving shu, vimg xa; ha tang g1ao thong dudng thiy, dudng blen phue vu
du lich chua phat trién, khé ning két ndi céc loai hinh giao théng chua tbt.

- Du lich Thanh Héa v&n cdn &nh hudng tinh mua vy, dén t6i nhiing hé
luy nghiém trong nhu canh tranh khong lanh manh, chit chém khach du lich. HE
thdng sén phim du lich cta tinh con don diéu, méi tAp trung khai thic san phim
du lich nghi dudng bién, chua khai thac dwoc hét cac gid tr] tai nguyén nhu sinh
thai, di san, sdng nuéce, van hoa dan tde... cna tinh.

- Cong tac quang ba, xlic tién duge t6 chitc chua thue sy chuyén nghiép,
chua c6 su lién két chit ché giita chinh quyén véi doanh nghiép va gifta doanh
nghiép voi doanh nghiép.



- Chat luong ngudn nhén lyc du lich chua cao, cac doanh nghiép kho khin
trong tuyen dung, dao tao va xay dung doi ngil cd tay nghé cao, gén bd véi nganh.

- M1 trudng du lich, ca tw nhién va x& hdi chua duge thuc sy dugc quan
tAm. Hoat déng lién ket (Hop tac cong - tu, lién két gifta cic dia phuong, cac
nganh trong tinh, lién két véi cdc dia phwong khac...) con nhidu han ché,

II. QUAN PIEM, MUC TIEU VA PINH HUONG PHAT TRIEN
THUONG HIEU DU LICH THANH HOA

1. Quan diém phat trién thuong hiéu du lich Thanh Héa

- X4y dung hinh anh tich cwe vé& du lich Thanh Hoéa trong nhén thic cia
thi trudng muc tidu, thé hién gia tr] cbt 131, thude tinh va sw khac biét ctia du lich
Thanh Héa dé thic day sur phat trién du lich, xdy dung hinh anh chung toan tinh
trén binh dién quéc gia, quoc té.

- Phét trién thwong hiéu du lich theo huéng c6 trong tim, trong diém va
néng cao nang hue canh tranh cta du lich Thanh Hod; phét trién, quan 1y thuong
higu du lich Thanh Ho4 dam bao tinh ddng bd, nhét quan, chuyén nghidp, dai
han va bén viing.

- Phét trién thuong hign du lich cha tinh dya trén thuong higu ciia méi
diém dén trong tinh.

- Phét trién thuong hiéu du lich Thanh Héa phai huy ddng sw vao cube
cia cac ban nganh va ca cong dong xa hdi. Coi trong cong tac x& hoi hod, huy
dong moi ngudn luc trong hoat dong phat trién thuong hidu du lich.

2. Muc tidu phat trién thwong higu du lich Thanh Héa
2.1. Muc tiéu chung

X4c dinh miu dinh dang chudn, huéng dan 4p dung ban sic thuong hiéu
va tién hanh timg budc céc hoat déng truyén théng nhim phat trién thwong hidu
du lich Thanh Hdéa theo hudng chuyén nghiép, dong bd va nhat quan. Nang cao
nhan thitc cong ddng va nhilng ngwdi lién quan dén phat trién thuong hiéu du
lich Thanh Hoéa.

2.2. Muc tiu cu thé

- Dén 2020, trién khai déng loat dugc cdc hoat ddng xdy dung bd nhan
dién thucmg hiéu va cac théng diép cua thuong hiéu, thi truong ghi nhén dan
nhiing gia tri cot 181 thurong du lich Thanh Héa gén véi cac diém dén du lich tiéu
biéu nhu bai bién Sam Son, di san thé gidi Thanh Nha HO.

- Dén nim 2025, thi trudng nhén dién 18 c4c yéu t& gia tri thuong hiéu du
lich Thanh Hod; céc hoat déng truyén théng thuong hidu duoc trlén khai ddng bd
va déu din, thi trrdng quen thude vi cac thuong hiéu diém dén Sam Son, Lam
Kinh, Thanh Nha H8, nhan biét r5 thém vé thuong hiéu du lich cac diém dén PU
Ludng, Bén En...; thuong hiéu du lich Thanh Hoa dugc dinh vi 18 nét trong thi
trudmg, 12 dia phu ong c6 thuong hiéu manh v& du lich trong viing Béc Trung Ba.



- Pén nam 2030, thwong hiéu du lich Thanh Hoa dwgc b1et dén réng rii,
12 mét trong nhimg thuong higu du lich manh trong nuéc va quéc té.

3. Dinh huwéng xdy dung thuong hiéu du lich Thanh Héa

3.1. Phin loai va dinh huéng thj trudng muc tiéu cda Thanh Héa
3.1.1. Phén loai thi trudng

a) Phin loai theo nhém khach du ljch

- Khdch du lich quoc té: Dén Thanh Héa cha yéu 1a theo tuyén du lich
xuyén Viét, ca vé dudng bd va dudng sit; Ludng khach du lich quéc t& dén
Thanh Héa (qua ctra khdu Na Meéo) tir Lao, Campuchia, Thai Lan. .

- K:hach du lich ndi dia: C6 co cau’ rat da dang, thudc nhiéu lira tuéi, nhiéu
thanh phén nghe nghiép khac nhau, c6 thé di 1€ hodc di theo doan...; v& v6i nhiing
muc dich di du lich cling khéc nhau, nhung chu yéu 14 tdm bién, tham quan,

b) Phén loai theo muc dich di du lich:

- V6i nhém khach hang té va khach nudce ngoéi: Du lich kham pha.

- Vé6i khach hang ndi dia phan khiic cao cip: Nghi dudng va dich vu.

- Khach hang phén khic thép va trung cép: Tém bién, vui choi, giai tr.

c) Phan loai theo nhu ciu "khim ph4 diém dén m6i" ciha du khéach

Pa phan du khach cé tim Iy muon kham phé nhing diém dén méi ma ho
chua di. Nhung néu diém du lich thyc sy hdp dén va dep hodc dap (ng nhu céu
chuyén biét (vi du nhu cong vy, du lich nghi dudng) thi he c6 thé quay lai nhiéu lan.

d) TAm Iy ctia du khéch khi di du lich bién

?E)01 Vol phan khuc trung cap, ngoa1 du lich bién he mudn cé nlneu diém dén
khéc dé phyc vu céc nhu cén vui choi, gidi trf, 4m thue, thdm quan ngém canh.

3.1.2. Thi truwdmg muc tiéu ctia du lich Thanh Hoa

a) Khach du lich quéc té

Chii yéu 13 khach du lich xuft phét tir Ha N$i va céc thanh phé 16n & phia
Nam, dgc biét 14 thanh ph6 H6 Chi Minh, Hué va Da Néng. Thi truong khach
quéc t€ chu yéu la Chdu Au, san pham du lich hap déan he 1a du lich trdi nghiém
véi cong dong, du lich di san va du lich két hgp céng vu.

b) Khach du lich néi dia

Khéch du lich néi dia dén Thanh Hoéa da phin bing c4c phuong tién
duong bo, do vay thi truwéng muc tiéu can tap trung khai théc la céac dia phuong

khéng qué xa, dic biét 1a tir HA N§i va cée tinh phia Bic. Sén pham du lich chu
yéu cho th] trudng nay 1 du lich nghi dudng bién.

3.2. Dinh hwéng khac biét héa thwong hiéu du lich Thanh Héa.
3.2.1. Céc d@iém khéc biét cim tinh ciia thuong hiéu du lich Thanh Ho4



a) Hinh miu thuong hiéu
* Hinh miu 1 - Ngudi binh di (The Regular guy)

Ly do lua chon hinh miu: Phi hop véi dinh vi "diém dén cho tit ca du
khach (destination for all)" ; tao cam giac than thién va phu hgp véi cic nhém
du khach khéc nhau tir thip den cao cap; phi hop véi con ngudi va ving dat
Thanh Hoéa: binh di, khong qua 6n a0 ndo nhiét, cling khéng qua trAm mic cb
kinh; tao sy khac biét véi thuong hiéu du lich cia dia phuong khic nhu Quang Ninh
(Ngudi vui nhén - The Jester) va Pa Nang (Ngudi ly tudng - The Idealist).

* Hinh miu 2: Ngudi anh hiing (The Hero)

Ly do lua chon hinh: Phi hop véi gia tri lich st clia ving dAt Thanh Hoa
hao hing 12 dia danh c6 nhiéu danh nhén lich st nhit mién Béc (qué huong cua
Ba Trung, Ba Tri¢u, L& Loi ...); phtt hop véi dinh vi 1a “dép ing da dang nhu ciu
du lich nhét mién Béc” (bién, van hod, trai nghiém); thé hién tinh nang dfng cla
lanh dao tinh; tao su khac biét véi thwong higu du lich cia dia phuong khac nhu
Quéng Ninh — hinh mau 12 Ngudi vui nhdn (The Jester) hay Pa Ning — hinh miu
12 Ngudi ly twong (The idealist).

b) Tinh céch thuong hiéu

* Tinh cdch 1- Hiéu khdch: Tinh céch cin c6 cia nganh dich vy, déc biét
12 du lich. Bdy ciling la tinh cach ma Thanh Hoéa dang thi€u va bi 2 4n tuong xéu
trong 1ong du khach va cn cai thién trong twong lai.

* Tinh cach 2 - Ning dgng: Tinh cach nay dé thé hién mot Thanh Hoa
dang nd lwc vwon 1én dé phat trién du lich, néng cao hinh anh con ngum va dich
vu.Tao ra mdt hinh anh méi ning ddng va nhidu strc sdng hon déi véi du lich
‘Thanh Hoéa.

* Tinh cdch 3 - Nhén vén: Phu hop véi dac thu vé ving dat lich str, vin
héa giau tinh nhén vén cta Thanh Hoéa.
3.2.2. Cac diém khac biét 1y tinh ciia thwong hidu

a) Pidm khéc biét so 1: Thanh Hoéa 14 diém d¢én du lich tai Péng Béc Bg
dap (mg da dang cac nhu cAu du lich khdc nhau (nghi dudng, kham pha vin hoa,
tdm linh...) cia cac nhom du khach khac nhau nho tinh phong phti vé cac loat hinh
- san phim du lich.

- Tham chiéu véi thwong higu: Thanh Hoé hoi tu cée didu kién tu nhién,
vin hoa, con ngudi duge xem nhw "Viét Nam thu nho" dé phét trién céc loai
hinh du lich: bién, sinh thai cdng dong va vin hoé tim linh, mang nhiing méu
sdc va su hép din riéng. V1ec xéy dung mdt thuong hi€u du lich “danh cho moi
ngudl, v6i moi nhu cau” s€ giip Thanh Hod khéc phuc bét loi vé& tinh mba vu
(a6 v6i loai hinh du lich bién).

- Tham chiéu véi khdch hing: Du khach dén Thanh Héa c6 thé trai
nghiém nhié€u loai hinh du lich thay vi chi mot loai hinh nhat dinh.



- Tham chiéu véi thi trucng canh tranh: Ninh Binh khong c6 du lich bién;
Ha Long nbi bat voi du lich vinh - d4o va du lich van hoa tdm linh. Da Néng;
Khéng cé thé manh v& du lich céng ddng. ..

- Loi zch’ noz‘bat cho' khdch hang: Du khach & cac phén khic khac nhau tir
thép dén cao cap déu cd thé dugc trai nghiém loai hinh du lich tai Thanh Hoa.

- Tiém nang tmyen théng cua diém khéc biét ndy: Chay chién dich "Viét
Nam thu nho" € truyén théng vé su da dang cAc loai hinh du ljch, thich hop voi
nhiéu dbi twong khac nhau v6i nhiimg muc dich khdc nhau.
_ b) Diém khdc bigt s6 2: Thanh Hoéa Ia diém dén du lich & khu vuc mién
Béc ndi tiéng v6i du lich bi€n Sam Son - béi bién dep nhét mién Béc.
- Tham chiéu v6i thuong hi¢u: Du lich bién ctia Thanh Héa trong d6 chu
yéu la bién Sam Son hang ndm thu hut khoang 2,5 trigu du khach.

- Tham chiéu véi khdch héng: SAm Son duoc dénh gia 14 c6 bd bidn dai,
séng to, bal cat thoai va an toan. Khach du lich thich dén vaoi SAm Son.

Tham chiéu véi thi trudng canh trank: Bién Sim Son duoc biét dén dhu
tién va nhiéu hon so véi Ha Long, Cra Lo hodic D6 Son...

- Lgi ich néi bét cho khdch hémg: Du khéch dugce tAm bidn & mot béi bién
kha dep va an toan.

- Tié zem ning truyén théng cua diém khéc biét nay: Tap trung ‘i:ruyen thong
vé bién SAm Son véi chc thé manh nhu song to, bai cat thoa1 an toan va cac d1ch
v vui choi gidi tri trong twong lai; vé 36 lugng khach dén Sm Son hang nim dé
thiy duoc diy 12 mot diém duoc nhidu ngudi va chudng,

c) Piém khac biét s6 3: Thanh Hoa 13 diém dén du lich & khu vye mién
Béc v loai hmh du lich cdng dong giit dugc tinh "nguyén so" nhat cia vin hba
cac dan tdc Bac Trung Bo.

- Tham chiéu voi thirong hiéu: Sén pham du lich céng dbng hién tai ca
Thanh Héa con rat nguyén so, chua bi thuong mai hoa.

- Tham chiéu v&i khdch hing: Du khéach di du lich cOng dbng da sb 1a
mubn khdm pha va trai nghiém nhiing dia danh con nguyén so nhét.

- Tham chiéu véi thi trucng canh tranh: Quang Ninh, Hai Phong, Pa
Ning déu khéng cé loai hinh du lich nay.

- Loi ich néi bt cho khdch homg: Tréi nghiém va kham pha mét cich ding nghia

- Tiém niing z’ruyé;nq théng ciia diém khdc biét nay:Tap trung truyén théng
v& tinh "nguyén so" la di€m khac bigt cia du lich cong dong cua Thanh Hoa so
v6i 1 sb tinh mién ndi Bong Bic B6.

d) Piém khéc biét s6 4: Thanh Hoéa 14 diém dén du lich 6 khu vyc Dong
Bac B6 c6 nhiéu di san ¢d gia tri lich str, vén ho4, nhén van nhit (tinh hoa mién
di san véi di tich lich str, 1€ hdi truyén thong, nghé tht cdng truyén thong,..)



- Tham chiéu v6i thuong hi¢u: Thanh Héa néi tiéng 12 ving dAt dia linh
nhan kiét, 14 noi phét tich cia nha L&, giau truyén thong lich sir va truyén thong
dau tranh yéu nude. V6i bé day lich st 14u doi, Thanh Ho4 dang gin gilt mgt
kho tang quy gid cac ngubdn tai nguyén nhén vin phong phu.

- Tham chiéu véi khdch hang: Du lich nhan van danh cho nhimg du khéach
thich tim hiéu, trai nghiém, nghién ciru céc gia tri van ho4 lich sit truyén thong.

- Tham chiéu voi thi truong canh tranh: Khéng co nhiéu dia phuong sé&
hiru nhiéu di tich lich sir va truyén thong vin hod hao hing, phong pha nhu
Thanh Hoa.

- Loi ich néi bt cho khéch hang: Tim hiéu lich sir truyén théng ctia cha
Ong, dat nudc théng qua céc di san, 1& hdi, nghé thl cong.

- Tiém néng truyén théng cua diém khdc biét nay: Quang ba ve céc dia diém,
thuong hiéu du lich ctia ving dét xir Thanh gin véi lich str truyén théng cia dan t6e.

3.2.3. Y twdng “gid tri cbt 161 va tuyén ngdn khic biét hoa thuong hiéu

Dya trén cac dié{ﬁ khéc biét d& dugc phén tich va dé xuét, céc y twong 16n
quan trong nhét co thé st dung lam “gia tri c6t 186i” cia thuong hiéu du lich
Thanh Hoé la:

Pa dang nhét vé céc loai hinh - sin phim du ljch.

Bai bin dep va thu hut nhidu du khach nhit Bic Trung BS.

Du lich cong dbng "nguyén so”.

Dép ting da dang nhét céc nhu cdu du lich cta cic nhém du khéch khéc nhau.
- Nhiéu di san c6 gié tri lich str, véin hod, nhén vén nhét khu vire Béc Trung B8.

1

‘ Y twéng 16m dupe Iya chon: Piém dén d4p tng da dang nhit cic nhu
cau du lich cia cac nhém du khach khae nhau (“Destination for all”)

Ly do Iya chon: Déy la diém ndi troi nhit cua Thanh Hoa; nho tinh da
dang v& loai hinh du lich nén Thanh Hoa dugc coi 1& mft diém dén danh cho tit
cd mol nguoi. Y tudng nay bao ham dugc cac ¥ tudng con lai khag va tao su
khac biét cia thuong hi€u du lich; phu hop v&1 dinh hubéng phat trien da dang
hoa san pham du lich va thu hit thém nhiéu phan khac du khach khéc nhau.

3.2.4. Tuyén ngodn dinh vi thuwong hiéu

Céc thanh t6 ctia dinh vi trong tuyén ngén:

- Pham vi tham chidu: Diém dén du lich & khu vyrc Mién Béc

- Vi thé canh tranh: Pa dang loai hinh du lich nht va bién dep nhét mién Béc.

- Gié tr] cbt 163 (Unique Differentiation Proposition): “Diém dén dap tmg

da dang nhat cac nhu cau du lich cta cac nhém du khach khéc nhau (destination
for all), bién dep va co so ha thng hién dai nhat".
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3.3. Ké hoach hanh dong

~ Giai dogn 2017 ~ 2018: La giai doan dAu trién khai x4y dung thuong
hiéu du lich Thanh Hoé; do vay, can tAp trung xay dyng ndi dung co ban vé mau
nhén dién thuong hiéu, chi dén, hudng dan 4p dung; déng thdi, xay dung bd quy
tic (g X, chirong trinh néng cao nhén thirc, dao tao nhén lyc. Pay la cac hoat
d6ng mang tinh nén tang dé trién khai hoat déng truyén thdng thwong hidu du
lich trong giai doan sau dat hiéu qua cao.

- Giai dogn 2018 - 2025: Thyc hign céc hogt dfng truyén thong thuong
hi€u, tuyén truyen nhan thic, t& chic sy kién, 1€ héi, truyén thong trén cac
phuong tién dé tao ra hiéu tng manh mé& vé truyén thong thuong hiéu du lich.

- Giai dogn 2025 - 2030: Tép trung danh gia lai, ra soat cic hoat dong
trién khai trong giai doan trude & tiép tuc trién khai céng téc truyén théng phl
hop v6i1 xu huong bién @i ctia thi trirdng va béi canh canh tranh.

IV. CAC NHIEM VU XAY DUNG THUONG HIRU DU LICB THANH HOA
1. Thiét k& bo nhan dién thwong hiéu ¢t 15i ctia du lich tinh Thanh Ho

- N6i dung Th1et Kké bleu trung (1 ogo) va tiéu dé (slogan) thuong
hiéu du lich Thanh Hod (bao gbm biéu tirong, mau sic, kiéu chi, théng diép...).

-Ponvichiti :S& Van héa, Thé thao va Du lich

- Pon vi phéi hop : Céc s6, nganh, don vi lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2017, 2018.

2. Xay dung mau dinh dang chuén thwong hiéu du lich tinh Thanh Ho3

- N6i dung : Tao mdt b thiét ké dic trung (hinh 4nh, mau séc,
thong diép) lam nén tang cho hoat dng ting dung nhén dién thuong hiéu .

-Ponvichitri :S& Vin héa, Thé thao va Du lich

-Pon vi phéi hop : Cac s&, nganh, don vi lién quan.

- Thoti gian thuc hién: Nam 2017, 2018.

3. X4y dung tai liéu Chi din 4p dung bd nhin dién thwong hiéu

- N&1 dung : Xay dung day di cac dang tai liéu hudng dan 4p
dung bd nhén dién thuong hiéu (bao gom truyen thong tinh va dong) dap tng

yéu clu ve m¥ thudt, tinh cép nhat va truyén thong thuong higu du lich Thanh
Hod trén cong théng tin dién tir, &n phim sach, bao; hé théng pano. .

-Ponvichiti :S& Vin hoa, Thé thao va Du lich
-Pon vi phdi hop : Cac s&, nganh, don vi lién quan.
- Thoi gian thue hién: Nam 2017, 2018.

4. Pinh hwéng thwong hiéu cho cac diém @én, cac doanh nghiép trén
co s& phat trién bd nhan dién cta du lich Thanh Héa
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- N6i dung : T6 chiic trién khai, tuyén truyén, huéng dén va dinh
hudng cho Ban quéan ly cac khu, diém du lich, cdc doanh nghiép du lich x&y
dung thuong hiéu riéng trén co s6 bd nhén dién chung cia du lich Thanh Héba.

-Ponvichiti :S& Vin héa, Thé thao va Du lich

-Ponvi phdihop  :Hiép hoi Du lich Thanh Héa, cac dia phuong lién quan.
- Thoi gian thyc hién: Nam 2017, 2018

5.Td chire 16p xdy dung va quan tri thwong higu du lich

- N6i dung : Déo tao cho d6i ngll can b quan ly va cdc doanh
nghi€p hoat dong trong nganh du lich trén dia ban tinh Thanh Hoa nhdm cung
cép cac kién thirc co ban va ning cao vé& thuong hiéu, x4y dung thuong hiéu, 4p
dung chién luoc va quan tri thwong hiéu.

-Ponvichitri  :S& Vanhoa, Thé thao va Du lich

-Ponviphbihop :Hiép hdi Du lich Thanh Héa, céc dia phuong lién quan.
- Thoi gian thuc hién: Nam 2017, 2019, dén 2025

6. Td chirc Hgi nghi chuyén dé v& thwong hiéu du lich

- Noi dung . Céip nhat céc xu thé phat trién thuong hiéu cia nganh
nghé, g161 thi€u c4c md hinh thuong hi€u thanh cong trong va ngoai nudc cho doi
ngli can b cac ban nganh va cdc don vi hoat ddng trong nganh tai Thanh Ho4,

-Ponvichitd :S8& Vinhda, Thé thao va Du lich

- Pon vi phéi hop : Céc sd, nganh, don vi, dia phuong lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2018, 2020, dén 2025.

7. X4y dung va trién khai by quy tic éng xit l(iéu‘ miu huéng dén
théng diép cua du lich cho cdn bd, doanh nghiép va cOng dong

- N§i dung : X8y dyng hé ’ghéng céc chudn muc dao duirc, k¥ néng
giao tiép, k¥ nang xir Iy tinh hudng... nham x4y dung cbng ddng vin minh, than
thién va nhén van.

-Ponvichatd  :S& Van héa, Thé thao va Du lich

- Pon vi phdi hop : Céc 6, nganh, don vi, dia phuong lién quan.

- Thoi gian thye hién: Nam 2017-2025

8. Gigi thidu, quang ba vé biéu trung va théng diép du lich

- N1 dung : X&y dyng va phat trén cic phuong tién théng tin dai
ching: clip gid1 thigu, quang bé v€ bidu trung va truyén tai théng diép thong qua
nguoindi tiéng, dai st thuong hiéu du lich

-Ponvichitri :S& Vin héa, Thé thao va Du lich

- Pon vi phéi hop : S6 Théng tin va Truyén théng.

- Thoi gian thue hién: 2018-2025
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9. T4 chire chién dich truyén tai thong diép du lich Thanh Hoéa thong
qua cac chuwong trinh truyén hinh thuc te.

- Néi dung : Phéi hop véi cac héng truyén thong, héng phim
chuyén td chirc ghi hinh céc chwong tinh truyén hinh thue té, cac game show,
c4c bdi canh trong phim. .. tai cic khu, diém du lich trong tinh.

-Ponvichutdi :S& Van hda, Thé thao va Du lich
- Pon vi phéi hop : S& Théng tin va Truyén thong.
- Thoi gian thue hién: 2018-2025

10. Tuyén truyen bifu trung va thong diép du lich trén cac phuong
tién van chuyén, cic diém cong cong

- Néi dung . San xubt & can logo (stick) dan trén cdc phuong tién
van chuyén khach du lich, tai nha ga, bén xe, cang hang khéng,...

-Ponvichuiri :S& Giao thdng Van tai
- Pon vi phéi hop : S& Vin héa, Thé thao va Du lich
- Thoi gian thue hién: 2018, 2019, 2020, dén 2025.

11. Thdm do thuong higu du lich va ngan ngira khing hoang truyén
thong thwong hi€u du lich

- Noi dung : St dung méi trudng internet & tham do ¥ kién danh
giad vé thuwong hiéu du lich Thanh Hoéa, ngéin ngira khing hoang truyén théng
dam bao tw dong, lién tuc.

-Ponvichiti :S6 Thong tin va Truyén thong

- Pon viphdi hop : S& Van héa, Thé thao va Du lich

- Thoi gian thuc hién: 2018-2025

12. Tuyén truyén thwong hi¢u du lich Thanh Héa trén pano tam I6n

- Noi dung : X4y dung bién quang co tAm 16n tal nhitng tuyén
giao thdng trong diém, khu du lich trong diém @é tuyén truyén b nhan dién
thuong hiéu du lich Thanh Hoa

-Ponvichiti : Ban quan Iy du 4n ddu tu xdy dung céc cOng trinh
dédn dung va c¢ong nghiép tinh

- Pon vi phdi hop : S& Vian hoéa, Thé thao va Du lich

- Thoi gian thyue hién: 2018-2025

V. KINH PHI THUC HIEN

1. Téng kinh phi dur kién: 21.800 triéu ddng

2. Ngudn kinh phi:

- Nghn sach tinh  : 14.100 triéu dong

- X3 hoi hoa : 7.700 triéu ddng.

(Chi tiét tai phy luc kém theo)
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VI. GIAI PHAP XAY DUNG THUONG HIEU DU LICH THANH HOA
1. Giai phap quén Iy Nhi nwée vé xay dung thwong hiéu du lich

- U tién ngudn lyc phat trién thuong hiéu du lich, thanh 14p Quy Phat
trién du lich tinh va h8 trg cdc don vi, doanh nghiép du lich tham gia cong tac
phét trién thuong hiéu va quéng ba thuong hidu du lich Thanh Hoéa trong va
ngoai nudc thong qua quy phét trién du lich.

- Cung cb td chiic 'bd méy quéan 1y nha nude vé du lich, dap ng da sb
luong, chat lugng; néng chp co s& vat chit k¥ thuét, dau tw phét trién co s& dit lidu
phuc vu phét trién thuong hiéu du lich. Hu’ong din cac o quarn, ban, nganh trong
toan tinh, céc doanh nghigp du lich va don vi cung cap dich vu lién quan théng
nhét thure hién bd nhén dién thuong hiéu du lich. DAy manh cdng tac truyén thong
thuong higu du lich Thanh Hoa mdt cach thudng xuyén, tich cye va higu qué.

- Tao diéu kién cho céc tip doan doanh nghiép cd tiém huc dau trr vao céc
linh vuc kinh doanh san phim dich vu gin lién véi céc gia tri cbt 161 clia thuong
hiéu du lich Thanh Héa; dinh huéng va hd tro phat trién thirong hiéu cho céc doanh
nghiép véi yéu ciu gén két chit chg véi thrrong hiéu du lich ciia Thanh Hoa.

2. Gidi phap v& truyén théng thwong hidu du lich

X4y dung va phat trién bd nhan dién thuong hiéu du lich ddng nhét, lam
ndi bat cac gia tri khéc biét clia Thanh Héa; diéu tra, ddnh gia (thuong xuyén va
dinh Iy) thi trudng va cac thong tin phan hdi tir khéch hang va céac df)l tac; danh
gié hiéu qua céc hoat dng, chuong trinh quang ba xtic tién dé c6 diéu chinh, bd
sung phit hop; két hop hidu qua hop tac cdng - tu trong hoat dng xtc tién quang
bé. Trién khai sau rong, kip thol, hi¢u qua tai liéu chi dan ban sac nhdn dién
thuong hiéu ¢t 161 va tai 1iéu chi dén chi tiét cho timg phirong tién truyén théng
thuong hiéu.

3. Giai phap ning cao nhin thire va k§ ning xy dung thwong hiéu
du lich Thanh Hoa

- Bao tao, hinh thanh néng luc thuc thi x8y dung va quéan tri thuwong hiéu
cho céc dbi trong 14 cén bd quan Iy vé du lich, lao déng trong cac doanh nghiép
kinh doanh du lich va lién quan, cac hd gia dinh tham gia phuc vy du lich va
cdng ddng dan cur dia phuong. Do tao néng luc phat trién sén phim du lich phi
hop véi nhitng gié tri ¢t 161 ma thuong hidu du lich hudng téi.

- Tranh tht sy gifip d& cta Trung wong va ngudn tai trg cua cac t5 chirc
phi Chinh pht trong viéc dao tao nghiép vu x&y dung, phat trién, quan tri thuong
hiéu du lich dia phwong,.

- Tuyén truyén néng cao nhin thirc ciia cdng dbng dan cu vé tac ddng tich
cuc clia v1ec xéy dung thuong hiéu du lich; khoi day long tir hao cua cdng dong
dan cur vé tiém nang du lich cta tinh, v nhiing gia tri van hos, lich s hao hing,
thién nhién twoi dep va con ngudi xir Thanh.

- Xy dyng va trién khai 4p dung BO quy thc émg xir du lich; t6 chirc
tuyén truyén v thirc clia hoc sinh, sinh vién trong céac truong THPT, trung cap,
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cao déng, Dat hoc théng qua cac cudc thi tim hidu vé tmg xU van minh du lich,
ti€m néng du lich, hoat djng du lich tai dia phuong, nhiing diéu ¢6 thé hé trg du
khach vai tir cach 12 cdng déng cht nha.

4. Giai phap ting cuwdng lidn két, xa hdi hoa phat trién thwong hiéu
du lich

Tang cuong lién két cac nganh, cdc dia phuong trong va ngoa1 tinh trong
céng tic truyén thong thuong hiéu du lich; thyc hién lién két cic cum du lich
thanh céc dong san phim mang thuong hi€u manh, pho hop véi gid tri cot 151
ctia du lich Thanh Hoéa; 1ién két voi cac Higp héi du lich va Hiép hoi nghé lién

quan dé thu hit cong ddng doanh nghiép tham gia, gop phan x& hot hoa trong
viéc xdy dung thuong hiéu du lich Thanh Hoéa.

C. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao Phat trién Du lich tinh Thanh Ho4

Chi dgo cac ban, nganh, don vj téng cudng lién két va giam st viée 4p dung
théng nhit bd nhan dién thurong hidu du lich ctia tinh.

2. S& Van hoa, Thé thao va Du lich

La co quan dau mbi, chi tr, ph01 hop voi cdc clp, céc nganh, cic dia
phuong cé lién quan tb chirc thyc hién tbt cdc ndi dung tai DE 4n; hutng dén, hé
trg cac huyén, thi x&, thanh phé trién khai thuc hién cdc dy an thude D8 4n; co
trach nhiém theo doi, kiém tra, d6n doc viéc thyc hién cdc nhiém vu duge giao
ctia cac don vi, dia phuong, d&m bao tién dd v chit Iuong.

3. S& Théng tin va Truyén théng

Chi dao, hudng dan céc co quan bao chi dia phuong, dai truyén thanh cap
huyén va cép xd tuyén truyén vé y nghla b$ nhén dién thuong hiu du ljch, gid
tr] ¢dt 1561 cha du lich Thanh Héa va bd quy tic (mg xir kiéu mau huéng dén
thuong hi€u du lich Thanh Hoa; chu trl trong vige tham do thuong hiéu du ligh
va ngén ngira khung hoang truyén théng thuong hiéu du lich trén méi trudng so.

4.S¢ Tai chinh

Chad tri, phéi ho‘p voi cédc s0, ban, nganh lién quan thAm dinh, bé trf kinh
phi hang ném cho cdc nhiém vu thude D& 4n tir ngudn chi su ng}uep, hudng dan

cac s0, ban, nganh, cac dia phuong cé lién quan xdy dung va t3 chirc thuc hién
ké hoach kinh phi dugc giao.

5. Cac s&, nganh, don vi, dia phwong lién quan

Cén cur vao chirc nang, nhiém vu va giai phap cia Pé én, chi dao xdy
dung ké hoach cu thé va trién khai thuc hién déi véi timg nhiém vy d& duge
phén cbng chu fri; phbi hop v6i S& Van héa, Thé thao va Du lich va céc dia

phuong ting cudng cdng tac thanh tra, kiém tra cdc hoat dong c6 lién quan dén
thuc hién nhiém vy ciia D2 4n.
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6. Pai Phat thanh vd Truydn hinh Thanh Hoa, Biao Thanh Hoa, cic
co' quan bio dai trong tinh

Ut tién thoi lugng, tin sudt tap trung tuyén truyén, gidi thiéu, hudng dan
ung dung b8 nhan dién thuong hiéu du lich Thanh Hoa; tp trung truyén tai
théng diép cia thuong hiéu du lich, gid tri cbt 18i ctia du lich ma thuong hiéu
mudn huéng t61; thudng xuyén, dinh ky giéi thi€u ndi dung bd quy téc ung xi
kidu mau huwéng dén thong diép ctia thuong higu du Iich.

7. Hiép hdi Du lich tinh Thanh Ho4 va céc t§ chitc xa hdi nghé nghiép

Phéi hop véi S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tuyén truyén, quang ba
thuong hiéu du lich; vén dong cac doanh nghiép tich cyc tham gia xdy dung
thuong hiéu riéng trong su gén két va tuong tac voi thuong higu du llCh chung
clia tinh; cht ddng va nhiét tinh tham gia trong cc chién dich truyen thong
thuong hiéu du lich.

& Thi Thin



PHU LUC'

\_/ Giai doan 2017 - 2025 , Nguén vén
( Don vi cha Téng kinh
STT NOIDUNG DU AN : § & 3 5 1
' ‘ tri 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | P®n phi Ngdn | XA hgi
2025 séch héa
TONG KINH PHI 800 3.700 2.450 2.450 12.400 21.800 14.100 7.700
Thiét ié logo, slogan du lich Thanh S&
1 Hoa VHTTDL 150 150 300 300
Xay dung miu dinh dang chuin S&
2| thwong hiu du lich Thanh Héa VHTTDL 150 350 300 >00
Xéay dung tai liéu Chi dén 4p dung So
3 | b6 nhan dién Thirong hiu VHTTDL 100, 400 00 >00
Binh huong thuong hiéu cho cde
diém dén, cac doanh nghiép trén co So
4 s& phét trién bd nhin dién cta du| VHTIDL 100 200 300 300
lich Thanh Héa
Té chirc 16p néng cao kién thic vé 5
5 xay_dt_mg va quan tri thuong hiéu VHTTDL 100 100 100 450 750 750
du lich
Té chic hdi nghi chuyén dé vé S&
® | thuong hiéu du lich VHTTDL 150 1504 450 750 750
Xéy dung va trlen khai bd quy tic
tng xir kiéu miu hué’ng dén thong So
7 iép cia du lich cho cén bd, doanh | VHTTDL 200 100 100 100} 500 1.000 1.000
nghiép va cdng dong
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Ngudn von

£ ot w Don vi chii Téng kinh
STT NOFDUNG DEBAN - D g A .
e G i én hi Ngin Xa hoi
[ N ,-,}ﬁ B 2017 2018 2019 2020 2025 p sheh héa
Xy dum va phét“treﬁ:ca& uong
tién théng d@u cIi‘*ung ip gidi S
8 | thi¢u, quang 4. V& Pibd tung va 1.000 1.000 1.000 5.000 3.000 4.500 3.500
VHTTDL
truyen tai thong diép théng qua ngudi
ndi tiéng, dai sit thirong hidu du lich
T4 chirc chién dich truyén tai théng 93
9 chep du lich Thanh Héa théng qua VHTTDL 300 300 300 1.500 2.400 600 1.800
céc chuong trinh truyén hinh thye 6.
San xudt dé can logo (stlck) dan
trén cac phuong tién vén chuyen .
10 khich du lich, fai nha ga, bén xe, S&¢ GTVT 200 200 200 1.000 1.600 1.600
cang hang khéng...
Thim do thwong hiéu du lich va
ngdn nglra khing hoang truyén X
11 thong thy:o*ng higu du lich trén moi S6 TTTT 0 150 150 100 500 200 900
trudng so
Xéy dung bién quang cdo tAm 16n BC?IQL du n
au tu xay
tai nhiing tuyén giao théng Jrong | esa
12 | diém, khu du lich trong diém dé g ¢ 600 600 600 3.000 4.800 2.400 2.400
cbng trinh
tuyén truyén b nhan dién thuong dan dune va
hidu du lich Thanh Héa g
CN tinh
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