UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THANH HOA Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 25 /BC-UBND Thanh Hoéa, ngay 19 thang3  nam 2021
BAO CAO

Tinh hinh thuc hi€n cong tac cai cach hanh chinh quy I nam 2021,
nhiém vu trong tam quy II nam 2021

I. CONG TAC TRIEN KHAI THUC HIEN
1. V& t6 chire chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

UBND tinh, Chi tich UBND tinh tap trung chi dao quyét liét, dong bo cac
nhiém vu cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2021. Trong tam la:

- Ban hanh cac ké hoach va van ban chi dao, trién khai thuc hién nhiém
vu CCHC: Ké& hoach CCHC nam 2021, Ké hoach Kiém soat TTHC nam 2021;
Ké hoach ting dung céng nghé thong tin, phat trién Chinh quyén sd bao dam an
toan thong tin mang trén dia ban tinh Thanh Hoéa, giai doan 2021 - 2025; Ké
hoach dao tao, bdi dudng can b, cdng chirc, vién chirc nam 2021; Chi thi vé
viéc tang cuong ky luat, ky cuong trong co quan hanh chinh nha nudc trén dia
ban tinh Thanh Hoa....

- Chi dao xay dung cac ké hoach ctia UBND tinh: K& hoach t6 chuc trién
khai thyc hién Nghi quyét s6 13/NQ-CP ngay 03/02/2021 ctia Chinh phu; Ké
hoach hanh dong thyc hién Nghi quyét Pai hoi Pang bo tinh 1an thir XIX vé
“Khau dot pha vé diy manh cai cach hanh chinh, tao méi truong dau tu thong
thoang, hap dan”.

- Pay manh tmg dung cong nghé thong tin trong cac co quan hanh chinh nha
nudc, xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s va phat trién cac dich vy thanh
phd thong minh: Phé duyét Kién trac Chinh quyén dién tir, phién ban 2.0 % trién
khai thuc hién Pé an “Ung dung cong nghé thong tin vao cai cach hanh chinh,
phuc vu ngay cang tét hon nhu cau chinh dang ctia nhan déan trén linh vic an ninh,
trat tu’s....

- Tap trung chi dao day manh cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC), thuc
hién TTHC trén mdi trudng dién ti*; Tang cudng tuyén truyén TTHC, md rong

1 Quyét dinh 5496/QD-UBND ngay 24/12/2021; Ké hoach sé 02/KH-UBND ngay 07/1/2021; Ké hoach
27/KH-UBND ngay 31/1/2021; Ké hoach s6 272/KH-UBND ngay 22/12/2020; Chi thi sé6 01/CT-UBND ngay
01/01/2021;

2 Quyét dinh 5447/QD-UBND ngay 22/12/2020;

3 Quyét dinh 273/QD-UBND ctia Chii tich UBND tinh ngay 21/01/2021;

4 Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 06/01/2021;


https://hscv2.thanhhoa.gov.vn/qlvb/VBden.nsf/str/168E063A554079D747258645003AF7A7?OpenDocument
https://hscv2.thanhhoa.gov.vn/qlvb/VBden.nsf/str/168E063A554079D747258645003AF7A7?OpenDocument
https://hscv2.thanhhoa.gov.vn/qlvb/vbden.nsf/str/90331A7B22C4E4724725864800349DC2?OpenDocument
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2

trién khai phan mém tiép nhan, x&r 1y va tra 10i phan anh, kién nghi cua to
chtic, c4 nhan®.

- Trién khai thyc K& hoach truyén théng giai doan 2020 - 2021 vé thuc
hién dich vu cong truc tuyén trén Cong dich vu céng qudc gia va trién khai
Chuong trinh cat giam, don gian quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh
giai doan 2020 - 2025°,

Trén co s& chi dao cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh, cac Cép, cac
nganh cha dong ban hanh ké hoach trién khai thuc hién cac nhiém vy CCHC tai
co quan, don vi, dia phuong. Pén nay, 100% cac co quan, don vi, dia phuong da
ban hanh ké hoach CCHC nam 2021, ké hoach kiém soat TTHC nam 2021; mét
s6 co quan, don vi, dia phuong da to chirc kiém tra ky luat, Ky cuong hanh chinh
theo chi dao cia Chu tich UBND tinh.

2. Vé kiém tra cong tic cai cach hanh chinh, thue hién ky luit, ky cuong
hanh chinh

- Thyc hién K& hoach cai cach hanh chinh nim 2021 (Quyét dinh sb
5476/QD-UBND ngay 24/12/2020 ctiia Cha tich UBND tinh), S& Noi vu di ban
hanh ké hoach kiém tra CCHC nim 20217; c4c co quan, don vi, dia phuong da
ban hanh ké hoach va t6 chic kiém tra CCHC gan véi thuc hién ky luat, ky
cuong hanh chinh.

- S& Noi vu thanh 1ap 04 doan kiém tra ky luat, ky cwong hanh chinh theo
Chi thi s6 01/CT-UBND ngay 01/01/2021 ctia Chu tich UBND tinh, theo d6 da
tién hanh kiém tra 04 don vi cap huyén; lién nganh Vin héa - Y té - Noi vu da to
chuc kiém tra hoat dong tin ngudng ton gido gan voi viéc thuc hién phong chdng
dich Covid-19 tai 03 don vi cip huyén.

Két qua cho thay: 100% don vi chip hanh tét ky luat, ky cuong hanh chinh,
khong phat hién tinh trang can bd, cong chuc di 1& hoi trong gid 1am viée va
khong c6 tinh trang sir dung xe cong di 1& hoi; nguoi dan chap hanh nghiém cac
quy dinh vé bao dam an toan phong, chdng dich bénh Covid khi tham gia 1& hoi.

3. Vé cong tac tuyén truyén CCHC

Cong tac théng tin, tuyén truyén CCHC duoc cac cép, cac nganh quan tam
trién khal thuc hién; nhiéu don vi, dia phuong thuc hién 10ng ghép tuyén truyen

CCHC gin véi tuyén truyen phd bién, gido duc phap luat. Noi dung tuyen truyén
tap trung vao nhiing van dé noéng, co tinh thoi sy, dac biét 1a cac van dé hd tro

5 Cong vin sé 2370/UBND-KSTTHCNC ngay 25/02/2021;

6 K& hoach s6 266/KH-UBND ngay 17/12/2020;

7 Céc don vi di kiém tra: 07 s¢ (Giao thong van tai, Xay dung, Cong thuong, Khoa hoc cdng nghé; Giao duc va
Dao tao; Vin hoa, thé thao va Du lich; Lao dong - Thuong binh va X4 hoi); 09 huyén, thi xa, thanh phd (Thanh
phd Thanh Hoa; Nong Cong; Nga Son; Quan Hoa; Lang Chanh; Muong Lat; Nhu Xuan; Thuong Xuan; Thi xa
Bim Son);
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ngudi dan, doanh nghiép thuc hién TTHC trong dai dich Covid-19; giai quyét hd
SO truc tuyén muc do 3, mic do 4; thanh toan truc tuyén; hoa don dién tu....

Pai Phat thanh va Truyén hinh Thanh Héa, Bio Thanh Hoa, Pai Truyén
thanh cAp huyén thuong xuyén viét bai va dua nhiéu tin, bai vé CCHC; céc co
quan, don vi, dia phuong thuong xuyén ding tai tin, bai vé CHHC trén trang
thong tin di¢n tr cua co quan, don vi.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CCHC
1. Cai cach thé ché

Pau nim dén nay, UBND tinh ban hanh 03 vin ban QPPL: quy dinh trach
nhiém ctia nguoi ding dau cac nganh, cac cdp trong cong tic dam bao an ninh
trat ty, an toan giao thong; chinh sach hd trg doanh nghiép van chuyén hang hoa
bang container qua Cang Nghi Son®; sau khi ban hanh, 03 vin ban da duoc cap
nhat vao co so dir liéu vin ban QPPL qudc gia.

- S& Tu phap da tham dinh va tham gia ¥ kién d6i véi 20 du thao vian ban
cua tinh; trong d6 c6 04 du thdo van ban QPPL, 16 du thdo cac quyét dinh, quy
dinh cuia UBND.

- Cong tac ra soat, kiém tra vin ban QPPL theo thdm quyén duoc chu trong
thuc hién. Trong quy |, S& Tu phap phdi hop voi Vin phong UBND tinh tién
hanh tu kiém tra 599 vin ban (06 van ban QPPL, 593 vin ban c6 chita QPPL) do
UBND tinh, Chu tich UBND tinh ban hanh. Két qua, cac van ban dugc ban hanh
dam bao vé thé thirc, cin cir, tham quyén va ndi dung theo quy dinh ciia phéap luat.

2. Cai cach TTHC
2.1. Cong tac kiém soat TTHC:

- UBND tinh, Chu tich UBND tinh tiép tuc chi dao cac nganh, cac cap rél
soat, kién nghi don glan t6i da vé hd so, trinh tu, thu tuc, thoi gian giai quyet
TTHC thuoc tham quyén quan ly; niém yét cong khai va thyc hlen g1a1 quyét
TTHC cho tb chic, nguoi dan; cap nhat vao bd co s¢ dit licu quoc gia vé TTHC
va dang tai c()ng khai trén Cong théng tin dién tir cha tinh; thyc hién tiép nhan
hd so, tra két qua TTHC truc tuyén trén Cong dich vu cong cua tinh
(https://dichvucong.thanhhoa.gov.vn); Cong dich vu cbéng quoc gia
(https://dichvucong.gov.vn); qua dich vu buu chinh cong ich.

- Chu tich UBND tinh ban hanh 10 quyét dinh céng b danh myc TTHC
(voi 11 thu tuc méi ban hanh, 166 thu tuc stra do1, bd sung; 11 tha tuc bai bo).

8 Quy dinh trach nhiém cta nguoi ding dau va tap thé lanh dao co quan quan 1y nha nude trong cong tac dam
bao trét tu, an toan giao thong trén dia ban tinh Thanh Hoéa; Quy ché t6 chirc va hoat dong cua Poan kiém tra
lién nganh vé phong, chéng t¢ nan mai dam; kinh doanh dich vu karaoke, dich vy vii truong trén dia ban tinh
Thanh Hoa; chinh sach hd trg doanh nghiép van chuyén hang hoa bang container qua Cang Nghi Son, tinh
Thanh Hoa;


https://dichvucong.thanhhoa.gov.vn/
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Tich hop va nhép dit liéu 177 TTHC, khong cong khai 11 TTHC vao co sé dir
liéu quoc gia vé TTHC; khong c6 TTHC ban hanh trai tham quyén.

- Tiép nhan 39 phan anh, kién nghi cta t6 chirc, cong dan qua hé théng
phanhoi.thanhhoa.gov.vn. Sau khi ti€p nhan, 100% phan anh, kién nghi duoc
cac co quan, don vi xtr Iy va bao cdo; cong khai két qua dang thoi gian quy dinh.

2.2. Tinh hinh thyuc hién co ché mot ctra, co ché mot ctra 1ién thong:

- Cac s0¢, nganh, UBND cép huyén tiép tuc trién khai thuc hién viéc danh
gia chat luong gidi quyét TTHC. 100% TTHC thudc thdm quyén cia cac sd,
nganh, UBND cép huyén, cap xa° va 100% TTHC, nhém TTHC nganh doc®® thuc
hién viéc tiép nhan ho so tai B phan Mot ctra cac cap; 357 TTHC thuc hién giai
quyéet TTHC theo hinh thtrc lién thong cung cap; 45 TTHC dang thuc hi¢n giai
quyét theo hinh thirc lién thong giita cac cap chinh quyén.

- Duy tri va thuc hi¢n 628 dich vu cong murc d6 4 va 194 dich vu cong muc
d6 3; tat ca dich vu cong di duoc nhap dudng link trén Cong Dich vu cong Qudc
gia, dugc cong khai va két noi vai Cong dich vu cong cua tinh. Hoan thanh viéc
kiém thtr va cung cap 620 dich vu cong trén Cong dich vy cong quoc gia.

- Tinh dén ngay 08/3/2021, toan tinh c¢6 tong s6 ho so tiép nhan trén Cong
dich vu cong va bd phan mot ctra cac cap la: 112.598 ho so. Trong do:

+ Tiép nhan truc tiép va qua dich vu BCCI: 62.837 ho so.

+ Tiép nhan truc tuyén mac do 3: 11.712 hd so; dat ty 1& 78,81%.
+ Tiép nhan truc tuyén muc do 4: 16.136 ho so; dat ty 1€ 71,23%.
+ S6 ky trudc chuyén qua: 21.823 h so.

+ Ty 1& giai quyét trude han, dung han: 98%.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh

- Céc cap uy dang, chinh quyén tap trung chi dao, trién khai thyuc hién tét
cong tac bau ctr Pai biéu Qudc hoi Khoa XV va Pai biéu HDND céc cap nhiém
ky 2021 - 2026: cong tac chuén bi, tuyén truyén, hi€p thuong, xac dinh don vi
bau cur, to chuc tiép nhan ho so ung ct....

- SO Noi vu bao cao UBND tinh Dé an sap xép cac to chirc thudc sé va
twong duong; co quan chuyén moén thuoc UBND céac huyén, thi x4, thanh phd
trén dia ban tinh Thanh Hoa. Theo do, gilt nguyén trang td chirc thudc 08 sé va
thuc hién sip xép t6 chirc 11 so.

- Thuc hién kién toan chirc nang nhiém vu, co ciu, to chic, bo may caa
cac co quan, don vi: Cham dat hoat dong cua Bao Vian hoa va Doi sdng; Tiép
nhan, chuyén giao can b, vién chirc, nguoi lao dong tir Bao Vian héa va Doi

9 Tinh dén 28/02/2021, toan tinh c6 2.125 TTHC, trong dé: cAp tinh: 1.569; cip huyén 330; cAp xa 226.
10 Quyét dinh s 4221/QD-UBND ngay 15/10/2019 cita UBND tinh;
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song sang Bao Thanh Hoéa...'* ; Kién toan cac Ban Chi dao'; thanh lap, hop
nhat, doi tén cac hois.

- Hudng dan cac s, nganh ra soat, dé xuit cac nhiém vu phan cap quan Iy
nha nudc trén cac linh vuc theo tinh than Nghi quyét so0 99/NQ-CP ngay
24/6/2020 ctua Chinh phu.

- Thuc hién quan 1y bién ché hanh chinh, sy nghiép: bién ché cong chirc
trong co quan, to chiic hanh chinh nha nudc cua cac sé, co quan ngang sd, co
quan truc thuoc UBND tinh, UBND cac huyén, thi x4, thanh phé thudc tinh:
3.692 bién ché; Sb luong ngudi lam viée trong don vi sy nghiép cong lap 1a:
60.859 nguoi.

4. Xay dung va ning cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chirc

- SO Noi vu tham muu giai quyét hd tro kinh phi tro cap mot 1an doi voi
Cong an x& nghi viéc theo Nghi dinh s& 73/2009/ND-CP ngay 07/9/2009 cua
Chinh pht; Chi huy pho Ban Chi huy Quén sy cap xa nghi viéc theo Nghi dinh sb
03/2016/NDb-CP ngay 05/01/2016; nhiing nguoi hoat dong khong chuyén trach
thoi dam nhiém chtrc danh sau khi sap nhap thon, to dan phd trén dia ban tinh
Thanh Ho6a; Chu nhiém hop tac x3 c6 quy md toan xa trong thdi ky bao céap
chua dugc huong ché do ctia Nha nudce theo quy dinh tai Quyét dinh s6 250/QP-
TTg ngay 29/01/2013 cua Thu tuéng Chinh phu.

- Thyc hién dang cac quy dinh vé tuyén dung, thi nang ngach céng
chuc; thang hang vién chirc, bo nhiém vi tri lanh dao tai cac co quan hanh
chinh. Cu thé:

+ Phé duyét ké hoach tuyén dung vién chirc tai 11 don vi; cong nhan két
qua xét thang hang chirc danh nghé nghiép vién chtrc chuyén nganh y té tir hang
IV 1én hang IIT nim 2020 cho 324 vién chirc; két qua tuyén dung vién chirc cho
1.330 nguoi tai cac don vi sy nghiép trén dia ban tinh; tiép nhan 16 vién chuc tir
tinh ngoai vé cong tac tai cac don vi sy nghi¢p thuoc UBND cac huyén; quyét
dinh tiép nhan cong chirc khong qua thi cho 14 nguoi; phé duyét s6 luong va du
toan kinh phi thuc hién chinh sach tinh gian bién ché dot 1 nam 2021 voi 287
nguoi (khdi hanh chinh cép tinh: 286 ngudi; khéi dang, doan thé: 01 ngudi) va
b6 sung dot 2 ndm 2020 Vi 24 ngudi.

+ Néang mirc hudong phu cdp tham nién nha giao ddi vai vién chirc thude
UBND tinh quan 1y cho 25 nguoi; B6 nhiém chtic danh nghé nghiép va xép
luong giang vién chinh cho 67 vién chitic thuéc Truong Pai hoc Hong Piurc va
Truong Pai hoc Vin hoa, Thé thao va Du lich!®; bé nhiém va xép luong theo
chte danh nghé nghiép d6i voi vién chie giit chire vu 1anh dao, quan 1y cho 04

1 Quyét dinh s 83/QD-UBND ngay 08/1/2021:

12 Quyét dinh s6 433/QD-UBND ngay 02/02/2021; ,

13 Quyét dinh s0 594/QD-UBND ngay 18/2/2021; Quyét dinh so 499/Qb-UBND ngay 08/2/2021.
14 Quyét dinh s6 392/QD-UBND ngay 30/01/2020 ctia Chu tich UBND tinh;

15 Quyét dinh 184/QD-UBND ciia Chu tich UBND tinh ngay 15/01/2021;
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nguoi; bd nhiém 08 1anh dao sd, nganh cip tinh'®; cho chu truong bd nhiém 02
lanh dao cip phong thudc s, nganh®’; thuc hién ché do nghi huu dé huong bao
hiém x3 hoi cho 05 ngudi; nang lwong thuong xuyén, trude thdi han, phu cap
tham nién vugt khung cho 08 nguoi thudce di€n Ban Thuong vu Tinh iy, UBND
tinh quan 1y.

- Toan tinh c¢6 12.076 can bo, cong chirc cap xa (can bo cip xi: 5.608
nguoi; cong chire cap xa: 6.468 nguoi).

Chat lugng can bd cap xa: sd ngudi cé trinh dd chuyén mon, nghiép vu trén
dai hoc 417 (chiem 7.44%); dai hoc 4.215(chiém 75.2%); cao dang 166 (chi€ém
3%); trung cap 433 (chiém 7.72%); so cap 339 nguoi (chiém 6.05).

Chat lugng cong chirc cap xa: s ngudi ¢ trinh do chuyén mén, nghiép vu
trén dai hoc 224 (chiém 3.5%); dai hoc 5.079 (chiém 78.6%); cao dfmg 220
(chiém 3.4%); trung cap 945 (chiém 14.6%).

- T6 chtrc trién khai thuc hién Ké hoach dao tao, bdi dudng nam 202118 va
bé an “Chuong trinh qudc gia v€ hoc tap ngoai ngit cho can bg, cong chure, vién
chirc giai doan 2019 - 2030”2,

5. Cai cach tai chinh cong

- UBND tinh, Chu tich UBND tinh tiép tuc chi dao cac co quan, don vi
thuc hién quyén tu chu, tu chiu trach nhiém theo quy dinh; phéat huy vai tro,
trach nhiém cua nguol ding dau co quan, don vi va tung tap thé, ca nhan trong
viéc khai thac cac nguon lyc, tiét ki€ém kinh phi d€ nang cao thu nhép cho can
b0, cong churc, vién chirc.

- Tiép tuc trién khai K& hoach thuc hién co ché tu chu tai cac don vi sy
nghiép cong lap cap tinh giai doan 2019 - 2021, muc tiéu dén nim 2025 trén dia
ban tinh Thanh Ho6a?’; Kéo dai thoi han thuc hién quyén tu cha, tu chiu trach
nhiém vé thyc hién nhiém vu, t6 chirc b may, nhan sy va tai chinh caa cac don
vi su nghiép cong lap tinh quan 1y dén nam 20212

- Phé duyét phuong thirc giao nhiém vu, dat hang, dau thau cung cap san
pham, dich vu cong str dung ngan sach nha nudc tir nguén kinh phi chi thuong
xuyén ngan sach cap tinh?; ban hanh don gia dich vy céng trong linh vuc dat
dai 4p dung tai Van phong Ping ky dat dai Thanh H6a?%; phé duyét giao thuc

16 08 lanh dao cip s, nganh: Pho Giam doc S Nong nghiép va PTNT; Phé Giam dbc S¢ Tai nguyén va Moi
truong; Phd Giam ddc S& Khoa hoc va Cong nghé; Phé Giam dbc S& Vin hoa, Thé thao va Du lich; Pho vién
truong Vién Nong nghiép; Pho Giam déc BQL du an dau tu xdy dung Khu vuc KKT Nghi Son va cac KCN;
Pho Giam ddc S¢ Thong tin va Truyén thong; Pho Giam ddc S¢ Gio duc va Pao tao;

1702 lanh dao cap phong thudc so: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

18 K¢ hoach s6 27/KH-UBND ngay 02/02/2021;

19 K¢ hoach s6 34/KH-UBND ngay 17/2/2021;

20 K& hoach s6 91/KH-UBND ngay 09/4/2019;

21 Quyét dinh s6 124/QD-UBND ngay 11/1/2021;

22 Quyét dinh s6 1451/QD-UBND ngay 27/4/2020;

2 Quyét dinh s 20/2020/QD-UBND ngay 7/5/2020;
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hién ché do tu chi, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan
1y hanh chinh d6i v6i cac co quan nha nudce cap tinh Thanh Héa nam 20212,

6. Hién dai héa nén hanh chinh

6.1. Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan hanh chinh
nha nudc tai dia phuong:

- UBND tinh d3 phé duyét Dé cuong Kién trac Chinh quyén dién tir tinh
Thanh Hoa, phién ban 2.0; ban hanh Ké hoach sin sang két ndi, khai thac, sir
dung hiéu qua Co sé dir liéu quéc gia vé dan cu trén dia ban tinh Thanh Hoa; Ké
hoach S6 héa két qua giai quyét tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét
cua cac s, ban, nganh cép tinh; UBND cép huyén, UBND cép xa trén dia ban
tinh Thanh Hoa giai doan 2021 - 2025%; cac cip, cac nganh tich cyc trién khai
thuc hién viéc sir dung van ban dién tir; phat huy hiéu qua hé thong truyén hinh
truc tuyén cla tinh tai 348 diém cau (32 diém cAu tai cic so, ban, nganh va
UBND cép huyén; 316 diém cau tai 14 UBND cap x3).

- Tryc tich hop noi tinh LGSP, lién thong cic phin mém tng dung dung
chung, cac phan mém chuyén nganh trén dia ban tinh, duoc két ndi lién thong véi
hé thong ctia qudc gia, pham vi giri, nhan van ban lién thong 04 cap chinh quyén tir
Trung wong dén cap xa. Ngoai ra, hé thong LGSP dam bao két ndi, lién thong cac
phan mém tmg dung dung chung, cic phan mém chuyén nganh trén dia ban tinh.

- Cong Dich vu cong tinh dugc tich hop véi Cong dich vu cong Quéc gia
clng véi trién khai tich hop cac hé thong thanh toan truc tuyén (VNPT Pay,
PayGov cong khai, minh bach trong giai quyét TTHC ctia cac co quan nha nudc,
tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép thuc hién TTHC moi luc,
moi noi, tiét kiém thoi gian, chi phi, gop phan ddy manh CCHC, cai thién moi
truong dau tu kinh doanh, phong chéng tham nhiing trén dia ban tinh. Céng DVC
tryc tuyén cua tinh cung cdp 822 TTHC mic d6 3, mic do 4 (194 dich vu cong
miurc do 3 va 628 dich vu cong muac do 4); ty 1€ ho so tiép nhan truc tuyén muc do
3 dat 56,35%, murc d0 4 dat 57,53%; tich hop voi Céng dich vu cong quéc gia voi
615 DVC (dung tht 03 toan qudc).

- Cac Trung tam tich hop ditr li¢u cua Van phong Tinh uy, Van phong
UBND tinh va S Thong tin va Truyén thong dam bao cac yéu cau ky thuat vé
an ninh, an toan thong tin mang; dam bao cho viéc duy tri, khai thac cac hé
théng thong tin, co s dit liéu, cac phan mém ung dung cho cic co quan Pang
va co quan nha nudc trén dia ban tinh hoat dong 6n dinh.

- Ung dung chir ky sé chuyén ding duoc st dung tai 100% cac co quan
hanh chinh va hon 150 don vi sy nghiép cua tinh; da cip hon 1.100 chimg thu sb
ca nhan. Tich hop chir ky s trén phan mém Quan 1y van ban va ho so cong viéc

24 Quyét dinh s6 5654/QD-UBND ngay 31/12/2020;
25 _ Quyét dinh s6 5447/QD-UBND ngay 22/12/2020;
- Quyét dinh s6 608/QD-UBND ngay 19/02/2021;

- Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 06/01/2021.
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va dang thi diém ky sb trén thiét bi di dong. Ty 1é van ban dién tir c6 ky s dat
93,37% (trr cac van ban mat theo quy dinh); 100% s&, ban, nganh, UBND cép
huyén va 96,69% UBND cap x4 trién khai, tmg dung phdn mém quan 1y vin ban
va hd so cong vi¢c va dat 91,73% van ban duoc ky s6 va trao ddi trén méi truong
dién tir; tiét kiém u6c gan 30 ty dong chi phi hanh chinh cua co quan nha nuéc.

6.2. V& ap dung ISO trong hoat dong ctia co quan hanh chinh:

- Trién khai Ké& hoach sé 5463/QD-UBND ngay 23/12/2020 ctia Chi tich
UBND tinh vé viéc phé duyét K& hoach kiém tra viéc duy tri va cai tién Hé théng
quan 1y chit luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001 tai cic co quan
hanh chinh nha nudc ndm 2021; huéng dan thyuc hién chuyén ddi Hé thong quan
Iy chat luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2008 sang ISO
9001:2015 tai cac co quan hanh chinh nha nudc nam 2021.

- Pén nay, toan tinh c6 371/559 don vi hanh chinh cdp xi thyc hién cong
bb Heé théng quan 1y chat lwong theo TCVN 1SO 9001 - 2015 (dat ty 1& 66,4%);
100% co quan chuyén mon cép tinh, don vi hanh chinh cép huyén thuc hién viéc
duy tri va cai tién Hé théng quan 1y chit luong theo TCVN 1SO 9001 - 2015.

I11. NHIEM VU TRONG TAM QUY II NAM 2021

1. Ban hanh K& hoach hanh dong thyc hién Nghi quyét Pai hoi Pang bo
tinh lan thir XIX vé “Khau dot pha vé day manh cai cach hanh chinh, tao moi
truong dau tu thong thoang, hap dan”.

2. Ban hanh ké hoach trién khai thuc hién Nghi quyét s6 13/NQ-CP ngay
03/02/2021 cua Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thuc
hién Nghi quyét s6 58-NQ/TW ngay 05/8/2020 cuia Bo Chinh tri vé xay dung va
phat trién tinh Thanh Héa dén nam 2030, tim nhin dén nam 2045.

3. Ban hanh ké hoach trién khai thyc hién Nghi quyét sé 99/NQ-CP ngay
24/6/2020 cta Chinh phu vé ddy manh phan cap quan Iy nha nudc theo nganh,
linh vuec.

4. Xay dung ké hoach trién khai Nghi quyét ctia Chinh phii ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030.

5. Tiép tuc d6i m&i, nang cao chat luong kiém tra, ra soat, hé thong hoa
van ban QPPL. Tép trung x4y dung ké hoach ra soat vin ban QPPL theo chuyén
dé, linh vuc lién quan dén viéc phan cip quan 1y; quyén, nghia vu cia td chuc,
nguoi dan, doanh nghiép; thyc hi¢n nhiém vu hé théng hoa cac van ban QPPL;
kip thoi kién nghi stra doi, bd sung, thay thé, bai bo cac vin ban trai phap luat,
dam bao tinh hop hién, hop phap.

6. Thuc hién déy dua kip thoi viée cong bd, niém yét, cong khai TTHC theo
tham quyén. Trong do tap trung thuc hién cong bd danh myc TTHC ngay sau khi
c6 quyét dinh cong bd clia cac bd, nganh, Trung uong.
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7. Tiép tuc thyc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cia
Chinh phu vé thuc hién TTHC trén méi truong dién tur; to chuc trien khai Ké
hoach s6 hoa két qua giai quyét TTHC.

8. Hoan thanh viéc kién toan, sép xép cac phong, ban, don vi tryc thudc
co quan chuyén mon cap tinh; sip xép cic phong chuyén moén truc thudc co
quan chuyén mén cip huyén theo Nghi dinh s 107/2020/ND-CP va Nghi dinh
s6 108/2020/ND-CP cta Chinh phu.

9. Tang cuong thanh tra, kiém tra, giam sat vi¢c chap hanh phép luat vé quan
ly bién ché, can bd, cong chirc, vién chic; viée thuc hién ky luét, ky cuong hanh
chinh va dao dtrc cong vu cia can bg, cong chure, vién chirc.

10. Pay manh tng dung cong nghé thong tin, xay dung Chinh quyén dién tix
hudng td1 Chinh quyén s, kinh té s6, xa hdi s6 va phat trién cac dich vu thanh pho
thong minh trén dia ban tinh.

11. Tiép tuc thuc hién xay dung, 4p dung Hé théng quan ly chat luong theo
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cuia UBND cac xa, phuong, thi tran va don vi
su nghi€p cong lap trén dia ban tinh./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- B6 Noi vu (dé b/c); 5 ?

- Chu tich, cac PCT UBND tinh; PHO CHU TICH
- C4c s, ban, nganh cap tinh; )

- UBND céc huyén, thi xa, thanh pho;
- Luu: VT, THKH.

Ngm



Phu luc

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN CONG TAC

CAI CACH HANH CHINH TINH THANH HOA

STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi cha
(Swr dung trong ky bdo cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé ligu
1. Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1, Ké hoach CCHC
1.1.1. | Sé nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 35
1.1.2. | S nhiém vy da hoan thanh Nhiém vy 05
1.1.3. | S6 viin ban chi dao CCHC d4 ban hanh Vin ban 07
1.2. Kiém tra CCHC
1.1.1. S6 6, nganh da kiém tra Co quan, donvi |- Trong quy I chua
1.12. | S5 UBND cAp huyén da kiém tra Co quan, donvi | - fhuc_ienkdem
1.1.3. | S6 van dé phat hién qua kiém tra Vin dé -
1.1.4. | S6 van dé phat hién da xir ly xong Vin @& -
1.3. Thuc hién nhiém vu Chinh pha, Tha tuéng Chinh phu giao
1.3.1. | Tong s6 nhiém vu duoc giao Nhiém vu 56
1.3.2. S nhiém vu da hoan thanh ding han Nhiém vu 45
1.3.3. | S6 nhiém vu da hoan thanh nhung qué han Nhiém vu 0
1.4. Khao sat sy hai 10ng ciia ngudi dan, to chic Trong quy I chua
1.4.1. | Sé lugng phiéu khao sat Sé lugng ] ;2?" suh'fl';i ‘fg‘f]‘g
1.4.2. Hinh thic khao sat Truc tuyén = 0 - cua ngudi dan, to

Phat phiéu = 1

chuc




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(Swr dung trong ky bdo cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh sé lidu
Két hop :.2 .

1.5, T6 chic d6i thoai cua lanh dao voi nguoi dan, cong dong | Khong =0 -

doanh nghiép Co6=1
2. Cai cach thé ché
2.1. S6 VBQPPL di ban hanh/tham muru ban hanh Vin ban 03
2.2. S6 VBQPPL di kiém tra theo tham quyén Vin ban 06
2.3. S6 VBQPPL d4 ra soat Van ban 401
2.4, S6 VBQPPL d kién nghi xu ly sau kiém tra, ra soat Vin ban 14
2.5. S6 VBQPPL c6 kién nghi xt 1y da duogc xtr Iy xong Van ban 14 Qb sb 641/Qb-

UBND ngay
241212020

3. Cai céch tha tuc hanh chinh
3.1. Théng ké TTHC
3.1.1. | S6 TTHC cong b6 méi Tha tuc 06
3.1.2. | S6 TTHC bii bo, thay thé Tha tuc 02
3.1.3. | Tong s6 TTHC dang c6 hiéu luc Tha tuc 2.125
Trong | S6 TTHC cép tinh: Thu tuc 1.569
do 6 TTHC cép huyén: Thi tuc 330

S6 TTHC cap xa: This tuc 226
3.2. Van hanh Céng dich vu céng
3.2.1. | S6 TTHC da cap nhat, cong khai trén Cong DVC qudc gia Thi tuc




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(Swr dung trong ky bdo cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh sé lidu
3.2.2. | S6 TTHC muc do 3 va 4 da tich hop 1én Cong DVC quéc gia | Thit tuc 828
3.3. Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng
3.3.1. | S6 TTHC lién théng ciing cap Tha tuc 357
3.3.2. | S TTHC lién théng giita cac cap chinh quyén Thii tuc 45
3.3.3. | Ty lé TTHC da dugc phé duyét quy trinh noi bo % 100%
3.3.4. | Ty Ié quy trinh noi bo giai quyét TTHC da duoc dién tir hoa % 100%
3.4, Két qua giai quyét TTHC
3.4.1. | Ty lé hd so TTHC do cac so, nganh tiép nhan duoc giai quyét | %
ding hen
34.2. | Ty & ho so TTHC do UBND cap huyén tiép nhan duoc giai | %
quyét dang hen
3.4.3. | Ty lé ho so TTHC do UBND cép x4 tiép nhan duoc giai quyét | %
dang hen
34.4. | Tyléhd so TTHC vé linh vyc dat dai duoc giai quyét dung hen | %
(6 ca 3 cap).
3.45. | Tylého so TTHC ve linh vyc xay dung duoc giai quyet dang | %
hen (& ca 3 cap).
3.5. Van hanh Céng dich vu céng
3.5.1. | S6 TTHC duoc tich hop 1én Cong DVC Tha tuc 2.125
3.5.2. | S6 TTHC cung cap mic do 3, 4 trén Céng DVC Thu tuc 822
35.3. | S6 TTHC da tich hop dich vy thanh toan tryc tuyén. Thi tuc 2.125 (100% cac TTHC
da duoc cau h}nh
véi cac hé thong




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(Swr dung trong ky bdo cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh sé lidu
) . thar]h toan truc
tuyen)
4. Cai c4ch t6 chirc bd may hanh chinh nha nwéc
4.1. Co cau td chirc bo may
4.1.1. | Sé co quan chuyén mén cap tinh Co quan, donvi |20
4.1.2. | Sb ban quan Iy truc thuoc UBND cép tinh Co quan, donvi | 05
4.1.3. | S6 to chuc lién nganh do cap tinh thanh lap Co quan, donvi |61
4.1.4. | Téng sb don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh Co quan, donvi |2.221
Trong | Sé BVSNCL thuéc UBND tinh Co quan, donvi |15
do S6 PVSNCL thudc o, nganh va twong dwong Co quan, donvi | 231
S6 PVSNCL thuéc UBND cap huyén Co quan, donvi | 1975
Ty 16 BVSNCL dd cat giam so Véi nam 2015 % 9.6%
4.2. S6 liéu vé bién ché cong chuc
4.2.1. | Tong sb bién ché dugc giao trong nim Nguoi 3.692
4.2.2. | Tong sb bién ché c6 mat tai thoi diém bao cdo Nguoi 3.692
4.2.3. S6 hop dong lao dong lam viéc tai co quan hanh chinh nha | Nguoi 0 Khdng giao trong
nudc chi tiéu bién ché
4.2.4. | S bién ché da tinh gian trong ky bao cao Nguoi 395 giam so vé6i sb
giao ndm 2015
4.25. | Ty lé phan tram bién ché di tinh gian so v&i nam 2015 % 15.2%
4.3, S6 nguoi 1am viéc huong luong tir NSNN tai cac don vi su

nghiép cong lap




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(Swr dung trong ky bdo cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé ligu
4.3.1. | Téng sb ngudi 1am viéc duoc giao Nguoi 60.859
4.3.2. | Téng sé nguoi lam viéc c6 mat Nguoi 59.338
4.3.3. | S6 nguoi di tinh gian trong ky béao céo Nguoi 23.624 giam so voi sb
giao nam 2015
4.3.4. | Tyl¢ % da tinh gian so v4i nam 2015 % 27.6%
5. Cai cach ché @o cong vu
5.1. Vi tri viéc lam cua cdng chuec, vién chirc
5.1.1. | S6 co quan, t6 chiic hanh chinh da dugc phé duyét vi tri viéc | Co quan, donvi | 48/48 Sé ligu tinh dén
lam theo quy dinh thoi diem hién tai
5.1.2. S6 don vi su nghiép da dugc phé duyét vi tri viéc 1am theo quy | Co quan, donvi | 1.989
dinh
5.1.3. | S6 co quan, t6 chic ¢O vi pham trong thuc hién vi tri viéc 1am | Co quan, donvi | -
phat hién qua thanh tra
5.2. Tuyén dung cong chiic, vién chirc
5.2.1. | S cdng chirc dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Ngudi -
5.2.2. | S6 cong chuc duoc tuyén dung theo truong hop dic biét. Nguoi 14
5.2.3. | SO can b, cdng chirc cip xd dugc xét chuyen thanh cong chuc | Nguoi -
cap huyén tro 1én.
5.2.4. | S6 vién chuc duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén). Nguoi 1330
5.2.5. | Sb vién chtc dugc tuyén dung theo trudng hop dic biét. Nguoi -
5.3. S6 liéu vé bo nhiém céng chire lanh dao
5.3.1. | Thuc hién tuyén chon, bd nhiém lanh dao qua thi tuyén Pathychien=1 |-




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(Swr dung trong ky bdo cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh sé lidu
Chua thyc hién =
0
5.3.2. S6 lanh dao cap s&, nganh duoc bd nhiém mai Nguoi 08
5.3.3. | Sb lanh dao cip phong thudc s&, nganh dwgc bo nhiém mai Nguoi 02
5.3.4. | S6 lanh dao cap phong thuoc UBND huyén duoc bd nhiém mai | Nguoi -
5.4. S6 ligu vé xu Iy ky luat can bo, cong chic (ca vé Pang va -
chinh quyen).
5.4.1. | Sb 1anh dao cap tinh bj ky luat. Ngudi -
5.4.2. | Sb 1anh dao cip so, nganh va UBND cap huyén bi ky luat. Ngudi -
5.4.3. | Sb lanh dao cap phong thudc sé, nganh va UBND cap huyén | Nguoi -
bi ky luat.
5.4.4. | Sb nguoi lam viéc huong luong tir NSNN tai cac don vi SNCL | Nguoi -
bi ky luat.
6. Cai céch tai chinh cong
6.1. | S6 don vi SNCL da thuc hién tu chii 100% chi thuong xuyén | Co quan, donvi | 01
va chi dau tu (liy ke den thoi diem bao cao)
6.2. S don vi SNCL da thuc hién tu cha 100% chi thuong xuyén | Co quan, donvi | 12
(lity ke den thoi diem béo cao)
6.3. S0 don vi SNCL da thyc hién tw chu mot phan chi thuong | Co quan, donvi |21
Xuyeén (liiy ke den thoi diem bao cao)
6.4. S6 don vi SNCL do nha nuée dam bao 100% chi thuong xuyén | Co quan, don vi | 2256
(lity ké den thoi diem béo cao)
6.5. Sb lugng don vi SNCL da chuyén doi thanh cong ty c6 phan | Co quan, donvi |0




STT Chi tiéu théng ké Két qua thong ké Ghi cha
(Swr dung trong ky bdo cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh sé lidu
(lity ké dén thoi diém bao céo)
7. Xay dwng va phat trién Chinh pha dién tir, Chinh phi s6
71. Cap nhat Kién trdc chinh quyén dién ter phién ban 2.0 Chua =0 1
Hoan thanh = 1
79 Xay dung va van hanh Hé thong hop truc tuyén Chua 6 = 0 2
Lién thong 2 cap: Tu UBND tinh den 100% UBND cég: huyén. |- chp=1
Lién thdng 3 cap: Tur UBND tinh den 100% UBND cap huyen, | 4 chp=2
cap xa.
73 Hé thong thong tin bao cao va ket noi voi HE thong thong tin | Chwa =0 2
béao cdo quoc gia Pang lam = 1
Hoan thanh = 2
7.4, Ty 1€ co quan chuyén mén cép tinh, UBND céap huyén, UBND 100%
cap xa dugc cap ching thu so.
75 Trién khai x@y dung nén tang chia s¢, tich hop dung chung | Chua =0 2
(LGSP). Pang lam =1
Hoan thanh = 2
7.6. S6 liéu vé trao d6i van ban dién tir
7.6.1. | Thuc hién ket ndi, lién thong cac Hé thong quan 1y vin ban
diéu hanh tir cap tinh dén cap xa
Trong | TY |€ 86, nganh da ket noi, lién thong voi UBND tinh % 100%
d6 [Ty l1e UBND cép huyén da két ndi, lién thdng voi UBND tinh % 100%
Ty lé UBND cap x4 da két noi, lién thong véi UBND huyén. % 100%
76.2. | Tong s6 VAN BAN DI giita cac co quan nha nudc trén dia ban | van ban 1.603.994
tinh
Trong | Ty 1€ van ban duoc guri hoan toan dudi dang dién tir (S dung % 91,73% (trir van ban




STT Chi tiéu théng ké Két qua théng ké Ghi cha
(Swr dung trong ky bdo cdao hang quy, 6 thang, nam) Pon vi tinh Sé ligu
do chiz Ky o, chitng thu s6 Va Quri trén méi truong dién tir). mat)

Ty I¢ van ban dugc gui hoan toan dudi dang di¢n tur va song % 91,73%
song Véi van ban giay

7.7 Van hanh Hé thong théng tin mét cira dién tir tap trung cua tinh

771 | Ty lé so, nganh di két noi lién théng véi Hé thong % 100%

7792 | Ty lé don vi cap huyén da két noi lién thong véi Hé thong % 100%

773, | Ty lé don vi cap xi da két noi lién thong vai Hé thong % 100%

78 Dich vu cong truc tuyén

78.1. | Tongso TTHC cung cap tryc tuyén mic do 3 TTHC 194

782 | Tong so TTHC cung cap tryc tuyén muc do 4 TTHC 628

783 | Ty lé ho so xir ly truc tuyén muc do 3 % 7881

78.4. | Ty lé ho so xir ly tryc tuyén mic do 4 % 71.23
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