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UBND TINH THANHHOAT oy i Uy ban nhan dén tinh Thanh Hoéa;

})EN

sé.
Ngay...74./40 /y - S& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Thanh Héa.

17249, G - Trudng Ban chi dao phong, chong dich COVID-19 tinh Thanh Héa;

Cong ty Lt hanh Hanoitourist - Téng cong ty Du lich Ha NOi xin gtri 10i chao tran
ﬂmﬂgéeﬂ—Qtr co quan.

Nham thuc hién chmh sach khoéi phuc hoat dong du lich ndi dja ctia Du lich Viét
Nam trong g1a1 doan cudi nam 2021 dé dat “muc tiéu kép” vlra phong chéng dich bénh
vira phat trién kinh té va phu hop véi 6 nguyén tic thich @mg an toan, linh hoat, kiém soat
dich cta Chinh phu. Ciing nhu hudng tng Chuong trinh Khoi phuc du lich ndi dia cia
Hi€p hoi Du lich Viét Nam phét dong; chinh sach khuyén khich cac doanh nghi€p chu
dong xay dung céc san pham du lich méi, hap din dép ung cac yéu cau vé phong chéng
dich bénh trong tinh hinh méi cia S& Du lich Thanh phé Ha Noi. Cong ty Lit hanh
Hanoitourist da x4y dung mé hinh du lich an toan va trién khai chién dich mang twa dé
“Hanoitourist - Du lich Binh thwong méi” dé két ndi chuong trinh du lich dén cac diém
du lich xanh, trong d6 diém dén Thanh Hoéa la mot lya chon phu horp dé t5 chirc tour du
lich. Cong ty Lit hanh Hanoitourist xin giri Quy co quan P& an td chirc chuong trinh du
lich an toan tr Ha N¢i dén Thanh Hoa kém theo 1a Chuong trinh tham quan Thanh Hoéa
cung véi phuong én chi tiét, cu thé vé viéc TS chic tour an toan.

Dé 4n thé hién r6 cach td chirc chuorng trinh du lich an toan t6i cac diém du lich an
toan (Piém du lich xanh). Ngudn khach dén tir vung an toan (ving xanh) duoc xac dinh
theo khu vuc phuorng (xa) quén (huyén) boi co quan quan ly c6 thim quyén & diém di.
Khéng trién khai ddi vé6i cép do 4, nguy co rét cao tuong ung v4i mau do.

Cong ty Lt hanh Hanoitourist — Téng céng ty Du lich Ha Noi kinh dé nghl UBND
tinh Thanh Héa xem xét, chdp thudn va chi dao céc co quan c6 lién quan phbi hop d té
chirc chuong trinh du lich an toan nay./.
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TONG CONG TY DU LICH HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

CONG TY LU HANH HANOITOURIST Déc 13p - Ty do - Hanh phic
Sé: 2057 /CTLH Ha Ngi, ngay 07 thang 10 nim 2021
Kinh gui:

- Cht tich Uy ban nhan dan tinh Thanh Héa;
- Trudng Ban chi dao phong, chong dich COVID-19 tinh Thanh Hoa;
- S¢ Véan hoa, Thé thao va Du lich tinh Thanh Héa.

PE AN

T6 chire chwong trinh du lich an toan tir Ha N 0i dén Thanh Héa

Thyc hién chinh sach khéi phuc hoat dong du lich néi dia ciia Du lich Viét
Nam trong giai doan cudi nam 2021 dé dat “muc ti€u kép” vira phong chéng dich
bénh vira phat trién kinh té theo chii truong chung ciia Chinh phi:

Hudng tng Chuong trinh Khéi phuc du lich noi dia ctia Hiép héi Du lich Viét
Nam phat dong ngay 28/9/2021;

Hudng mg chinh sach khuyén khich cic doanh nghiép chi dong xay dung
céc san pham du lich méi, hip dén, trién khai m6 hinh du lich an toan dap tng céc
yéu cau vé phong chéng dich bénh trong tinh hinh méi ctia S& Du lich Thanh phé
Ha Noi;

Nham thich tng mét cch linh hoat véi tinh hinh thue té, Cong ty Lit hanh
Hanoitourist — Téng cong ty Du lich Ha Noi chi dong xay dung d& 4n té chuc
chuong trinh du lich an toan (tour an toan) tir Ha Noi dén Thanh Hoa trinh Quy co
quan xem xét, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Trong bbi canh dich bénh Covid-19 dién bién phrc tap, khé luong nhu hién
nay da anh hudng 16n va truc tiép téi cong tac kinh doanh ctia cic doanh nghiép du
lich. Bé khéi phuc céc hoat ddng du lich trong bbi canh binh thuong méi véi phuong
cham “Vira phong chéng dich, vira phat trién kinh t&”, Hanoitourist da g16i thiéu véi
du khéch chién dich mang tua dé “Hanoitourist - Du lich Binh thwong méi”. D6
la hoat dong du lich thich tng véi tinh hinh thuc té phong chéng dich, két hop cua
ba yéu t6 Du khach an toan, diém dén an toan va dich vu an toan. Pé 4n té chirc
tour an toan nay nham hién thuc hoéa ba yéu té néu trén va phu hop v6i 6 nguyén tic
thich Ung an toan, linh hoat, kiém soat dich ctia Chinh phu. Pht hop véi Chuong
trinh Khoi phuc du lich néi dia cia Hiép hoéi Du lich Viét Nam phéat dong ngay
28/9/2021.




Pé 4n xac dinh rd céc noi dung c6 lién quan dén té chic tour du lich an toan
dé céc co quan c6 tham quyén phé duyét cling nhu huéng dan cac bén ¢6 lién quan
trién khai, phdi hop v6i Cong ty Lit hanh Hanoitourist va céc diém du lich tai Thanh
Hoa trong viéc thyc hién, gidm sét, kiém tra va ddnh gia nham dam bao an toan cho
khach du lich, nguoi lao dong va cong dong dén cu tai dja phuong.

2. Yéu ciu

Tuén thu c4c qui dinh vé phong chéng dich ctia co quan y ¥ va co quan cé
thim quyén cta Thanh phé Ha Néi va tinh Thanh Hoa.

Pam bao cac nguyén tic phong chéng dich bénh trong hoat ddng du lich cua
Téng cuc Du lich.

Dam bdo céc tiéu chi an toan t6 chirc hoat dong du lich trong bdi canh binh
thudng méi ctia Hiép hdi Du lich Viét Nam.

Xay dung va ap dung céc tiéu chi va qui dinh nghiém ngat phong chéng dich
cho loai tour an toan phtt hop tinh hinh timg giai doan cu thé va tinh chit cia tung
tour; dam bao td chirc thuc hién an toan trong diéu kién linh hoat, thich ing véi tinh
hinh thyc té tai dia phuong.

¢ Xac dinh tour an toan

- Tour an toan theo Pé én t6 chire chuong trinh du lich an toan dwoc dp dung
cho tour dén cdc diém du lich an toan (Piém du lich xanh). Nguén khdch dén tir
vung an toan (ving xanh) dwoc xac dinh theo khu vuc phuong (xd), qudn (huyén)
boi co quan quan Iy c6 tham quyén & diém di,

- Khong dp dung cdc tiéu chi nghiém ngdt nhw da dé ra cho cdc tour duwoc t6
chitc trong giai doan diém du lich mé cira hoan toam don khdch tw do.

IL. NOI DUNG
1. Po6i twong khach

Tour an toan 1a loai hinh du lich pht hgp véi cac d6i tuong 13 khach du lich
ndi dia, ddm bdo an toan vé phong, chéng dich tai thoi diém di du lich.

a) Khach du lich tir 18 tudi tr& 1én da duoc tiém 02 mii vic-xin phong
COVID-19;

b) Khach du lich duéi 18 tudi cin c6 két qua xét nghiém 4m tinh véi SARS-
CoV-2.

2. Thoi gian, dja diém

- Thoi gian: Tur cubi thang 10/2021 tro di.
- Dia diém: i theo tuyén du lich duoc xéc dinh va dang ky trudc véi co quan
quan ly diém dén.




3. Hinh thire, ngi dung chuong trinh.

3.1. Hinh thtre: T6 chiic theo hinh thic khép kin, voi phuong chdm “Du lich
khong cham” dé dam béo ti da an toan cho du khach, nguoi phuc vu va nguoi dan
tai diém dén. Pong thoi c6 su giam sat, kiém soat chit ché cta Cong ty L& hanh
Hanoitourist va co quan quan ly tai diém dén trong sudt qué trinh tu van du lich,
cung cép dich vu ciing nhu cia cac don vj cung cap dich vu khac trong sudt qua
trinh thuc hién chuong trinh du lich. Tuan thi cac qui dinh cua nganh y té va co
quan quan ly c6 tham quyén & dia phuong va td chuc tour an toan hiéu qua.

3.2. N§i dung chwong trinh: dugc xay dung chi tiét phu hop véi tinh hinh
dich ¢ tirng thoi diém voi tuyén diém du lich, diém dung dugc x4c dinh trudc dap
ing nhu cau cia khach du ljch.

4. Phuong an t6 chire tour an toan

4.1. Nguyén tic chung

- Tuan thu cic quy dinh cia Bo Y té va dia phuong tai diém dén.

- T6 chirc chuong trinh du lich theo tiéu chi chi tiét ctia Cong ty Lir hanh
Hanoitourist nham dam béo an toan cho nguot lao dong, khach du lich va ngudi dan
dia phuong.

- Di theo dung lich trinh da dinh, khong tu y di dén cac diém ngoai chuong
trinh, tuin tha hinh thic “Du lich khong cham”.

4.2. P6i voi khich hang va nhan vién Cong ty Lir hanh Hanoitourist

- 100% khach hang va nhén vién cong ty tham gia chuong trinh da tiém 02
mili vic-xin phong Covid-19.

- Khai bdo y té theo qui dinh va chiu trach nhiém trudc phédp luat vé& nhiing noi
dung dé khai.

- Cam két trong vong 14 ngay khong di vé tir vang dich hoic khong c6 biéu
hién ho, sot khoé thé. .

- Tuén thi nghiém cac quy dinh tai diém dén vé phong chdng dich, han ché
tlep X(c voi hanh khach khac nhom va nguoi dan dia phuong, khong sir dung dd an
uéng tai noi khéng dam bao an toan.

- Puogc theo doi stre khoe trong vong 14 ngay sau khi két thic tour. Néu ¢
cac triéu chung ho sdt, khé the phai thong bao ngay cho don vi t6 chic va co quan
y té noi cu trd va Coéng ty L& hanh Hanoitourist. Cong ty s& chu dong lién hé vaéi
khach hang 2 lan, trong 3 ngay dau va ngay thu 14 sau khi két thuc tour.




4.3. Doi v6i nha cung cap dich vu an toan
a) Diém den du lich

- Diém dén tr ong chuong trinh phai thudc ving an toan va da diéu kién hoat
dong theo tiéu chi an toan phong chéng djch.

- Nhan vién tai diém dén da dugc tiém vic-xin phong Covid-19, trong nhiing
thoi diém can thiét c6 thé ap dung b sung tiéu chi co két qua xét nghiém am tinh
vOi SARS-CoV-2 trong vong 72 gi¢ trude khi phuc vu doan khach. C6 phuong an
phuc vu an toan, dam bao gitr khoang cach an toan, khong tiép xtic gan véi khach.

- Phuc vu s6 luong khach tai cung mot thoi diém khong duoc qua 50% cong
suit diém dén.

b) Co so luu tra

- Nhan vién ctia cac don vi cung cdp dich vu da duoc tiém vic-xin phong
Covid-19, c6 thé bo sung két qua xét nghiém am tinh trude khi phuc vu khach trong
nhiing giai doan can thiét 4p dung dé phong chdng dich (theo co quan quan ly dia
phuong qui dinh).

- Béap ung duge nhiing yéu cau vé cac bién phép phong chong dich. Phéi hop
v6i Cong ty 1t hanh Hanoitourist trong céng tac diéu hanh dich vu dam bao an toan
cho du khach.

- Cung cap dich vu theo diing s6 luong va chét lugng yéu cau. Cung cap cac
vat dung can thiét khi khach dén luu tra nhu quét ma QR code dé khai bao y té, do
than nhiét, dung dich st khuan, dat bién canh bao va nhic nhé khach thuc hién cac
quy dinh chdng dich an toan; bé tri khoang cach gitta cac doan khach, phun khu
khuan hang ngay sau khi dén tiép cac doan khach.

-Bo6 tri 2 nguoi/phong trd 1én theo gia dmh hay nhom khach cé cung yéu tb
dich té. Trudng hop khéch 1é va khéng cing yéu t dich té phai b tri phong 6 riéng,
khéng chung vdi nhiing khach khac.

- Co s& luu trt phai bb tri it nhdt mot phong riéng dé cach ly khach trong
truong hop can thiét.

- B6 tri téi thiéu 3 bd quan 40 va dung cu bao ho cho nhan vién st dung khi
can thiét.

¢) Co s phuc vu an udng

- Bo tri ban an riéng cho timg gia dinh hodc nhém, nhém no cach nhém kia
t6i thiéu 2m.




- B& tri chd an uéng cho doan khach dam bao doan no cach doan kia téi thiéu
3mét, uu tién bo tri khu vue riéng ré.
- C6 bién phap yéu cau khach han ché di lai trong nha hang va nhiing khu vuc
can thiét 4 ap dung.

- B6 tri an uéng phuc vu tai ban. Chi té chire an buffet trong truong hop tinh
hinh dich tai dia phuong c6 co s¢ luu tra, nha hang va dia phuong noi cu tra cua
doan khach khéng c6 truong hop FO trong vong 14 ngay.

- Bé trf ddy dii do an trudce trén ban cho khéch, han ché tiép xuac véi khach.
B6 tri thém 1 ban rieng dam bao khoang cach an toan dé chuyén dé &n va db dung
cho bfita an khi c6 phat sinh.

e) Xe van chuyén

- Tuan thi nghiém céc qui dinh vé phong chéng dich déi véi phuong tién
cling nhu lai xe, phu xe.

- Lai xe va phu xe dugc tiém day da vic-xin phong Covid-19 va cé két qua
xet nghiém am tinh véi SARS-CoV-2 trong vong 72 gid trude gi0 don phuc vu
khach.

- Di chuyén doan khéch bang phuong tién 6 to duong bé xuyén qua ving do
khong dugc ding.

e) Huéng dan vién du lich

- Da dugc tiém phong nglra Covid-19 ddy du va xét nghiém am tinh trudc khi
tham gia don va phuc vu khach.

- Tuén thu nghiém nhiing qui dinh vé phong chéng dich cua co quan y té,
quan ly ¢ dia phuong va huéng dan cua cong ty 1it hanh.

- Huéng dan khéch tuan thu céc qui dinh phong chdng dich va cac qui dinh
ctia cong ty 1ir hanh trong sudt qua trinh di du lich.

- Co trach nhiém giam sat, kiém tra va phét hién cdc nguy co mét an toan &
tat ca cac khau dich vu dé co nhiing bién phap xt ly kip thoi.

e) Cac don vi cung cép dich vu khac (néu co)

- Phai tuan tha cac qui dinh vé phong chéng dich cua co quan y té va chinh
quyén dia phuong.

- Phéi hOp tot v6i don vi td chirc tour an toan dé thong nhat ké hoach dén
khach va cung cép dich vu an toan cho doan khach.




1. TO CHUC THUC HIEN

1. Po6i voi Sé Vin héa, Thé thao va Du lich Thanh Héa

- Huéng dan Cong ty L& hanh Hanoitourist trong viéc trién khai cac cong
viéc lién quan dén t6 chirc thi diém tour an toan t6i cac diém dén khac nhau.

- Cur can bd ¢6 chuyén mén, nghiép vu tham gia phdi hop, hudng dan, trao
doi thong tin va giam sat chuong trinh.

- Hd trg cung cép thong tin vé diém du lich, co s& luu tra, nha hang phuc vu
an trong chuong trinh khép kin dap ung cac tiéu chi an toan vé phong chéng dich.

- Lam viéc vdi cac co quan hiiu quan tai diém dén phdi hop véi Cong ty Lir
hanh Hanoitourist trién khai ké hoach chi tiét.

2. Don vi thyuc hién tour an toan: Céng ty lit hanh Hanoitourist — Téng
cong ty Du lich Ha Noi.

- Tuan thu céc qui dinh ca nganh y té va co quan quan Iy c¢6 thim quyén &
dia phuong va t6 chic tour an toan, hiéu qua.

- Dy tru céc tinh hudng phat sinh trong cong tac phong chong dich va cach
xu ly. Tap huén cho nhimg lao dong tham gia thuc hién chuong trinh du lich vé xur
ly tinh hudng.

- Xu ly kip thoi va hiéu qua cic van dé phat sinh trong qua trmh thuc hién
nhim dam bao an toan trong subt qua trinh trién khai thuc hién cung cép dich vu.

- Sau khi két thic chuong trinh c6 bao céo chi tiét va xir ly tinh hubng c6 thé
xay ra d6i véi cac thanh vién sau khi két thic.

- Xay dung phuong an to chirc tour an toan chi tiét phi hop tai diém dén duoc
to chuc.

- Xy dung va thuc hién cac qui trinh gidm sat, kiém tra, danh g1a va bdo cdo
vé viéc thuc hién tour toan.

3. Poi voi co quan quan Iy diém dén

- Phéi hop chit ché véi Sé Vian hoa, Thé thao va Du lich Thanh Héa va Cong
ty Lir hanh Hanoitourist- Téng cong ty Du lich Ha Nbi trién khai thanh cong tour
an toan, thuong xuyén giam sat, kiém tra va bao cao cac co quan hitu quan.

- Lén ké hoach, kich ban chuong trinh dén txep va phuc vu doan khach theo
c4c tiéu chi an toan phong, chéng dich COVID-19 tai dia phuong.

- Bé tri ddy du cac nhan su tham gia diéu hanh, phuc vy doan, gdm can bo tai

diém, hudng din vién thuyét minh va dan doan di tham quan theo chuong trinh da
théng nhat.

- Lén cdc phuong an xir ly cac tinh hinh phat sinh lién quan t6i phong, chéng
dich COVID-19 tai dia ban quan ly.




IV. KIEN NGHI, PE XUAT

- Dé nghj S Vin héa, Thé thao va Du lich Thanh Hoa huéng dan, hd tro va
tao diéu kién phéi hop véi Cong ty Lir hanh Hanoitourist - T& ong cong ty Du lich Ha
Noi dé Bé an duoc phé duyét va trién khai t& chuc tour an toan theo nd1 dung trén.

- Xac dinh tour an toan la tour dugc thuc hién dn cac diém du lich an toan
(diém du ljch xanh) nam tr ong Vung xanh, vang va cam cta tinh Thanh Hoa; duoc
xdc dinh boi co quan co tham quyén. Tour an toan phai duoc td chuc khép kin va
co phu(mg an dugc su phé duyét cia co quan ¢ tham quyén, khong ap dung diéu
kién t6 chiic cho loai tour an toan theo d& 4n nay cho cac tour dugc t6 chie trong
giai doan diém du lich dugc dén khach tu do.

- Trinh UBND tinh Thanh Hoa xem xét cho phép té chirc tour an toan theo
ndi dung cuia dé 4n nay.

- Pau tu nang cap diém du lich duoc lua chon nham dam bdo c4c tiéu chi dén
khach an toan.

- Lam viéc v6i cac co quan ¢ lién quan dé co phuong an phéi hop té chiic
tour an toan dat két qua.

Trén day la Dé an t6 chiic tour an toan tir Ha Noi dén Thanh Héa cua Cong
ty Lit hanh Hanoitourist. Kinh dé nghi S& Van héa, Thé thao va Du lich Thanh Hoa
xem xét tao diéu kién dé dé an duoc phé duyét va trién khai./.

Xin tran trong cam on!
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TONG CONG TY DU LICHHANOI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY LU HANH HANOITOURIST Péc 1ap — Ty do — Hanh phic

Ha N¢i, ngay 07 thdang 10 ném 2021

PHUONG AN

T6 chirc tour Caravan an toan Vé xit Thanh — Theo hanh trinh di sian
(Kém theo Dé dén 16 chitc chwong trinh du lich an toan tir Ha Néi dén Thanh Hod)

Thuc hién chinh sach thich Gng an toan, linh hoat, kiém soat co hiéu qua
dich bénh dé dat “muc tiéu kép” vira phong chéng dich bénh vira phat trién kinh té
theo chu truong chung ctia Chinh phu;

Nham thich (ng mét cach linh hoat véi tinh hinh thuc t va hién thuc héa
Dé 4n to chuc chuong trinh du lich an toan tir Ha Noi dén Thanh Hoa, Cong ty L
hanh Hanoitourist — Tong céng ty Du lich Ha Néi xay dung phuong an t6 chuc
tour Caravan an toan “Vé xtt Thanh — Theo hanh trinh di san”, cu thé nhu sau:

I. MUC PIiCH VA YEU CAU
1. Muc dich

pé phat huy thé manh cta du lich Tha do, mot trong nhiing thi truong khach
du lich lc’m nhat ca nudc, Hanoitourist d trién khai nhidu chuong trinh du lich khac
nhau gan lién véi chién dich “Hanoitourist - Du lich Binh thuwong méi”, trong
do trién khai tour Caravan an toan “Vé xtt Thanh — Theo hanh trinh di san” voi
muc dich:

- L4 tour dau tién nham ting budce dua hoat dong du lich cua doanh nghiép
quay trd lai trong su thich img mét cach linh hoat v6i tinh hinh phong chéng dich
cta Thanh phé Ha Néi va tinh Thanh Hoa, lam tién d& cho nhiing hoat déng du
lich khac, cho cac tour du lich tiép theo dén céac diém du lich cua Thanh Hoa.

- Duy tri hoat dong cta don vi nham dong vién tinh than lam viéc khong
chi cua can bo nhan vién Cong ty Lit hanh Hanoitourist néi riéng ma théng qua
cac hoat dong quang ba du lich, dong vién ca nguoi dan dia phuong tai cac diém
dén va cac nhan su trong nganh du lich Tha d6 va tinh Thanh Hoa, tiép tuc duy tri
niém dam mé nghé, tranh su “chay mau” cua nhén luc du lich chuyén ddi sang
nhitng nghé khac.

- Phuc vy nhu cau giai toa tam Ly b bdi do dich bénh mang lai ciia rat nhidu
du khach trén dia ban Ha Noi sau mdi dot gidn cach xa hoi dé phong chéng dich.




- Quang ba manh mé nhing diém dén ndi tiéng tiéu bidu cho lich st lau doi,
niém tu hao cia dan toc Viét va ban sic van hod tam linh doc dado nam trén dia ban
xu Thanh.

- Tour Caravan danh cho gia dinh, ca nhén tu lai xe riéng dugc danh gia la
loai hinh du lich an toan, mang lai hiéu qua kinh doanh va gia trj cao cho thuong
hiéu cia doanh nghiép va diém dén. Day la tién dé tiép theo dé td chirc cho khach
doan véi nhiéu hinh thirc van chuyén du lich khac nhau.

2.Yéu céu

Tour Caravan an toan “Vé xir Thanh — Theo hanh trinh di san” khong chi
can dugc td chitc mot cach chu dao dé quang ba tdt hinh anh vé mot xu Thanh an
toan, tuoi dep va giau ban sic van hoa véi nhidu di san quan trong trong lich su
dan toc, lam tién dé cho céc hoat dong du lich khac som quay tr¢ lai thich tng voi
tinh hinh méi, ma can thuc hién cac yéu cau phong chdng dich nghiém chinh theo
hudéng dan cta cac co quan hitu quan dbi vai timg giai doan, ¢am bao an toan cho
du khach, nhitng ngudi tham gia va cong dong dia phuong.

II. NOI DUNG

1. Pbi tugng

Chuong trinh nay phu hop véi cac débi tuong la khach du lich ndi dia, trudc
mat 1a du khach trén dia ban Ha Noi, sau do6 1a khach tir cac tinh thanh phé khac
thudc nhitng viing an toan véi cac dic thu sau:

- Khach di Ié theo nhom nho, nhom gia dinh, nhém co6 cung yéu td djch ta.

- Khach c6 thé tu 14i xe riéng hodc di theo xe do cong ty b tri.

- Khach du lich tir 18 tu6i tré 1én da dugc tiém 02 mii véc-xin phong
COVID-19 hodc khach du lich duti 18 tudi co két qua xét nghiém am tinh véi
SARS-CoV-2.

- Ludn tudn thi cac quy dinh phong chéng dich cua diém dén va Boy té va
dia phuong noi diém dén.

2. Thoi gian, dia diém

2.1. Thoi gian

- Bao gom ca chuong trinh 2 ngay 1 dém va chuong trinh 3 ngay 2 dém.

- Du kién khéi hanh tir cudi thang 10/2021 tro di.

- Tour an toan theo Pé an td chirc chuong trinh du lich an toan dugc 4p dung
cho diém du lich an toan - Piém du lich xanh.

Khoéng 4p dung cac tiéu chi nghiém ngit nhu dé ra cho cac tour duoc to
chure trong giai doan diém du lich m& ctra hoan toan don khach tu do.




2.2. Pia diém

- Céc diém dén néi tiéng tiéu biéu cho du lich Thanh Hoa bao goébm: Phu

Trinh- Nghe Viét, Thanh Nha Hd, di tich Lam Kinh, nti Nua, dén tho Mai

An Tiém, dén Poc Cudc, hon Trong Mai, khu nghi dudng FLC Sam Son.

3. Hinh thirc t6 chire va ndi dung chuwong trinh

3.1. Hinh thirc to chirc

- Chuong trinh duge t6 chic theo hinh thic Caravan xe tu lai, v&i phuong
chdm “Du lich khéng cham” dé dam bao t6i da an toan cho du khach, nguoi phuc
vu va nguoi dan tai diém dén.

- T6 chuc theo hinh thirc khép kin, co su giam sat, kiém soat chat ché cua
Cong ty Lir hanh Hanoitourist va co quan quan ly nha nudc tai diém dén trong sudt
qua trinh tu vén, cung cap dich vu, cling nhu cac don vi cung cép dich vu khéc. Co
bao c4o danh gia sau khi két thic va theo ddi xtr Iy tinh hudng c6 thé xay ra.

- Tuan thu cac qui dinh cta nganh y té va co quan quan Iy ¢6 thim quyén &
dia phuong va to chirc tour an toan hiéu qua.




3.2. Noi dung chwong trinh va quy trinh thwe hién

- Tén chuong trinh: Caravan an toan \{é xtt Thanh — Theo hanh trinh di san.
- Lich trinh: Tuy theo diéu kién thuc t€ s& trién khai mot trong hai chuong trinh sau:
a) Chuong trinh 01: Caravan an toan Ve xitr Thanh — Theo hanh trinh di san: 3 ngay/ 2 dém

Thoi gian

Chwong trinh

Quy trinh an toan

Ngay 1: Ha N§i — Thanh Héa (Phi Trinh — Thanh Nha Hd - Lam Kinh

— Sim Som)

06h00-09h30

Khoi hanh tir Hanoitourist — 18 Ly Thudng Kiét di Thanh Hoa, di
chuyén ciing nhau theo su huéng dan va gidi thiéu cta xe dan
duong.

Doan sé& di chuyen thang dén Thanh Hoa. Chi dimg 1 lan trén
duong, tai diém dimg da duoc khao sat, kiém tra va lua chon dam
bao an toan.

Trong qué trinh di chuyén. cac xe thuc hién theo su huéng dan,
thuyét minh va théng bao cua huéng dan vién qua bd dam lién lac,
tudn thu ludt an toan giao thong duong bo. Di theo dung thir tur
doan, khong phéng nhanh vuot au.

09h30-12h00

Doan tham quan Phi Trinh - DAy la dit quy huwong cia dong
d6i 12 doi chiia Trinh. Quan thé di tich lich st Phu Trinh — Nghe
Vet l1a cong trinh kién tric van hoa mang ddm ddu 4n cung dinh
trong triéu dai phong kién Viét Nam.

Tiép tuc khoi hanh dén tham quan Thanh nha Hé - Di san vin
héa thé gii, cong trinh kién tric bang da ddc ddo bac nhit cia
Viét Nam va thé giéi. Cong trinh duogc Hd Quy Ly xay dung vao
nam 1397, timg duoc coi la kinh d6, trung tdm van hoa chinh tri
xd hoi ctia nudc Pai Ngu - Qubc hiéu Viét Nam thoi nha H

c6 nghia la “su yén vui, hoa binh”.

e Huéng din vién:

- Lién h¢ qua dién thoai véi Ban quan ly tai cac diém dén dé xac
nhan cho doan vao tham quan (khong c6 su tiép xtc truc tiép
gifta hai bén).

- Hu6ng dan vién xudng xe hudng din khach dimg d xe theo
hang 16i, chi d4n khéch di vé sinh.

- Hudng dan vién dua doan vao tham quan céc diém va gidi thiéu
qua bd dam.

- Luuy: khong dé doan tiép xiic v6i ngudi khéc.

e Khach du lich:

- Dimg va dd xe theo su hudng dan cia huéng dan vién.

- Tham quan va chup anh luu niém theo thoi gian dugc qui dinh.

- Khdng tiép xtic v6i ngudi khac ngoai thanh vién cung xe.

Liru y: Ludn deo khiu trang va giir khodng cach.




12h00-13h30

Doan én trua tai nha hang, thudng thirc cic dic san Thanh Hoa.

Khéch du lich tudn thu theo su huéng dan ctia huéng dan vién
vao an trua tat nha hang.

M3i xe s& an 1 ban riéng, mdi ban bé trf cach nhau 2m.
Ngudi phuc vy 4n trea chudn bi ddy di db an trude, b tri sin
trén ban an, khong tiép xtic v6i khach.

Bo tri 1 ban riéng dam bao khoang cach an toan dé chuyén do
an va dd dung cho bira an khi c6 phat sinh.

Luu y: Ludn giir khoéng cach va khéng tiép xiic véi ngudi la.

13h30-17h00

Poan xuét phat di Khu di tich lich sit va kién triic nghé thuat
Lam Kinh- qué huong d4t t5 nha L&, noi sinh ra Ngudi anh hung
dan toc Lé Loi, noi phat tich cudc khdi nghia Lam Son limg 13y

chién cong (1418-1427) dudi gidc Minh ra khoi bo ¢di, dung lai

nén doc lap, thinh tri cho dat nude hang trim niam.

T6i noi, Doan tham quan Di tich quéc gia dic biét Lam Kinh

voi cac diem: Thai micu triéu Lé (so), Ling md vua Lé Thai To,

bia Vinh Léang, giéng ngoc...

Luwu y: Ludn deo khiu trang va

Huwéng dan vién:

Lién h¢ qua dién thoai v&i Ban quan ly tai cac diém dén @& xac
nhan cho doan vao tham quan (khong c6 su tiép xuc truc tiép
giira hai bén).

Huong dan vién xudng xe hudng din khach dimg dd xe theo
hang 161, chi din khach di vé sinh.

Hudng dan vién dua doan vao tham quan cac diém va @161 thiéu
qua bd dam.

Luu y: khong dé doan tiép xdc voi nguoi khac.

Khach du lich:

Dimg va dd xe theo sy huéng din cua hudng dan vién.

Tham quan va chup dnh luu ni¢m theo thoi gian duoc qui dinh.
Khong tiép xtic voi ngudi khéc ngoai thanh vién cling xe.

giir khoang cach.

18h00

Doan nhan phong khach san FLC Sam Son.

An t0i tai nha hang va nghi dém.

Khéach san:
Bo tri 1 khu vuc riéng dé lam thu tuc nhan phong cho doan. Bé
chia khoa phong sén trén ban theo danh sach doan va sur thdng
nhét giita hai bén, dam bao khong tiép xtc truc tiép.
Bé tri khu thang may di riéng cho doan lén phong. Tranh tiép
xtc va di cung cac doan khac.
Tuén tht theo Phwong an to chire tour an toan tai co s& luwu tru.
Tai nha hang:
B6 tri m&i xe an 1 ban riéng, mdi ban cach nhau 2m.
Ngudi phuc vu chuan bi ddy du dd an trude. bé tri sn trén ban
an, khong tiép xtic voi khach.




- Bo tri 1 ban riéng dam bao khoang cach an toan dé chuyén do
an va d6 dung cho bita an khi c6 phat sinh.

e Hudéng din vién:

- Lién hé qua dién thoai voi Khéch san dé xac nhan va lam tha
tuc cho doan nhan phong (khong c6 sur tiép xic true tiép gifta
hai bén).

- Huéng dén vién xudng xe huéng din khach dimg db xe theo
hang 161, chi dan ctia bao vé.

- Hudng dan vién dua doan vao khu riéng biét da duge bd tri sén
dé 1am tha tuc nhan phong.

- Pua khach dén khu thang may riéng 1én phong sau khi da lam
xong thu tuc.

- Luwuy: khong dé doan tiép xtc voi nguoi khac.

e Khidch du lich:

- Dimg va d6 xe theo sy huéng dan ctia huéng dan vién va bao
vé khach san.

- Tuén thu theo huéng din ctia huéng dan vién dé dam bao an
toan, tinh riéng biét khi nhan va lén phong.

- Khong tiép xtic v&i nguoi khac ngoai thanh vién cung xe.

Lwu y: Ludn deo khiu trang va giir khodng cach.

Ngay 2: Thanh Héa (Ndi Nwa — dén Pdc Cwée — hon Trong Mai)

07h00-08h00

Doan an sang tai Resort.

- Khach san bd tri an sang theo menu (khong buftet).

- MGdi xe s& an 1 ban riéng. mdi ban bd tri cach nhau 2m.

- Ngudi phuc vu chudn bi day du dd dn trude, bd tri sin trén ban
an, khong tiép xuc voi khach.

- B tri 1 ban riéng dam bao khoang céch an toan dé chuyén dd
an va d6 diing cho bita an khi ¢ phat sinh.

08h00-11h30

Doan tham quan dinh ngan Nwa — noi giao hoa gitta dat troi, dé
cam nhén dugce su chuyén dong cua vii tru tai mot trong nhitng
huyét dao linh thi€éng nhat nuedc Nam

e Huéng din vién:

- Liénhé qua dién thoai v&i Ban quan ly tai diém dén dé xac nhan
cho doan vao tham quan (khéng ¢6 su tiép xUc truce tiép gita
hai bén).




Hudng dan vién xudng xe huéng din khach dimg db xe theo
hang 16i.

Hudng dan vién dua doan vao tham quan va gidi thiéu qua bo
dam.

Luu y: khong dé doan tiép xtic véi nguoi khac.

Khach du lich:

Dung va dd xe theo su huéng dan cta huéng din vién.

Tham quan va chup anh luu niém theo thoi gian duge qui dinh.
Khong tiép xuc véi nguoi khac ngoai thanh vién cling xe.

Luuy: Lu6n deo khau trang va giir khoing cach.

11h30-13h30

Doan &n trua tai nha hang.

Sau bita trua vé resort nghi ngoi.

Khach du lich tuén thu theo sy hudng dan clia huéng dan vién
vao &n trua tai nha hang.

MBoi xe s& an 1 ban riéng. mdi ban b tri cach nhau 2m.
Ngudi phuc vu an trira chudn bj ddy du do an trude. bb tri sin
trén ban an, khong tiép xtic véi khéch.

Bo tri 1 ban riéng dam bao khoang cach an toan dé chuyén do
an va d6 diing cho bfta #n khi c6 phat sinh.

Luu y: Ludn giir khodng cich va khéng ti€p xuc v6i ngwoi la.

15h00-17h00

Doan di tham quan va chup anh dn Péc Cuéec va hon Trong
Mai.

Ve resort nghi ngoi.

Huéng din vién:

Lién h¢ qua dién thoai v6i Ban quan 1y tai diém dén dé x4c nhan
cho doan vao tham quan (khdng cé su tiép xiic truc tiép gitra
hai bén).

Hu6ng dan vién xudng xe huéng dan khach dimg d5 xe theo
hang 16i.

Hudng dan vién dua doan vao tham quan va giéi thiéu qua bo
dam.

Luu y: khong dé doan tiép xtic v&i ngudi khac.

Khach du lich:

Dimng va dd xe theo su huéng dan ciia huéng dan vién.

Tham quan va chup anh luu niém theo thoi gian duoc qui dinh.
Khong tiép xtic véi nguodi khac ngoai thanh vién clng xe.

Luu y: Ludn deo khau trang va giir khoang cach.




19h00

Doan an 161 va nghi dém tai resort.

Khach du lich tun thi theo sy huéng dan ctia huéng dan vién
vao an toi tai nha hang.

MJi xe s& an 1 ban riéng, mdi ban bé tri cach nhau 2m.
Nguoi phuc vu chuén bj dy da db an trude, bd tri sin trén ban
an, khong tiép xtc vai khach.

B& tri 1 ban riéng dam bao khoang céch an toan dé chuyén d6
an va d6 dung cho bita an khi c6 phat sinh.

Luu y: Ludn giit khoang cach va khong tiep xic véi nguoi la.

Ngay 3: Thanh Héa — Ha Ngi (dén tho Mai An Tiém)

07h00-11h00

Poan an sang, nghi ngoi, tham quan va chup anh tai resort.

Khach san bb trf n sang theo menu (khong buffet).

Mai xe s& an 1 ban riéng, mdi ban bd tri cach nhau 2m.
Nguoi phuc vu chuén bi day di do an trude, bd tri sin trén ban
an, khong tiép xuc véi khach.

Bb tri 1 ban riéng dam bao khoang cach an toan dé chuyén d6
an va d6 ding cho bira an khi c6 phat sinh.

11h00

Doan [am thu tuc tra phong va di an trua.

Khach san:

B6 tri 1 khu vuc riéng dé lam thu tuc tra phong cho doan.

Tranh tiép xtc va di cling cac doan khac.

Tuan tha theo Phuong 4n té chitc tour an toan tai co s& luu tri.
Tai nha hang:

B6 tri mdi xe an 1 ban riéng, mbi ban cach nhau 2m.

Nguoi phuc vu chuén bi dé"ly du d6 an trude. bé tri sin trén ban

an, khéng tiép xtc voi khach.

B6 tri 1 ban riéng dam bao khoang céach an toan dé chuyén dé

an va d6 dung cho bira an khi c6 phat sinh.

Luwu y: Luon deo khau trang va giir khodng cach.

13h00-18h00

Poan khoi hanh vé Ha Nbi. Trén dudng vé, doan dén Pén tho
Mai An Tiém — noi dién ra 1& hoi dua hdu Mai An Tiém hang
nam, nghe lai truyén thuyét dua hiu Mai An Tiém nim xua. Quy
khach dang 1€ va tham quan mét di tich rat dic biét.

Huwéng dan vién:

Lién hé qua dién thoai v&i Ban quan Iy tai diém dén dé xac nhéan
cho doan vao tham quan (khong co su tiép xuc truc tiép giita
hai bén).




- Huéng dan vién xudng xe huéng dan khach dung dd xe theo
hang 16i.

- Huong dan vién dua doan vao tham quan va gidi thiéu qua bd
dam.

- Luu y: khong dé doan tiép xiic voi nguoi khéc.

¢ Khach du lich:

- Dimg va dd xe theo sy huéng din ctia huong dan vién.

- Tham quan va chyp anh lvu niém theo thoi gian dugc qui dinh.

- Khéng tiép xiic voi nguoi khac ngoai thanh vién cling xe.

Luwu y: Ludn deo khau trang va giir khoang cach.

18h00

Vé t&i Ha Noi, chia tay Quy khach, két thL:IC chuong trinh. Hen
gip lai quy khach trong nhitng hanh trinh tiép theo.

Cac xe di chuyén cung nhau vé trung tim Ha Ngi theo mot vong
khép kin dam bao tinh “khong cham” cua hanh trinh.

b) Chuong trinh 02: Caravan an toan Vé x& Thanh — Theo hanh trinh di san: 2 ngay/ 1 dém.

Thoi gian

Chwong trinh

Quy trinh an toan

Ngay 1: Ha Noi — Thanh Héa (Phi Trinh — Thanh Nha H6 - Lam Kinh — Sim Son)

06h00-09h30

Khéi hanh tir Hanoitourist — 18 Ly Thuong Kiét di Thanh Hoa, di
chuyén cung nhau theo sy hudng dan va gidi thiéu cua xe dan
duong.

Doan s& di chuyén thang dén Thanh Hoa. Chi dimg 1 lan trén
duong, tai diém dimg da duoc khao sat, kiém tra va lua chon dam
bao an toan.

Trong qué trinh di chuyén, cic xe thyuc hién theo su huéng dan,
thuyét minh va thong bao ctia hudéng dan vién qua bo dam lién lac,
tuan tha ludt an toan giao thong duong bd. Bi theo dung thir tu
doan, khong phong nhanh vuot 4u.




09h30-12h00

Doan tham quan Phii Trinh - Piy 1a dit quy hwong caa dong
déi 12 doi chiia Trinh. Quan thé di tich lich st Phu Trinh — Nghe
Vet la cong trinh kién tric van hoa mang dém dAu 4n cung dinh
trong triéu dai phong kién Viét Nam.

Tiép tuc khoi hanh dén tham quan Thanh nha Hd - Di san vin
héa thé gidi, cong trinh kién tric bing ds d§c ddo bic nhat cua
Viét Nam va thé giéi. Cong trinh dwoc Hd Quy Ly xay dung vao
nam 1397, timg duogc coi la kinh d06, trung tdm van hoa chinh tri
x4 hoi cua nuwde Pai Ngu - Qubc hiéu Viét Nam thoi nha Ho

c6 nghia la “su yén vui, hoa binh™.

Hwéng din vién:

Lién hé qua dién thoai voi Ban quan 1y tai cac diém dén dé xac
nhan cho doan vao tham quan (khéng co6 su tiép xuc truc tiép
gitta hai bén).

Huéng dan vién xubng xe huéng din khach dimg dd xe theo
hang 16i, chi dan khéch di vé sinh.

Huéng dan vién dua doan vao tham quan cac diém va gigi thiéu
qua bo dam.

Liru y: khong dé doan tiép xiic voi nguoi khéc.

Khach du lich:

Dirng va dd xe theo sur hudng dén clia huéng dan vién.

Tham quan va chup anh luu niém theo thoi gian duoc qui dinh.
Khéng tiép xtic véi nguoi khac ngoai thanh vién cung xe.

Luu y: Ludn deo khiu trang va giir khoang cach.

12h00-13h30

Doan an trua tai nha hang, thuong thitc cac dac san Thanh Hoa.

Khéch du lich tudn thu theo su hudng dan cua huéng dan vién
vao an trua tai nha hang.

MG&i xe s& an 1 ban riéng, mdi ban bé tri cach nhau 2m.
Ngudi phuc vu an trua chudn bi dﬁy du dd an trude, bb tri sin
trén ban an, khong tiép xuc véi khach.

B6 tri 1 ban riéng dam bao khoang cach an toan dé chuyén db
an va db ding cho bita an khi c6 phat sinh.

Luu y: Ludn giir khodng cach va khong tiép xic véi nguoi la.

13h30-17h00

Poan xuat phat di Khu di tich lich sir va kién trac nghé thuat
Lam Kinh- qué huong dt t6 nha L&, noi sinh ra Nguoi anh hung
dan toc Lé Loi, noi phat tich cudc khoi nghia Lam Son img 13y
chién cong (1418-1427) dudi gidc Minh ra khoi bo ¢6i1, dung lai

nén doc lap, thinh tri cho dét nude hang tram nam.

Hwéng din vién:

Lién hé qua dién thoai voi Ban quan 1y tai cac diém dén dé xac
nhan cho doan vao tham quan (khong c6 su tiép xic truec tiép
giita hai bén).

Huéng dan vién xudng xe hudng dan khach dimg dd xe theo
hang 161, chi dan khéach di vé sinh.

Huéng dan vién dua doan vao tham quan céc diém va gidi thidu
qua bo dam.

Luu y: khéng dé doan tiép xuc v6i ngudi khéc.
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Té1 noi, Doan tham quan Di tich quoc gia dac biét Lam Kinh
voi cac diem: Thai mi€u triéu Lé (so), Lang md vua Lé Thai To,

bia Vinh Lang, giéng ngoc...

e Khach du lich:

- Dung va dd xe theo sy huéng dan ciia huéng dan vién.

- Tham quan va chyp anh luu ni¢m theo thoi gian duge qui dinh.
- Khéng tiép xtic v6i nguoi khac ngoai thanh vién cung xe.

Luu y: Ludn deo khau trang va giix khoang cach.

18h00

Doan nhén phong khach san FLC Sam Son.
An ti tai nha hang va nghi dém.

e Khach san:

- Bbtri 1 khu vuc riéng dé lam thu tuc nhan phong cho doan. Pé
chia khoa phong san trén ban theo danh sach doan va su thong
nhat gifra hai bén, dam bao khong tiép xuc truc tiép.

- BO tri khu thang may di riéng cho doan 1én phong. Tranh tiép
xuc va di cung cac doan khac.

- Tuan thu theo Phuong 4n td chirc tour an toan tai co so uu tra.

e Tainha hang:
- Bb tri mbi xe 4n 1 ban riéng. mdi ban cach nhau 2m.
- Ngudi phue vu chuén bi déiy du dd an trudc, bé tri sin trén ban
an, khong tiép xuc véi khach.
- Bé trf 1 ban riéng dam bao khoang cach an toan dé chuyén do
dn va d6 diing cho bira an khi c6 phat sinh.

e Huéng din vién:

- Lién hé qua dién thoai véi Khach san dé xac nhén va lam thu
tuc cho doan nhan phong (khéng co su tiép XUc truc tiép gifta
hai bén).

- Huong dan vién xudng xe huéng din khach dimg dé xe theo
hang 16i, chi din cia bao vé.

- Huéng dan vién dua doan vao khu riéng biét da duoc bé tri sin
dé 1am tha tuc nhéan phong.

- Pua khach dén khu thang may riéng lén phong sau khi da lam
xong thu tuc.

- Luu y: khong dé doan tiép xtc voi nguoi khéc.

e Khach du lich:

- Dumg va d6 xe theo sy hudéng din cua huéng dan vién va bao
v¢ khach san.
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Tuan thu theo huéng din ctia huéng dan vién dé dam bao an |
toan, tinh ri€ng bi€t khi nhan va lén phong.
Khong tiép xtic voi nguoi khac ngoai thanh vién cung xe.

Luu y: Ludn deo khiu trang va giir khoang cach.

Ngay 2: Thanh Héa — Ha Noi (Nii Nwa — dén Mai An Tiém)

07h00-09h30

Doan dn sang, tham quan va chup anh tai Resort.

Khéch san bd tri dn séang theo menu ( khong buffet).

Mbi xe s& an 1 ban riéng, mdi ban b tri cach nhau 2m.
Ngudi phuc vu chuén bi ddy dit d6 an trude. bé tri sin trén ban
an, khong tiép xtc véi khach.

B6 tri 1 ban riéng dam bao khoang cach an toan dé chuyén dé
an va d6 dung cho bira an khi ¢6 phat sinh.

09h30

Doan lam thu tuc trd phong.

Khich san:

B& tri 1 khu vue riéng dé lam thu tuc tra phong cho doan.
Tranh tiép xic va di cling cac doan khac.

Tuén thu theo Phuong an td chirc tour an toan tal co sO lwu tr.

Luu y: Luén deo khau trang va giir khoang cach.

10h00-12h00

Doan di tham quan dinh ngan Nwa — noi giao hoa giita dét troi,

dé cam nhan duoc su chuyen dong ctia vii try tai mot trong nhitng

huyét dao linh thiéng nhit nude Nam

Liru y: Luén deo khau trang va

Huéng dan vién:

Lién hé qua dién thoai voi Ban quan 1y tai diém dén dé x4c nhan
cho doan vao tham quan (khéng ¢ su tiép xtc trye tiép gita
hai bén).

Huéng dan vién xudng xe hudéng dan khach dimg dd xe theo
hang 16i.

Huéng dan vién dua doan vao tham quan va gidi thiéu qua bd
dam. _

Luu y: khong dé doan tiép xtic véi ngudi khac.

Khich du lich:

Ding va dd xe theo sw huéng dan ciia hudng dan vién.

Tham quan va chup anh luu niém theo thoi gian duge qui dinh.
Khéng tiép xiic v6i nguoi khac ngoai thanh vién cung xe.

giir khoang cach.
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12h30-14h00

Doan an trua tai nha hang.

- Khéch du lich tuan thu theo sy huéng dan ctia hudng dan vién
vao an trua tai nha hang.

- Moi xe s& an 1 ban riéng, mdi ban bd tri cach nhau 2m.

- Ngudi phuc vu an trua chudn bi day du do an truée, bd tri sin
trén ban an, khong tiép xtc véi khach.

- BO tri 1 ban riéng dam bao khoang cach an toan dé chuyén do
in va do dang cho bita an khi ¢6 phat sinh.

Lwu y: Luén giir khoang cach va khéng ti€p xic véi ngwoi la.

14h00-18h00

Doan khoi hanh vé Ha Noi. Trén dudng vé, doan dén Pén the
Mai An Tiém — noi dién ra I& hoi dua hiu Mai An Tiém hang
nam, nghe lai truyén thuyét dua hau Mai An Tiém nidm xua. Quy
khéch dang 1 va tham quan mot di tich rat dic biét.

e Huo6ng din vién:

- Liénhé quadién thoai véi Ban quan Iy tai diém dén dé xac nhan
cho doan vao tham quan (khdng c6 su tiép xtc truc tiép gifta
hai bén).

- Hudng dan vién xuéng xe huéng dan khach dimg dd xe theo
hang 16i.

- Huong dén vién dua doan vao tham quan va gi6i thiéu qua bd
dam.

- Luuy: khong dé doan tiép xtic v&i ngudi khac.

¢ Khach du lich:

- Dimg va do xe theo sw huéng din cia hudng dn vién.

- Tham quan va chup anh luu niém theo thoi gian duoc qui dinh.

- Khéng tiép xtic v&i nguoi khac ngoai thanh vién cung xe.

Luu y: Ludn deo khau trang va giir khoang cach.

18h00

V¢ t61 Ha Noi, chia tay Quy khach, két thuc chuong trinh. Hen
gap lai quy khach trong nhitng hanh trinh tiép theo.

Céc xe di chuyén cung nhau vé trung tdm Ha Noi theo mot vong
khép kin dam bao tinh “khéng cham” cua hanh trinh.
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4. Phuong an t6 chirc tour an toan
4.1. Nguyén tic chung
- Tuan thi cac quy dinh ciia Bo Y té va dia phuong tai diém dén.

- Tb chuc chuong trinh du lich theo tiéu chi chi tiét cta Cong ty Lt hanh
Hanoitourist nhdm dam bao cho nguoi lao dong, khach du lich va nguoi dan dia phuong.

- bi theo dung lich trinh da dinh, khong tu y di dén cac diém ngoai chuong trinh,
han ché tiép xtc gilta cac nhom khac nhau trong doan va ngudi dan dia phuong tai diém
dén.

4.2. Pbi v6i khach hang va nhan vién Cong ty lir hanh Hanoitourist

- 100% khach hang va nhan vién cong ty tham gia chuong trinh da tiém 02 miii
Vic-xin phong Covid-19.

- Khai béo y té theo qui dinh va chiu trach nhiém trudc phap lut vé noi dung da khai.

- Cam két trong vong 14 ngay khong di vé tir ving dich hodc khong c6 biéu hién
ho, sbt kho tho..

- Tuén thu nghiém cac quy dinh tai diém dén vé phong chbng dich, han ché tiép
xuc voi hanh khach khac nhom va nguoi dan dia phuong, khong sir dung d6 an uéng
tai noi khong dam bao an toan.

- Theo theo ddi sirc khoe tai nha 14 ngay sau khi ket thic tour. Néu co cac triéu
chimg ho sbt, kho thd phai théng bao ngay cho don vj té chiic va co quan y té noi cu
tra va Cong ty L&t hanh Hanoitourist.

4.3. P6i véi cac don vi cung cip dich vu an toan tai Thanh Hoa

- Diém dén du lich:

+ Piém dén trong chuong trinh phai thudc diém an toan va du diéu kién hoat
dong theo tiéu chi an toan phong chdng dich.

+ Phuc vu sé lugng khach tai cling mot thoi diém khong duoc qué 50% cong sudt
diéem dén.

- Tai co 56 luu tru:

+ Nhéan vién cta cac don vi cung cip dich vu da duogce tiém vic-xin phong Covid-
19, c6 thé bo sung két qua xét nghiém am tinh trude khi phuc vu khach trong nhing

giai doan can thiét ap dung dé phong chdng dich (theo co quan quan ly dia phuong qui
dinh).

+ Pap (mg dugc nhitng yéu cau vé cac bién phap phong chéng dich. Phéi hop
v6i Cong ty lit hanh Hanoitourist trong cong tac diéu hanh dich vu dam bao an toan cho
du khach.
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+ Cung cap dich vu theo diing sb lugng va chat lugng yéu cau. Cung cap cac vat
dung can thiét khi khach dén luu tra nhu quét ma QR code dé khai bao y té, do than
nhiét, dung dich sat khuan, dat bién canh bao va nhic nhé khach thuc hién cac quy dinh
chdng dich an toan; bé tri khoang cach giita cac doan khéch, phun khi khuan hang ngay
sau khi dén tiép cac doan khach.

+ B tri 2 ngudi/phong tré 1én theo gia dinh hay nhom khach c6 cting yéu td dich
té. Truong hop khach 1€ va khong ciing yéu t6 dich t& phai bé tri phong & riéng, khong
chung vé1 nhiing khach khac.

+Co sd luu tra phai bé trf it nhat mot phong riéng dé cach ly khach trong truong
hop can thiét.

+ B tri tdi thiéu 3 bd quan ao va dung cu bao hé cho nhén vién sir dung khi can.
- Tai cdc nha hang phuc vu dn uong:

+ B4 tri ban an riéng cho timg gia dinh hoac nhém, nhém no cach nhom kia tdi
thiéu 2m.

+ B tri chd an udng cho doan khach dam bao doan no cach doan kia tdi thiéu
3mét, uu tién bo tri khu vuc riéng ré.
+ C6 bién phap yéu cu khach han ché di lai trong nha hang.

+ B4 tri day da do an trude trén ban cho khach, khong tiép xuc v6i khach. Bd tri
thém 1 ban riéng dam bao khoang cach an toan dé chuyén do an va dd dung cho bira an
khi co6 phat sinh.

5. Quy dinh an toan di doan Caravan
5.1. V& to chiic ciia doan

- Céc xe dugc danh sb thir tu va dén decal cua chuong trinh nhdam dé& dang nhan
dién trong qua trinh di chuyén.

- Cac xe ludn di cung doan theo tht tu dd dugc phéan hodc dang ki theo sy diéu
hanh ctia Ban t6 chic.

- Mbi xe c6 mot truong xe dé lién hé véi Ban td chtre, quan ly cac thanh vién
trong xe cua minh va cap nhat tinh hinh bam doan khi di.

- Cac trudng xe s€ tham gia va hoat dong trong nhém Zalo Ban td chuc; cac thanh
vién s& tham gia va hoat dong trong nhom Zalo Caravan Vé x( Thanh.

- Decal s6 xe dugc dan goc phai kinh trudc, gitta kinh sau, decal logo chuong
trinh & hai bén hong xe.

- Mdi xe s& ¢d mot by dam dé lién lac.

- Ban t6 chtc s& lién hé véi cac xe qua truong xe thong qua bd dam, nhém zalo
hoac dién thoai.
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- Néu co bat ki van dé gi phat sinh, cdc thanh vién trao doi véi truong xe va
trudng xe bao cho Ban t6 chirc theo sé Phy trach chung hodc hudng dan vién (HDV)
chinh.

5.2. Trudc ngay khéi hanh
- Gui cac thong tin ca nhan cho Ban to chic dé mua bao hiém va t6 chirc doan.
- Quy khach tai phan mém PC-Covid, khai béo y té va chup lai ma khai bao.

- Quy khach dam bao minh 1a du khach an toan qua: gidy chimg nhan da tiém
chang 02 mii ngtra Covid-19, x¢t nghiém am tinh déi voi khach dudi 18 tudi hodc theo
thong tin cap nhat nhat tir Ban té chuc, luon thuc hién theo khuyén cao 5K.

- bam bao strc khoe ban thén dé tham gia hanh trinh. Néu co triéu ching sét thi
thong bo lai cho ban t6 chilc.

- Poc ki bo thong tin cia chuong trinh dé nam cac quy tic, lich trinh, dich vu,
quy dinh an toan phong djch..

- Chuén bi hanh 1y: gidy to, quan 4o, thuc men, dd dung c4 nhén, may anh, sac,
sac pin du phong... theo hudng dan trong “Thong tin hitu ich” da duoc gui.

- Luu céc s6 dién thoai can thiét caa tr udng xe, huéng dan vién chinh, Phu trach
chung va tham gia vao cac nhom Zalo Ban t6 chuc (véi trudng xe) va Caravan Vé Xu
Thanh véi thanh vién doan.

5.3. Trong hanh trinh tour
5.3.1 Truwéce gio khéi hanh

- C6 mit dung gid tai noi tap két. Diém danh voi Truong xe va T1 uong xe diém
danh xe véi Ban té chirc.

- Kiém tra lai hanh ly, tu trang, gidy to tiy than va gidy to xe con hiéu luec.

- Kiém tra k¥ thuat toan bo dam bao an toan chuyén di. Luu yhé théng den chiéu
gan xa, dén tin hiéu, hé théng phanh, diu may, nudc mat, va dé day nhién liéu.

- Mang theo chia khoa phu, giao cho ngudi khac dé tranh viéc dé quén chia khoa
trong xe.

- Gap Ban t6 chic nghe pho bién chung (véi trudng xe).
- Nhéan va dan decal theo quy dinh va huéng dan tir Ban té chirc

- Nhén cac vat dung khac nhu: khau tr ang, con sat khuan, bo dam, sac bo dam,
nuoc, mi, danh sach doan ..

- Kiém tra bd dam: cach sur dung, tin hiéu...
- Pua xe vé vi tri theo s6 thur tu va theo diéu hanh caa Ban té chire.

- San sang moi dieu ki¢n cho khdi hanh va théng bao cho Ban td chuc.
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- Chup anh luu niém ca doan (néu cé).

- C6 van dé gi phat sinh phai bao cdo kip thoi cho Ban t6 chirc dé xtr 1y.
5.3.2. Trong qua trinh di chuyén tham quan

- Tuan thu thuc hién cac quy dinh chéng dich 5K ctia Bo Y té.

- Tuyét do6i tuan tha hudng dan ctia Ban t6 chtc va luu thong theo sé thu tu cua
xe trong doan.

- Chép hanh nghiém chinh luat giao thong duong bd hién hanh.

- i dung lan xe quy dinh, ding toc do, giit khoang cach an toan voi cac xe di
lién trude. Khoang cach duge khuyén cao la 3 gidy dbi voi moi tée do.

- Ngudi ngbi trén xe phai thit dy an toan. Chu y dam bao an toan cho tré em,
nguoi lon tuoi.

- T4t ca xe trong doan bat den cbt trong sudt hanh trinh di chuyén. Khi chuyén
lan, chuyén hudng phai bat deén tin hiéu sém dé bao hiéu.

- Cac xe di trudce ludn thong bao tinh trang giao thong cho cac xe sau dugc biét.

- Khi xay ra su c6 trén dudng, lién hé nhom truéng dé duoc tro giup kip thoi.

- Tuan thi ndi quy khi dén cac diém tham quan. Ton trong van hoa, tdp quan dia
phuong.

- Tuan thu lich trinh va cac hoat ddng chung cua doan.
- Tuén tha quy dinh an mic lich su khi dén cac di tich tam linh.

- Tai diém tham quan, doan c6 quay phim chup anh, céc xe tuén tht quy dinh sap
xép xe theo thir tu.

- Khai bao y té timg ngay qua ung dung PC-Covid

- Du khach tham gia déu dugc mua bao hiém du lich
5.4. Sau hanh trinh tour

- Ban giao lai bd dam cho Ban t6 chiic.

- Sau khi két thac hanh trinh vé& dén nha, khach du lich thong bao lai vao trong
nhom Zalo cua doan.

- Tuén thi khuyén co 5K, ddc biét la khai bao y té sau khi vé nha qua ung dung
PC-Covid.

- Tu theo dbi strc khoé ban than va théng bao lai cho Ban t6 chic néu co tricu
chting ho sét va cac biéu hién khac lién quan dén Covid-19.

- Cong ty L&t hanh Hanoitourist s& lién hé véi khach du lich 2 1an gom ngay thu
3 vangay thir 14 sau chuyén di dé xac dinh tinh trang stc khoe sau chuyén di.
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- Cong ty lap bdo cdo theo tung doan khach gui S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich
Thanh Hoa, noi dung béo cao gém tinh hinh t6 chirc thuc hién doan khach, tap trung
danh gia mirc d6 an toan chuyén di va cac kién nghi cac bén cé lién quan cho cac doan
khach tiép theo.

5.5. Xir ly tinh hudong

- Tinh hudng 1: xuat hién truong hop co biéu hién ho, sdt, nghi nhiém trong doan
hay nhirng nguoi tham gia cung cap dich vu. Bude 1: Huéng dan ngudi ¢ biéu hién
noi trén ra vi tri tach biét khoi doan khach. Bude 2: tdch doan khach ra vi tri doc 1ap véi
doan khach khéac. Bude 3: Goi cho co quan y té gan nhat. Budc 4: Thong bao ngay cho
Cong ty Lt hanh Hanoitourist.

- Tinh hudng 2: Piém dén du lich d6t xuit chuyén tir ving an toan sang vung
nguy co dich. Tuy theo tinh hinh thue té quyét dinh ngay viéc hodn hiy hay thay d6i 16
trinh, lich trinh tour cho phu hop.

- Tinh huong 3:Piém cung cap dich vu dot Xudt vao tinh trang nguy co dich bénh.
Bude 1: Huy den hodc roi khoi diém cung cép dich vu ngay lap tuc. Budce 2: danh gia
tinh hinh dé quyét dinh tiép tuc hanh trinh khéc, diém cung cap dich vu khéc thay thé
hoac dung tour, hay xin tu vén cua co quan y té dia phuong. Théng bdo cho Céng ty dé
c6 quyét dinh cudi cung. Bude 3: Théng nhat véi doan khach dé thuc hién.

Trén day 1a Phuong 4n té chiic tour Caravan an toan “Vé xi Thanh — Theo hanh
trinh di san” cua Cong ty L hanh Hanoitourist. Day la tour an toan dau tién, sau khi
danh gia muc d6 rui ro, an toan phong chdng dich, Cong ty s€ trinh céac phuong an tour
an toan t6i cac diém du lich khac trong tinh. Kinh dé nghi S& Vén hoa, Thé thao va Du
lich Thanh Hoé xem xét tao diéu kién phdi hop t chirc chuong trinh nay./.

Xin tran trong cam on!

Giam doc
Noi gui:
- Nhu trén ] -
- Tong cty DLHN (dé BC) 7
- Luu VT. ,
Phung Quang Thz‘ing
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THU NGO VE CHIEN DICH
HANOITOURIST — DU LICH BINH THUONG MOI
Kinh thua Quy khach,

Dién blen phuec tap, kho luong va kéo dai cua dai dich Cov1d 19 da anh hucmg
16n t01 doi séng clia _chang ta, trong khi du lich da tro thanh nhu cau khéng thé thiéu
ctia mdi gia dinh, méi ngudi. Du lich trong trang thai binh thuong moi chac han duge
huéng (mg tir ca hai phia khach du lich va don vi t6 chire du lich. Véi tinh than chung
“Viura phong chéng dich, vira phat trién kinh té”, Hanoitourist xin dugc giéi thiéu véi
du khach gan xa nhiéu chuong trinh du llch an toan mang tua dé Du lich binh thwong
maoi va tin 1ang cum tu nay s€ ngay cang gan glii véi chung ta.

Du lich binh thuwong méi la hoat dong du lich thich Gng véi tinh hinh thuc té
phong chdng dich, két hop cua ba yéu té du khach an toan, diém dén an toan va dich vu
an toan.

Du khach an toan duoc hiéu la khach thé hién nhung dau hiéu an toan nhu khong
phai 1a nguoi dén tir diém dich da duge co quan y té canh bao, nguoi da duoc tiém
chung hodc c6 két qua 4m tinh v&i Covid-19, ludn tuan thi tét cac qui dinh vé& phong
chéng dich.

Piém dén an toan 1a khu vuc khong nam trong ving dich. Piém du lich, diém
dich vu dugc phép don khach va thuc hién tét cac qui dinh vé phong chéng dich.

Dich vy an toan la chudi cac dich vu an toan duogc cung cap tir khi tu van du
lich, khai bao y té, di chuyén, qua trinh du lich cho t&i két thuc chuyén di va du khach
dugc theo ddi tinh trang sttc khée sau chuyén di 14 ngay.

Su hop tac chit ch€ va hiéu qua gitta khach du lich, cong ty lir hanh va cac nha
cung cép dich vu lién quan nhdm dam bao qua trinh du lich dugc giam sat va thuc hién
an toan phong chéng dich 1a chia khéa cho chumlg trinh Du lich binh thudng mdi, trong
do cong ty 1t hanh 1a don vj tién phong va nong cot

Cong ty Lt hanh Hanoitourist rat mong mudn dugc Quy khach ung ho va déng
hanh trén “chuyén tau Du lich binh thudong mai”

Tran trong.

Giam déc Cong ty Lit hanh Hanoitourist

Luu y: Du lich binh thuong moi la hinh thite du lich thich Gng véi dién bién va tinh
hinh thuc té phong chong dlCh & cac dia phuong, ké ca diém khéi hanh va diém dén, do
vay thoi diém quang cdo, tu van du lich, cung du khach lap ké hoach truée cho chuyén
di, lich khai hanh v.v. khéng ¢6 muc dich hoic phan anh hoat dong di ngugc hay lam

anh hudéng téi cong tac phong chong dich. Céc quyén loi ctia du khach dugc dam bao
va phit hop véi tinh hudng dich bat thuong xay ra.
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THONG CAO BAO CHI
CARAVAN AN TOAN “VE XU THANH — THEO HANH TRINH DI SAN”

Vé xt Thanh lau nay ta van cu quen véi bién Sam Son, tr ong béi canh dich Covid-
19 hién nay, diém du lich nay cang phu hop hon véi ky nghi boi di chuyén khéng xa,
c6 thé di chuyén bang phuong tién ca nhan cua gia dinh hoac theo nhom nhd ban be,
nguol than. Thay vi chi di nghi, tdl tao strc lao dong nhu thuong lam, HanOltOUI‘lSt mong
mudn mang to1 Quy v1 mot mau sic khac ciia mot didm dén du lich dang néi lén khong
chi dugc dau tu tot vé ha ting du lich, dich vu nghi dudng ma con co thé két hop voi
nhitng gia tri khéac biét ctia xtr Thanh, chuyén di cta Quy vi chic han sé tha vi hon.

Su hoa quyén thién nhién va nhiing ban séc tao ra tur nhiing con ngum séng &
viing dat thién nhién d6 lam nén su khéc biét va hap dan, doi khi dugc truyen lai hoac
ghi lai trd thanh mét phan cua lich str. “Téi mudn cudi con gio manh, dap luéng song
dit, chém ca kinh & Bién Déng, danh dudi gidc Ngo gianh lai giang son, ¢6i 4ch no 1é,
cha khong chiju khom lung lam ty thiép nguoi ta”, ciu no6i cia nir anh hung Triéu Thi
Trinh c6 1& da t6 thém cho ving dat gan véi tam linh. Huyét dao thiéng trén dinh ngém
Nua duogc coi la mot trong nhimg huyét dao linh thiéng nhit & nudc ta gan véi tén tudi
ctia Ba sé& la diém dén hap dan, khac biét trong hanh trinh.

Gia tri nhan van cling 1a mot thé manh cta du lich x Thanh, Quy khach khong
thé bo qua di tich Thanh Nha Hé dugc ghi danh Di san van hoa thé gisi (UNESCO),
noi ma H Quy Ly da doi do tu thanh Thang Long vé day va ldy tén la Tay bo. Cong
trinh ndy noi bat vé mot kiéu kién trac Hoang thanh biéu tugng cho quyén luc Hoang
gia tiéu biéu ¢ phuong DPong. Ngoai ra, con biéu hién r5 rét nhiing su giao thoa trao ddi
quan trong cac gia tr1 nhén van gitta Viét Nam va cac nudc trong khu vuc Dong A,
Pong Nam A vao cudi thé ky XIV - diu thé ky XV. Dudi triéu dai nha Hd, qudc hiéu
Dai Ngu da thuc hién duge mot phan y nghia cia né.

Chung ta s& ngd ngang khi dén tham Vleng mét khu vue 6 thé noi day dic nhung
di tich dac biét, trong d6 Lam Kinh ghi du an cua vua Lé Loi 1ap nén vuong tr1eu Hau
L&, sau dong d6 & Thang Long, m& ra thoi ky phat trién méi hung thinh cho quéc gia
Dai Viét. Noi day da tré thanh noi cac vua Lé vé cung bai to ti€n, khu tap trung lang
mo cuia to tién, cac vi vua, hoang thai hau nha Lé va mot sé quan lai trong hoang toc.
Chinh vi 1€ d6, Di tich lich str va kién trtic nghé thuat Lam Kinh da duoc xep hang Di
tich qubc gia dac biét.

Quy vi c6 thé tham gia hanh trinh theo hinh the gia dinh hay nhom nho, xe rleng,
gilt khoang cach voi cac nhom khac trong doan, nhu vay, da dam bao dugc hai yéu tb

vira an toan vira théa man nhiing trai nghiém tai mot ving dat dia linh nhan kiét, phan
anh moét giai doan cua lich su.
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Bang hinh thic Du lich binh thuong méi, Quy vi s& giai toa dugc tam ly ¢ phan
lo lang di chuyén hay du lich trong tinh hinh dich bénh van dang dién bién phirc tap
hién nay. Pong thoi cac dich vu tham quan khac van dam bao va co phan thu vi hon,
vira ¢6 ky nghi bién vira kham pha thém nhiing gia trj nhan vin dic sic x Thanh day
thu vi.

Hanoitourist s&€ mang lai cho Quy vj nhiing cam nhan sau sic vé gia tri thién
nhién va nhan van dich thuc v6i hanh trinh “Caravan vé x Thanh — Theo hanh trinh di
san’.




09 LY DO NEN THAM GIA
Caravan vé xa Thanh — Theo hanh trinh di san

. Noi dung y nghia

bay la chuong trinh ddc ddo, 1an dau tién duoc thiét ké, két hop dugc ca nhiing
thang canh dep, va nhiing di san van hoa hap dan coa xtr Thanh — vung dat dja
linh nhan kiét, c6 lich str 1au doi va nhiéu nét vin hoa dic séc.

. Du lich Caravan

La hinh thirc di chuyén tu 1ai xe hodc theo nhém riéng dang tro thanh xu hudng
du lich, nhat l1a trong bdi canh dai dich Covid-19 van chua két thuc.

- Thoi gian tour vira phai va cung duwong dep

Hanh trinh chi trong 3 ngay va 2 dém dé suc khoe va nhitng cam xuc cua du
khach duoc tron ven. Tong hanh trinh 1ai xe chi khoang 500 km, trong d6 c6 ca
duong cao téc va duong thong thuong.

. Diém dén hip din dua trén ci yéu té lich si, vin héa va thién nhién

Phii Trinh: Déy la dat quy huong cta dong doi 12 doi chaa Trinh.

Thanh Nha Hé: Cong trinh kién tric bang dé4 doc ddo bac nhat cia Viét Nam va
thé gi6i da duoc cong nhén 1a di san van hoa thé gioi.

Khu di tich Lam Kinh: Qué huong dit t4 nha L€, noi sinh ra Nguoi anh hung
dan toc Lé Loi, noi phat tich cudc khai nghia Lam Son ling lay chién cong.
Nui Nwa: Noi Ba Triéu day bin}} danh tan quan xam lugc phuong Bac, mot trong
nhitng huyét dao linh thiéng nhit nuéc Nam.

Bai bién SAm Son: Mot trong nhitng bai bién dep nhat Viét Nam va luén 1a bai
bien déng khach nhat midn Bic nudce ta.

- Dich vy lwu tri linh hoat

Tuy theo nhu cau va so thich, quy khach thoai mai lua chon khach san tai Sdm
Son cho minh dé tan hudng chuyén tham quan va nghi dudng bién.

. Am thue dic sic

Trong sudt hanh trinh, du khéch khong chi dugc tham quan nhing thing canh
dep va tim hiéu nhitng di tich néi tiéng ma con c6 thoi gian tu do thuéng thirc
nhiing mén ngon am thuc mang dic sic vung cta xr Thanh.

. Hwéng dan vién chuyén nghiép

Trén hanh trinh, du khach s& duoc nghe nhimg thuyét minh hap dan, chuyén
nghiép va ding cap khi di chuyén va tai cac diém dén.

. Chi phi hgp ly

Do dugc thiét ké cau ki voi nhiing dich vu chét luong linh hoat nén chi phi dé du
khach tham gia chuong trinh 1a rit hop ly, pht hop nhiéu nhu ciu.

22




9. Dong gop cho cong d@)ng, nhiém vy “kép”
Tham gia hanh trinh, du khach khong chi don gian la nhitng nguoi du lich thong
thuong ma c6 co héi tr¢ thanh nhiing nguoi dong gdp vao viéc bao ton va phat
huy nhiing gia tri lich sir, vin héa tét dep cua dan tdc, phat trién kinh té dia
phuong cho déng bao, phong dich hiéu qua va bao vé moi truong diém dén. ..

Linh hoat, nhe nhang, thodi mai, an toan, trai nghi¢ém nhirng cung dwong
trong khong gian van héa, thién nhién rong lom va nhirng ciu truyén day

cam xic ve lich sir, dat nuéc con nguoi Viét Nam sé mang dén Quy khach
nhirng gia trj du lich & mot tam cao méi.

CARAVAN VE XU’ THANH - THEO HANH TRiNH DI SAN

23




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31

		2021-10-14T10:41:51+0700




