UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THANH HOA Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sb: 11699/UBND-KSTTHCNC Thanh Hoa, ngay 14 thang8 nam 2023
V/v trién khai thuc hién Ké hoach
cai cdch TTHC trong tam 6 thang
cudi nam 2023 theo Quyét dinh sb
933/QD-TTg ngay 06/8/2023
cua Thu tudng Chinh phu.

Kinh gui:
- C4c s0, ban, nganh cép tinh;
- UBND céc huyén, thi x4, thanh phé:
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh.

Uy ban nhan dan tinh nhan duwoc Quyét dinh s 933/QB-TTg ngay
06/8/2023 cua Thu tuéng Chinh phu ban hanh Ké hoach cai cach thu tuc hanh
chinh trong tm 6 thang cudi nam 2023 va Béo cdo s6 5972/BC-VPCP ngay
04/8/2023 cua Vian phong Chinh phu béo céo tinh hinh, két qua cai cach thi tuc
hanh chinh thang 7 nim 2023 (c6 Quyét dinh va Bao cao gui kém).

Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau cac sg, ban, nganh cap tinh,
UBND cac huyén, thi x4, thanh phd, UBND cac x4, phudng, thi tran, Trung tam
Phuc vu hanh chinh cdng tinh tap trung ngudn lec, thuc hién dong bo, hiéu qua,
quyét liét mot sé nhiém vu sau:

1. C4c s&, ban, nganh cip tinh

- Tiép tuc thuc hién nghiém viéc danh gia tac dong tha tuc hanh chinh
(TTHC), thim dinh TTHC tai d& nghi xay dung du an, dy thao van ban quy
pham phap luat, bao dam cac TTHC dugc quy dinh ding tham quyén, can thiét,
hop Iy, véi chi phi tuan thu thap nhat.

- Kip thoi tham muu, trinh Chu tich UBND tinh cong bé, cong khai day
du, chinh xac cac TTHC thudc tham quyén quan ly, giai quyét dé doi ngii can
bo, céng chirc va ngudi dan, doanh nghiép biét, thuc hién va giam sét viéc thuc
hién; 100% TTHC sau khi dugc Chu tich UBND tinh ¢6ng bd phai dugc xay
dung quy trinh ndi bo kip thoi, giri Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh dé
xay dung quy trinh dién tir giai quyét TTHC; bao dam hoan thanh muc tiéu cong
khai, minh bach 100% trong thuc hién TTHC.

- Tap trung thuc hién nhiém vu ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh,
thu tuc hanh chinh ndi bd tai Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2023
(ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4657/QP-UBND ngay 26/12/2022 cia Chu
tich UBND tinh) va Ké hoach ra soat, don gian hda thii tuc hanh chinh noi bo
trong hé théng hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Thanh Hoéa, giai doan 2022



- 2025 (ban hanh kém theo Quyét dinh s 361 1/Qb-UBND ngay 26/10/2022 cua
Chu tich UBND tinh), dam bao muc tiéu, yéu cau, ndi dung, thoi han Ké hoach da
deé ra.

- Ra soat, lya chon cac TTHC thugce tham quyen giai quyét thuong xuyén
phét sinh hd so (m01 don vi thi thleu 02 TTHC) dé dua vao thyc hién thi diém tiép
nhan hé so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia
giéi hanh chinh trén dia ban tinh, dam bao thyc chat, hiéu qua; giri Van phong
UBND tinh trudc ngay 31/8/2023 dé tong hop, bao cao Chu tich UBND tinh xem
x€t, phé duyét.

- Phéi hop kip thoi véi cac bo, nganh trung wong trong viéc ra soat, don
gian hoéa cac nhém quy dinh, TTHC, TTHC noi b trong tdm (theo Phu luc I,
Phu luc 111 ban hanh kém theo Quyét dinh sé 933/QD-TTg ngay 06/8/2023 cua
Thu tuéng Chinh phu) khi c6 yéu cau.

2. Céc s6, ban, nganh cép tinh; UBND cac huyén, thi xa, thanh pha;
UBND cac xa, phwong, thi tran

- Tang cudng d6i mai viéc thuc hién TTHC theo co ché mot caa, mot
cta lién thong va thuc hién TTHC trén mdi trudng dién tir; chu dong ap dung
cac giai phap dé khac phyc va nang cao ty Ié dich vu cong truc tuyén, thanh
toan truc tuyén, bao dam hoan thanh muc tiéu tol thiéu 30% ho so thuc hién
thanh toan truc tuyén trong tong sé ho so co yéu cau nghia vu tai chinh.

- Tham khao, trién khai thuc hién nhan rong cac mé hinh sang kién, kinh
nghiém hay trong cai cach viéc thuc hién TTHC cho nguoi dan va doanh
nghiép (vi du: md hinh “Ngay Tht Bay tinh nguyén gilp nhan dan giai quyét
thu tyuc hanh chinh” cua Chi nhanh Vian phong ding ky dat dai huyén Tho
Xuan; md hinh “Gio lam viéc tha 9” cua UBND xa Dong Khé, huyén Dong
Son; md hinh “3 KHONG": (1) Khong phai khai bao théng tin nhleu lan trong
thuc hién dich vu cong; (2) Khong dung tién mat trong mét s6 dich vu thiét
yéu; (3) Khéng can tiép xdc truc tiép véi chinh quyén cia UBND phuong Dién
Bién, thanh phé Thanh Héa; chuong trinh “Thanh nién chuyén d6i sb trong
dich vu hanh chinh c6ng”, dat ma QRcode dé dang nhap va huéng din chi tiét
cho nguoi dan ding ky tai khoan, nop ho so va thanh toan truc tuyén trén Hé
théng thdng tin giai quyét TTHC tai Bo phan Mot cira do UBND cac x4,
phuong trén dia ban thanh phé Thanh Hoa phdi hop véi Poan thanh nién to
chace thuc hién...).

- Tap trung nguon luc day nhanh viéc thyuc hién s6 hda ho so, két qua giai
quyét TTHC, dam bao viéc két néi, chia sé dix lidu giira cac Hé thdng thong tin,
Co so dir liéu qudc gia, Co sd dir liéu chuy@n nganh, Cong Dich vu c6ng phuc
vu giai quyét TTHC; bao dam hoan thanh muc tiéu 100% két qua cua cac ho so
giai quyét TTHC duogc cung cap dong thoi ca ban dién tir.

- Thuc hién nghiém tdc viéc tiép nhan, giai quyét TTHC cho nguoi dan,
doanh nghiép; 100% hd so TTHC phai duoc tiép nhan, xir ly kip thoi, dung han
theo quy dinh qua Hé thdng thong tin giai quyét TTHC; nghiém cam viéc cham



tiép nhan xit Iy ho so TTHC, dac biét 1a cac ho so truc tuyén, trén Heé thong
thong tin giai quyet TTHC; bao dam hoan thanh muc tiéu toi thieu 90% ho so
TTHC tro Ién dugc giai quyét dung han hoac trudc han.

- Tang cu’(‘mg siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh, thudng xuyén kiém
tra, xt ly nghiém va cong b, cong khai danh sach can b, cong chuc, vién chuc,
don vi dé xay ra cham tré, gay phién ha, nhat Ia 1am phét sinh thém thu tuc, hd so,
glay to, yéu cau diéu kién khéng ding quy dinh trong qué trinh tiép nhan, giai
quyét TTHC.

- Thuc hién nghiém viéc tiép nhan, xir ly, thdo g& cac khé khin vuéng
mic vé quy dinh, TTHC; td chic kiém tra, x4&c minh, 1am rd hanh vi nhiing
nhidu, gay kho khin, phién ha trong giai quyét TTHC theo phan anh cua céc
phuong tién thong tin dai ching va cta nguoi dan, doanh nghiép qua cac kénh
thong tin khac nhau, xt 1y nghiém cac t6 chirc, ca nhan co lién quan theo ding
quy dinh cua Pang, phap luat cia Nha nudc; bdo cdo Chu tich UBND tinh
nhiing trudng hop vuot tham quyén.

- B tri kinh phi dam bao thuc hién nhiém vu cai cach, kiém soat TTHC
trong du toan ngan sach hang nam.

- Binh ky trudc ngay 22 hang thang tong hop tinh hinh, két qua trién khai
thuc hién nhiém vu lién quan dén codng tac cai cach, kiém soat TTHC, bao cao
vé Vin phong UBND tinh dé tong hop béo cédo Chu tich UBND tinh va Vin
phong Chinh phu.

3. S¢ Tw phap

Tang cuong hon nita cdng tac tham dinh quy dinh TTHC tai dé nghi, du
an, du thao van ban quy pham phap luét, bao dam chi ban hanh TTHC thét sy
can thiét, hop ly, hop phap va chi phi tuan tha thap nhat.

4. Sé Ngi vu

- Tang cuong thuc hién cdng tac thanh tra, kiém tra cong vu theo chuc
nang, nhiém vu duogc giao, trong d6 chu trong thanh tra, kiém tra viéc thuc hién
cac van ban chi dao caa Chinh phu, Thua twéng Chinh pha, UBND, Chu tich
UBND tinh vé cai cach hanh chinh dam bao thyc chat, hiéu qua.

- Chu tri, phdi hop véi Van phong UBND tinh va cac co quan, don vi cO
lien quan thanh lap doan kiém tra lién nganh kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh ma trong tdm la cai cach TTHC tai cac so, ban, nganh, dia phuong, don
vi trén dia ban tinh dé kip thoi xem xét, chan chinh, xu ly theo quy dinh;
trudng hop vuot tham quyén bao cao Cha tich UBND tinh dé xem xét, xi 1y.

5. Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Chua dong phéi hop cac co quan, don vi ¢6 lién quan ra soét, khac phuc
triét dé cac 15i ki thuat trong thuc hién két ndi, tich hop, chia s¢ dir liéu; dam
bao thuc hién chia s¢, ddng bo day du, thuong xuyén, kip thoi dit liéu véi Cong
Dich vu cong qudc gia dé cong khai két qua danh gia chat lvgng phuc vu ngudi



dan doanh nghiép trong giai quyét TTHC, cung cap DVC theo Quyét dinh
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu.

- Chu tri, phéi hop véi cac so, ban, nganh cip tinh xay dung Biéu mau
dién tir twong tac (e-Form), két ndi véi Co sé dir lidu qudc gia vé dan cu dé cat
giam thong tin phai khai bao khi thyuc hién dich vu cdng truc tuyén, tao thuan loi
cho nguoi dan, doanh nghiép; bao dam muc tiéu cét giam it nhat 20% thong tin
phai khai bdo. Thoi han hoan thanh trong thang 9 nam 2023.

6. Van phong UBND tinh

- Chu tri, phdi hop véi so, ban, nganh ra soat, lam sach toan bo TTHC
thuoc tham quyén quan ly, giai quyét caa tinh da dugc cong bd, cong khai trén
Co so dit liéu qudc gia vé TTHC, bao dam chinh xac, day du, kip thoi, ding quy
dinh; hoan thanh trong thang 10 nam 2023.

- Thuong xuyén theo ddi, don doc cac co quan, don vi, dia phuong thuc
hién cac nhiém vu duogc giao tai Cong van nay va cac van ban chi dao khac cé
lién quan caa Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu, Tinh ty, UBND tinh, Chu tich
UBND tinh; tong hop, bao c4o Chi tich UBND tinh, Van phong Chinh phi.

Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau Giam ddc cac sé, Truong cac ban,
nganh, Chu tich UBND céc huyén, thi xa, thanh phd, Chu tich UBND céc x4,
phuong, thi tran, Giam dbc Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh quan triét,
chi dao thyc hién nghiém tdc cac noi dung nhiém vu duoc giao dén tirng can bo,
cong chuc thudoc pham vi chic ning quan ly va xac dinh két qua thuc hién
nhiém vu tai van ban nay va cac van ban chi dao khac co lién quan la mot trong
nhing cin cir dé danh gia két qua thuc hién nhiém vu cai cach, kiém soat TTHC
cua co quan, don vi, dia phuwong nam 2023. Trong qua trinh thuc hién nhiém vu
néu c6 kho khin, vuedng mic kip thoi bao cdo Chu tich UBND tinh dé xem xét,
giai quyét./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu trén, 7 PHO CHU TICH
- Chu tich UBND tinh (dé béo céo); _

- C4c Ph6 Chu tich UBND tinh; =
- CVP, cac PCVP UBND tinh;
- Luu: VT, KSTTHCNC.

Nguyé&n Vin Thi



		VGCA | ĐT: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2023-08-11T22:27:54+0700
	HÀ NỘI
	Nguyễn Văn Thi<thinv@thanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		huyenvt@thanhhoa.gov.vn
	2023-08-14T08:31:13+0700


		huyenvt@thanhhoa.gov.vn
	2023-08-14T08:31:24+0700


		vanphongub@thanhhoa.gov.vn
	2023-08-14T08:53:31+0700




