
 

UỶ BAN NHÂN DÂN  

TỈNH THANH HÓA 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:           /UBND-CNTT 
 

V/v thực hiện các giải pháp khắc phục những 
tồn tại, hạn chế, đồng thời đẩy mạnh chuyển 
đổi số, ứng dụng công nghệ thông tin trong 

quản lý nhà nước, phát triển kinh tế số theo 
ngành, lĩnh vực. 

Thanh Hóa, ngày       tháng      năm 2025 

 

 

Kính gửi:  

- Các sở, ban, ngành, đơn vị cấp tỉnh; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố. 

 

 

 Ngày 14 tháng 12 năm 2024, Hội đồng nhân dân tỉnh ban hành Nghị quyết 

số 614/NQ-HĐND về hoạt động chất vấn tại Kỳ họp thứ 24, Hội đồng nhân dân 

tỉnh khóa XVIII. Để kịp thời khắc phục tồn tại, hạn chế, nâng cao hiệu lực, hiệu 

quả quản lý Nhà nước đối với công tác chuyển đổi số, phát triển kinh tế số ngành, 

lĩnh vực; Chủ tịch UBND tỉnh yêu cầu Giám đốc các sở, Trưởng các ban, ngành, 

đơn vị cấp tỉnh, Chủ tịch UBND các huyện, thị xã, thành phố và các đơn vị liên 

quan thực hiện nghiêm túc, có hiệu quả các nội dung sau: 

 1. Về đẩy mạnh chuyển đổi số, ứng dụng công nghệ thông tin trong quản 

lý Nhà nước 

 1.1. Thực hiện các mục tiêu, chỉ tiêu, nhiệm vụ về chuyển đổi số, ứng dụng 

công nghệ thông tin 

 - Khẩn trương rà soát bám sát các nhiệm vụ đã được quy định cụ thể tại các 

Kế hoạch của UBND tỉnh, Chủ tịch UBND tỉnh, Ban Chỉ đạo chuyển đổi số tỉnh để 

triển khai thực hiện đảm bảo có hiệu quả các mục tiêu, chỉ tiêu, nhiệm vụ được giao1; 

đặc biệt là Nghị quyết số 06-NQ/TU ngày 10/11/2021 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy 

về chuyển đổi số tỉnh Thanh Hóa đến năm 2025, định hướng đến năm 2030. 

 - Tiếp tục duy trì quyết tâm trong công tác lãnh đạo, chỉ đạo, nêu cao vai 

trò của người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương; tăng cường công tác kiểm 

tra, giám sát, đôn đốc của các thành viên Ban Chỉ đạo chuyển đổi số tỉnh theo lĩnh 

vực, địa phương phụ trách; thường xuyên đánh giá kết quả, có giải pháp tháo gỡ 

kịp thời các khó khăn, vướng mắc cho các cơ quan, đơn vị, địa phương.  

                                        
1 tại Quyết định số 749/QĐ-TTg ngày 03/6/2020 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt "Chương trình Chuyển đổi số 

quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030"; Quyết định số 942/QĐ-TTg ngày 15/6/2021 của Thủ tướng Chính 

phủ phê duyệt Chiến lược phát triển Chính phủ điện tử hướng tới Chính phủ số giai đoạn 2021 - 2025, định hướng đến 

năm 2030; Quyết định số 411/QĐ-TTg ngày 31/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chiến lược quốc gia phát 

triển kinh tế số và xã hội số đến năm 2025, định hướng đến năm 2030. 
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 - Chủ tịch UBND các huyện, thị xã, thành phố chỉ đạo, tổ chức triển khai 

thực hiện đảm bảo chỉ tiêu được giao tại Quyết định số 969/QĐ-UBND ngày 

18/3/2022 của Chủ tịch UBND tỉnh; khuyến khích các địa phương thực hiện hoàn 

thành và hoàn thành sớm các tiêu chí chuyển đổi số cấp huyện, cấp xã. 

 1.2. Về đầu tư, nâng cấp hạ tầng công nghệ thông tin (gồm máy chủ, thiết bị 

mạng, máy tính, phần mềm, hệ thống lưu trữ dữ liệu quy mô lớn) đảm bảo đáp ứng 

các yêu cầu của quá trình chuyển đổi số 

 - Các sở, ban, ngành, các địa phương thực hiện rà soát, hoàn thiện hạ tầng 

công nghệ thông tin tại các cơ quan, đơn vị nhằm đáp ứng nhu cầu khai thác, sử 

dụng hiệu quả các hệ thống thông tin dùng chung và chuyên ngành của tỉnh; triển 

khai đồng bộ phương án đảm bảo an toàn thông tin theo hồ sơ đã được phê duyệt 

về cấp độ an toàn thông tin; nâng cấp hạ tầng đảm bảo năng lực kết nối mạng 

truyền số liệu chuyên dùng theo quy định tại Quyết định số 08/2023/QĐ-TTg 

ngày 05/4/2023 của Thủ tướng Chính phủ. 

 - Giao Sở Thông tin và Truyền thông phối hợp với các đơn vị liên quan rà 

soát, đề xuất đầu tư, nâng cấp (hạ tầng mạng, máy chủ, phần mềm và hệ thống lưu 

trữ) tại Trung tâm Công nghệ thông tin - Truyền thông để đáp ứng yêu cầu chuyển 

đổi số trên địa bàn tỉnh. 

 1.3. Về đẩy mạnh chuyển đổi số trong hoạt động quản lý, sản xuất, kinh 

doanh để mọi hoạt động kinh tế đều dựa trên công nghệ số, đặc biệt là các giao 

dịch điện tử thông qua Internet. 

 - Giao các sở, ban, ngành, địa phương đẩy mạnh chuyển đổi số trong hoạt 

động quản lý, sản xuất, kinh doanh thuộc lĩnh vực đơn vị, địa phương quản lý để 

mọi hoạt động kinh tế đều dựa trên công nghệ số, đặc biệt là các giao dịch điện tử 

thông qua môi trường số. 

 - Giao Sở Thông tin và Truyền thông phối hợp với các doanh nghiệp công 

nghệ số, Hiệp hội doanh nghiệp tỉnh thường xuyên giới thiệu, hỗ trợ các giải pháp, 

nền tảng số phục vụ trong quá trình quản lý, sản xuất, kinh doanh của các doanh 

nghiệp nhằm nâng cao năng lực trong các hoạt động kinh tế số trên địa bàn tỉnh. 

 1.4. Về công tác đào tạo, nâng cao kỹ năng ứng dụng công nghệ thông tin 

và khả năng vận hành trong môi trường số 

 Giao Sở Thông tin và Truyền thông chủ trì phối hợp với các đơn vị liên 

quan hướng dẫn các sở, ban, ngành, các địa phương tổ chức đào tạo, bồi dưỡng 

kiến thức, kỹ năng số cho cán bộ, công chức, viên chức, người lao động; tổ chức 

đào tạo, bồi dưỡng kỹ năng số chuyên sâu cho các tổ công nghệ số cộng đồng; 

triển khai các nền tảng đào tạo mở trực tuyến đại trà (MOOCs) để hướng dẫn cho 

người dân, doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh. 



3 

 2. Thực hiện thúc đẩy phát triển kinh tế số  

 - Các sở, ban, ngành, đơn vị cấp tỉnh, Trung tâm Phục vụ hành chính công 

tỉnh, UBND các huyện, thị xã, thành phố triển khai thực hiện các nội dung, nhiệm 

vụ theo thời gian quy định tại Khung hướng dẫn thúc đẩy phát triển kinh tế số 

ngành, lĩnh vực (ban hành kèm theo Công văn số 5473/BTTTT-KHS&XHS ngày 

21/12/2024 của Bộ Thông tin và Truyền thông) phù hợp với chức năng, nhiệm vụ 

của từng cơ quan, đơn vị, địa phương. 

 - UBND các huyện, thị xã, thành phố chỉ đạo Tổ Công nghệ số cộng đồng, 

Đoàn Thanh niên, các hội, hiệp hội, … phối hợp, hỗ trợ hướng dẫn người dân, 

doanh nghiệp thực hiện đăng ký, sử dụng các tài khoản giao dịch thanh toán số, 

chữ ký số, tài khoản định danh điện tử VneID, … 

 - Sở Thông tin và Truyền thông chủ trì, phối hợp với các đơn vị chỉ đạo các 

cơ quan báo chí, hệ thống thông tin cơ sở xây dựng chuyên mục về chuyển đổi 

số; tăng cường tuyên truyền, phổ biến về lợi ích, cách thức đăng ký, sử dụng các 

ứng dụng công nghệ số trên nền tảng thiết bị di động thông minh; đẩy mạnh truyền 

thông về các dịch vụ công trực tuyến, thanh toán điện tử, thương mại điện tử; chia 

sẻ các mô hình hay, cách làm hiệu quả trong ứng dụng công nghệ số tại địa 

phương; hướng dẫn UBND cấp huyện tiếp tục triển khai cài đặt, sử dụng hiệu quả 

các nền tảng số phục vụ người dân, doanh nghiệp. 

 3. Giao Sở Thông tin và Truyền thông (cơ quan thường trực Ban Chỉ đạo 

chuyển đổi số tỉnh): Thường xuyên đôn đốc, cập nhật tình hình, tiến độ triển khai 

thực hiện các chỉ tiêu, nhiệm vụ về chuyển đổi số trên địa bàn tỉnh, định kỳ báo cáo 

Chủ tịch UBND tỉnh - Trưởng Ban Chỉ đạo chuyển đổi số tỉnh để chỉ đạo kịp thời.  

Yêu cầu các cơ quan, đơn vị, địa phương triển khai, thực hiện nghiêm túc các 

nội dung nhiệm vụ nêu trên./. 

 

 Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Thường trực Tỉnh ủy (để b/c); 
- Thường trực HĐND tỉnh (để b/c); 
- Chủ tịch, các Phó Chủ tịch UBND tỉnh (để b/c); 
- Ban Tuyên giáo Tỉnh ủy; 
- MTTQ và các đoàn thể cấp tỉnh; 
- Ngân hàng Nhà nước VN- Chi nhánh TH; 
- Trung tâm Phục vụ HCC tỉnh; 
- Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh; 
- Các DN Viễn thông trên địa bàn tỉnh; 
- Lưu: VT, THKH, CNTT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 
 

 

 
 

Mai Xuân Liêm 
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