
ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH THANH HÓA 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

               Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:                 /UBND-HCC 

V/v giao sử dụng thử nghiệm  

Hệ thống thông tin giải quyết thủ 

tục hành chính của ngành Nội vụ.  

Thanh Hóa, ngày        tháng 12  năm 2025   

                                

Kính gửi:  

- Sở Nội vụ; 

- Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh. 

 

UBND tỉnh nhận được Công văn số 12359/BNV-VP ngày 20/12/2025 của      

Bộ Nội vụ về việc sử dụng thử nghiệm Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành 

chính của ngành Nội vụ (có Công văn kèm theo). 

Phó Chủ tịch UBND tỉnh Lê Quang Hùng có ý kiến chỉ đạo như sau:   

1. Giao Sở Nội vụ chủ trì, phối hợp với Trung tâm Phục vụ hành chính 

công tỉnh:  

- Thực hiện tiếp nhận, xử lý hồ sơ thủ tục hành chính đã được cấu hình, tích 

hợp trên Hệ thống thuộc phạm vi quản lý nhà nước của ngành Nội vụ, tối thiểu 02 

hồ sơ/thủ tục hành chính.  

- Phân công cán bộ đầu mối tham gia sử dụng, theo dõi và tổng hợp ý kiến 

trong quá trình sử dụng thử nghiệm Hệ thống thuộc phạm vi quản lý nhà nước của 

ngành Nội vụ; tổng hợp ý kiến góp ý, đánh giá kết quả sử dụng thử nghiệm Hệ 

thống, báo cáo Bộ Nội vụ (qua Văn phòng Bộ) trước ngày 29/12/2025. 

- Cử cán bộ đầu mối tham gia Nhóm hỗ trợ xây dựng Hệ thống thông tin 

giải quyết thủ tục hành chính của ngành Nội vụ trên ứng dụng Zalo để chủ động 

liên hệ, trao đổi với Văn phòng Bộ Nội vụ, VNPT hướng dẫn, cung cấp tài khoản 

truy cập và hỗ trợ trong quá trình sử dụng thử nghiệm; trường hợp phát sinh khó 

khăn, vướng mắc về nghiệp vụ hoặc kỹ thuật, kịp thời phản ánh về Bộ Nội vụ trực 

tiếp qua Nhóm hỗ trợ xây dựng Hệ thống. 

2. Giao Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh cử cán bộ tham gia phối 

hợp với Sở Nội vụ trong quá trình thử nghiệm sử dụng, quản trị và vận hành Hệ 

thống giải quyết thủ tục hành chính của ngành Nội vụ./. 
  

Nơi nhận:                                                                            TL. CHỦ TỊCH 
- Như trên;   
- Chủ tịch UBND tỉnh (để b/c); 

- PCT UBND tỉnh Lê Quang Hùng (để b/c);  

- Lưu: VT, HCC.   

 CHÁNH VĂN PHÒNG 
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