
UỶ BAN NHÂN DÂN  

TỈNH THANH HÓA                             

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

 Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

  Số:             /UBND-HCKSTTHC    

V/v giao góp ý dự thảo Thông tư ban 

hành Quy chuẩn kỹ thuật về Chất 

lượng trải nghiệm của người dùng 

dịch vụ công trực tuyến. 

 

Thanh Hóa, ngày       tháng 6 năm 2025 

       

 

  
 

 

Kính gửi:  Sở Khoa học và Công nghệ. 
             

 

 

UBND tỉnh nhận được Công văn số 2378/BKHCN-CĐSQG ngày 

13/6/2025 của Bộ Khoa học và Công nghệ về xin ý kiến góp ý dự thảo Thông tư 

ban hành Quy chuẩn kỹ thuật về Chất lượng trải nghiệm của người dùng dịch vụ 

công trực tuyến (Có công văn và dự thảo kèm theo). 

Phó Chủ tịch Thường trực UBND tỉnh Nguyễn Văn Thi có ý kiến chỉ đạo 

như sau:  

Giao Sở Khoa học và Công nghệ căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, 

tham gia ý kiến bằng văn bản đối với dự thảo Thông tư ban hành Quy chuẩn kỹ 

thuật về Chất lượng trải nghiệm của người dùng dịch vụ công trực tuyến gửi Bộ 

Khoa học và Công nghệ theo yêu cầu tại Công văn số 2378/BKHCN-CĐSQG 

nêu trên, đồng thời báo cáo Chủ tịch UBND tỉnh./. 

 
 

Nơi nhận:                                                                                    
- Như trên; 

- PCT TTr UBND tỉnh Nguyễn Văn Thi (để báo cáo); 

- Lưu: VT, HCKSTTHC.                                                                         

 

TL. CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 
 

 
 

 

 

 
 

Nguyễn Trọng Trang 
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