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Số:            /UBND-TD Thanh Hóa, ngày         tháng       năm 2025 
 

V/v trả lời, hướng dẫn bà 

Lê Thị Oanh, khu phố 14, 

phường Ngọc Trạo, thị xã 

Bỉm Sơn. 

  

 

Kính gửi: Bà Lê Thị Oanh, đường Dương Đình Nghệ, 

khu phố 14, phường Ngọc Trạo, thị xã Bỉm Sơn. 

Ủy ban nhân dân tỉnh nhận được đơn của bà Lê Thị Oanh (đơn không có 

chữ ký hoặc điểm chỉ) ở đường Dương Đình Nghệ, khu phố 14, phường Ngọc 

Trạo, thị xã Bỉm Sơn khiếu nại Quyết định số 369/QĐ-UBND (không ghi ngày 

tháng) của Chủ tịch UBND thị xã Bỉm Sơn về việc giải quyết khiếu nại của bà 

Lê Thị Oanh liên quan đến việc cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho gia 

đình bà. Sau khi xem xét nội dung đơn và các tài liệu có liên quan, Chủ tịch 

UBND tỉnh trả lời, hướng dẫn bà Lê Thị Oanh như sau: 

Căn cứ theo Điều 6, Thông tư số 05/2021/TT-TTCP ngày 01/10/2021 của 

Thanh tra Chính phủ: Điểm a), Khoản 2 quy định về đơn đủ điều kiện xử lý là 

đơn đáp ứng các yêu cầu sau đây: "…Đơn được ghi rõ ngày, tháng, năm viết 

đơn; họ, tên, địa chỉ của người viết đơn; có chữ ký hoặc điểm chỉ của người viết 

đơn" và Điểm b), Khoản 2 quy định đơn không đủ điều kiện xử lý bao gồm: 

"Đơn không đáp ứng các yêu cầu tại Điểm a, Khoản 2, Điều này". 

Đối chiếu với các quy định nêu trên, đơn của bà Lê Thị Oanh gửi đến Chủ 

tịch UBND tỉnh không có chữ ký hoặc điểm chỉ, nên chưa đủ điều kiện xử lý 

theo quy định của pháp luật. Trường hợp bà Lê Thị Oanh đề nghị cơ quan có 

thẩm quyền giải quyết thì đơn gửi phải có chữ ký hoặc điểm chỉ của người viết 

đơn theo quy định đã nêu trên; đồng thời, gửi kèm theo quyết định giải quyết 

khiếu nại lần đầu (bản photo) và các giấy tờ liên quan đến việc ủy quyền khiếu 

nại (nếu có). 

Chủ tịch UBND tỉnh trả lời, hướng dẫn để bà Lê Thị Oanh biết và thực 

hiện đúng quy định của pháp luật./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh (để b/c); 

- Ủy ban Kiểm tra Tỉnh ủy; 

- Ban Nội chính Tỉnh ủy; 

- Văn phòng Tỉnh ủy; 

- Văn phòng Đoàn ĐBQH&HĐND tỉnh; 

- CVP, các PCVP UBND tỉnh; 

- UBND thị xã Bỉm Sơn; 

- Lưu: VT, TD (Ph).                                                             

TL. CHỦ TỊCH 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 
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