UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THANH HOA Doc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 192 /Qb-UBND Thanh Héa, ngay 18 thang 01 nam 2021
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan ly, van hanh, khai thac, sir dung phan mém cham diém
chi s cai cach hanh chinh; cham diém mikc d9 hoan thanh nhiém vu cia céac co
quan chuy&n mén cap tinh, don vi sw nghiép truc thugc UBND tinh va UBND
cap huyén trén dia ban tinh Thanh Hoa

UY BAN NHAN DAN TiNH THANH HOA

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015;

Can cur Lugt Giao dich dién tur ngay 29/11/2005;

Can cir Lugt Cong nghé théng tin ngay 29/6/2006;

Can cir Lugt An toan Thong tin mgng ngay 19/11/2015;

Can cir Nghi dinh 64/2007/NP-CP ngay 10/4/2007 cia Chinh phui vé viéc
ung dung cdng nghé thdng tin trong hoat dong cua co quan nha nuoc;

Can cir Quyét dinh sé 221/2016/0P-UBND ngay 18/01/2016 ciia UBND
tinh Thanh Héa ban hanh quy dinh vé Viéc danh gid két qud thyc hién va xép
loai mizc d6 hoan thanh nhiém vu cua cac so, co quan ngang so, UBND cac
huyén, th x4, thanh phd;

Can cir Quyét dinh sé 4606/0P-UBND ngay 06/11/2019 cua Chu tich
UBND tinh Thanh Hoa vé viéc ban hanh Bé tiéu chi, thang diém, phwong phdp
danh gid, cach tinh diém dé danh gid, xép hang chi sé Cdi cach hanh chinh cua
cac S¢, ban, nganh tryc thugc UBND tinh, UBND céc huyén, th; xa, thanh pho
trén dia ban tinh Thanh Hoa;

Theo dé nghi cua Sé Ngi v tai Tortrinh s6 955/TTr-SNV ngay 29/12/2020.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan ly, van hanh,
khai thac, st dung phdm mém Cham diém chi sé cai cach hanh chinh, chim
diém muc do hoan thanh nhiém vu ciia cac co quan chuyén mén cap tinh, don
vi sy nghiép truc thusc UBND tinh va UBND céap huyén trén dia ban tinh
Thanh Hoa.
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Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong UBND tinh, Giam ddc céc so, Thu truéng ban,
nganh cap tinh, Tha truéong cac don vi sy nghiép truc thuoc UBND tinh, Cha
tich UBND céc huyén, thi xa, thanh phé va céc té chuc ¢ lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu biéu 3 Qb;

- Cha tich UBND tinh (dé b/c);
- Phong THKH, KSTTHC-NC;
-Luu VT, CNTT.

Mai Xuéan Liém



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THANH HOA Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

QUYCHE o ,

Quan ly, van hanh, khai thac, sir dung phan mem cham diem chi so cai cach
hanh chinh; cham diém mikc dd hoan thanh nhiém vu cia cac co quan chuyén
madn cap tinh, don vi sw nghiép truc thuc UBND tinh va UBND cap huyén
trén dia ban tinh Thanh Hoa
(Kém theo Quyér djnh so /OP-UBND ngay thang 01 nam 2021
cua Uy ban nhan dan tinh Thanh Héa)

Chuwong |
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh viéc quan ly, van hanh, khai thac va sir dung phan
mém cham diém chi sb cai cach hanh chinh; chdm diém mac do hoan thanh
nhiém vy cua cac co quan chuyén mon cap tinh, don vi su nghiép truc thudc
UBND tinh vd UBND cap huyén trén dia ban tinh Thanh Hoa (sau day goi tat 1a
phan mém).

Picu 2. Péi twong ap dung

1. Quy ché nay 4p dung ddi véi cac co quan chuyén mon thusc UBND
tinh (goi tat 1a s&), don vi sw nghiép cdng 1ap truc thuoc UBND tinh (goi tit 1a don
vi su nghiép) va UBND céac huyén, thi x4, thanh phé (goi tat 12 UBND cap huyén).

2. Cén b, céng chuc, vién chic quy dinh tai Quy ché nay bao gom:

a) Can bo, cdng chuc, vién chac nhap liéu cham diém chi sé cai cach hanh
chinh, chAm diém mac d6 hoan thanh nhiém vu.

b) Cén bo, céng chirc thuc hién nhiém vu thim dinh cham diém chi sé cai
cach hanh chinh, chim diém mitc d6 hoan thanh nhiém vu.

c) Can bo thuc hién quan ly, quan tri phan mém chiam diém chi sb cai
cach hanh chinh, chim diém mitc d6 hoan thanh nhiém vu.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. Phan mém cham diém chi sb cai cach hanh chinh, chAm diém muc d6
hoan thanh nhiém vy 1a cdng cu nham hd tro cho cbng tac quan ly, thu thap di
liéu, dua ra két qua danh gia chi s6 cai cach hanh chinh, danh gia mic d6 hoan
thanh nhiém vy hang nim cta cac sd, don vi su nghiép va UBND cap huyén trén
dia ban tinh Thanh Héa.



2

2. Tai khoan dang nhap la tén va mat khau ding nhap dé truy cap vao
phan mém. Tai khoan diang nhap phan mém trong Quy ché nay c6 03 (ba) loai
bao gom:

a) Tai khoan nhap liéu: cac so, don vi sy nghiép va UBND cap huyén thuc
hién chadm diém chi sé cai cach hanh chinh, chdm diém muc do hoan thanh nhiém
vu duogc cap tai khoan nhap liéu.

b) Tai khoan tham dinh: thanh vién caa T6 tham dinh/Hoi dong tham dinh
thuc hién chdm diém chi sé cai cach hanh chinh, chdm diém muc do hoan thanh
nhiém vu duoc cap tai khoan tham dinh.

c) Tai khoan quan ly: duoc giao cho Lanh dao S¢ Noi vy, 1anh dao phong
Cai cach hanh chinh va lanh dao phong T chic bién ché (Sé Noi vuy).

3. Quan ly tai khoan nguoi dung 1a viéc tao méi, cap phat, han ché, mo
rong quyén diang nhap vao phan mém.

4. Van hanh, khai thac, st dung phan mém chim diém chi s cai cach hanh
chinh, chdm diém muc d6 hoan thanh nhiém vu 14 viéc thuc hién cac quy trinh
nghiép vu, cac chiic ning tra ctiu, tim kiém thong tin vé cai cach hanh chinh, muc
d6 hoan thanh nhiém vu caa cac so, don vi sy nghiép va UBND cap huyén; tong
hop céc tiéu chi, két xuat thong tin, 1ap cac bang biéu thong ké, béo céo.

biéu 4. Pja chi truy cap phan mém

Pia chi truy cap phan mém cham diém chi s6 cai cach hanh chinh, cham
diém muc d6 hoan thanh nhiém vu tai http://chamdiem.thanhhoa.gov.vn.

biéu 5. Pam bao an toan théng tin

Cac t6 chirc, ca nhan tham gia quan ly, sir dung phan mém c6 trach nhiém
dam bao an toan thong tin cho phan mém theo quy dinh cia Luat an toan thdng
tin mang va cac van ban phap luat co lién quan.

Chuwong |1
QUY PINH VE QUAN LY, SUDUNG PHAN MEM

Piéu 6. Quan ly tai khoan ding nhap phan mém

1. S& Noi vu 1a co quan tham muu cho UBND tinh Thanh Hoa vé quan ly
phan mém cham diém chi sé cai cach hanh chinh, chidm diém muac do hoan
thanh nhiém vu va dugc UBND tinh Thanh Hoéa ay quyén su dung tai khoan
quan tri dé cap, phan quyén tai khoan ngudi dung cho cac co quan, don vi. Cac
co quan, don vi ¢6 nhu cau phan cap tai khoan nguoi ding cho cac don vi truc
thudc phai théng nhat véi S& Noi vu dé duoc cip bd sung.
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2. Thong tin vé bo tiéu chi chdm diém trong phan mém phai théng nhat
Vvéi hd so gidy va cd gia tri tuong duong hd so gidy.

3. Ca nhan duogc giao nhiém vu quan ly, van hanh, khai théc, st dung
phan mém c6 trach nhiém bao d¢am bi mat, an toan tai khoan ngudi dung cua co
quan, don vi.

Piéu 7. N§i dung thong tin dwgc quan Iy trén phan mém

Noi dung thdng tin dugc thé hién bang chix viét, loi noi, hinh anh véi
dung lugng phu hop, dam bao gigi thiéu day da, chi tiét thong tin dang tai trén
phan mém, bao gém:

1. Théng tin chi tiét vé chim diém chi s6 cai cach hanh chinh.

2. Thong tin vé cham diém, danh gia mac do hoan thanh nhiém vu.

3. Thong tin vé phiéu khao sat.

Piéu 8: Cap tai khoan

1. Biéu kién cap tai khoan

Lanh dao, cong chuc, vién chac dugc cap tai khoan khi dang 1am viéc
trong co quan, don vi va chiu trach nhiém vé thuc hién cham diém chi sé cai
cach hanh chinh va chdm diém, danh gia mac d6 hoan thanh nhiém vu cta don
vi minh tai Khoan 1 va 2 Biéu 2 Quy ché nay.

2. Quy trinh cap tai khoan

- Budc 1: S& Noi vu cap tai khoan cho cac so, don vi sy nghiép va UBND
cap huyén thuc hién cham diém chi sé cai cach hanh chinh, cham diém muc do
hoan thanh nhiém vu.

- Budc 2: Béi voi cac don vi thuc hién phan quyén, gui diang ky vé So
Noi vu dé thuc hién phé duyét tai khoan.

Picu 9. Thuc hién nhap liéu, két xuat béo céo, giri két qua tw danh gia

1. Nhap liéu: cac co quan, don vi ding nhap tai khoan da cip trén giao
dién http://chamdiem.thanhhoa.gov.vn; thuc hién nhap liéu trong menu “Panh
gia cai cach hanh chinh” hoac “Hoan thanh nhiém vu”. Viéc nhap liéu theo tiéu
chi thuoc bo chi sé cai cach hanh chinh/tiéu chi danh gia maic do hoan thanh
nhiém vu da duoc UBND tinh ban hanh; giai trinh ndi dung bao cao, dinh kém
tai liéu kiém chting, dién phiéu khao sat; ty danh gia s6 diém tuong Gng véi mdi
tiéu chi.

2. Két xuat béo céo: sau khi hoan thanh nhap liéu, Lanh dao co quan, don
vi két xuat va phé duyét bao céo cua don vi tir phan mém.


http://chamdiem.thanhhoa.gov.vn/
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3. Gui két qua ty danh gia: co quan, don vi dinh va giri béo cdo da duoc
phé duyét trén phan mém theo thoi han quy dinh.

piéu 10. Thuc hién tham dinh d6i véi két qua tw danh gia ciia cac co
quan, don Vi.

1. Céc t6 chuc, ca nhan thyc hién nhiém vu tham dinh két qua tu danh gia
cta cac co quan, don vi: duoc cip quyén, tai khoan truy cap theo phan quyén
don vi; truy cap trén giao dién http://chamdiem.thanhhoa.gov.vn; vao menu
“Tham dinh Cai cach hanh chinh” hodc “Tham dinh Hoan thanh nhiém vy dé
tién hanh danh gia, chAm diém cho ting co quan, don vi.

2. Tham dinh: trén co so béo co ty danh gia, chim diém cua cac co quan,
don vi va tai lieu kiém chtng dinh kém trén phan mém, t6 chirc, ca nhan tham
dinh tién hanh chiam diém véi ting tiéu chi/tiéu chi thanh phan twong ung; thuc
hién giai trinh ly do néu diém tham dinh khac so véi diém tu danh gia cua co
quan, don vi. Thuc hién danh gia, chim diém ddi vai tat ca co quan, don vi.

3. Gui két qua tham dinh: t6 chuc, ca nhan gui két qua tham dinh va két
thic viéc tham dinh. Phan mém tu dong khoa tai khoan tham dinh sau khi két qua
tham dinh duoc guri di.

Piéu 11. Tong hep két qua tham dinh cham diém chi so cai cach hanh
chinh, chim diém mirc d6 hoan thanh nhiém vu

1. Tong hop két qua: phan mém tu dong tong hop két qua sau khi céc to
chuc, c& nhan hoan thanh tham dinh; sap xép thi hang cac co quan, don vi theo sb
diém dat dugc tir cao xuéng thap.

2. Két xuat bao cdo: S Noi vu két xuat dir liéu bao céo trén phan mém,
giri thanh vién To tham dinh/Hoi dong tham dinh thdng nhat trinh UBND tinh.

Chuwong |11

TRACH NHIEM, QUYEN HAN CUA CAC CO QUAN, PON VI TRONG
VIEC QUAN LY, VAN HANH, KHAI THAC, SU DUNG PHAN MEM

Pieu 12. Sé Noi vu

1. Tham muu cho UBND tinh ban hanh cac vin ban quy dinh vé quan Iy
phan mém cham diém chi sé cai cach hanh chinh, chdm diém muac d6 hoan
thanh nhiém vu; dé xuat viéc nang cap, ma rong do6i tuong sir dung phan mém
theo quy dinh.


http://chamdiem.thanhhoa.gov.vn/
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2. Huéng dan cac co quan, don vi khai thac, s dung phan mém; kiém tra,
d6n déc cac co quan, don vi trién khai thuc hién Quy ché nay. Tong hop, béo
c4o UBND tinh, Chu tich UBND tinh két qua thuc hién theo quy dinh.

3. Puoc phép sir dung tai khoan quan tri d&é quan Iy cac tai khoan nguoi
dung cua cac co quan, don vi.

4. Kip thoi phan anh cac 181, sy ¢b ki thuat, vuéng méc phat sinh trong
qua trinh khai thac théng tin trén phan mém vé don vi hd trg ki thuat phan mém
dé co phuong an diéu chinh, khac phuc kip thoi.

Piéu 13. Trach nhiém cia VNPT Thanh Héa (Pon vi cho thué dich
vu phan mém)

1. Bao dam cac yéu cau vé k¥ thuat an toan théng tin mang trong qua
trinh hoat dong va van hanh phan mém théng sudt trén méi tredng mang.

2. Phéi hop vai So Noi vu tiép thu y kién dong gop cia cac co quan, don
vi dé xem xét stra d6i, nang cap phan mém nham dap ung tot hon nhu cau cua
cac co quan, don vi trong quan ly va khai thac.

Piéu 14. Cac sé, nganh: Tw phap, Tai chinh, Théng tin va truyén
thong, Khoa hoc va Cong nghé, Ké hoach va Pau tw, Thanh tra tinh va Vin
phong UBND tinh

1. Phén cbng lanh dao, cong chic chiu trach nhiém thuc hién nhiém vu
tham dinh cac s6 liéu dbi vai nhiém vu duoc giao theo tham quyén.

2. Chiu trach nhiém bao mat thong tin, dam bao an toan théng tin mang
d6i voi nhiém vu dugc phan céng.

3. binh ky, dot xuat tong hop thong tin, bao cao; dé xuat sira doi, bo sung
cac tiéu chi chdm diém thudc linh vuc quan ly, b4o cdo Chu tich UBND tinh
(qua So Noi vu).

4. S¢ Tai chinh bd tri kinh phi dé bao tri, van hanh, dau tu nang cap, trang
bi hé théng thiét bi va dao tao nhan luc dam bao cho viéc van hanh phan mém.

Piéu 15. C4c sé, ban, nganh cap tinh, cac don vi sw nghiép truc thudc
UBND tinh va Uy ban nhan dan huyén, thi x&, thanh phd

1. Puoc cap tai khoan ngudi dung dé thuc hién viéc nhap lidu, quan ly va
khai thac phan mém phan mém cham diém chi sé cai cach hanh chinh, cham
diém mic @6 hoan thanh nhiém vy thudc co quan, don vi minh. Quyét dinh phan
cdng cdng chie, vién chic truc tiép sir dung tai khoan nguoi dung dé nhap liéu,
khai thac phan mém.
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2. Kién nghi va dé xuat véi co quan c6 tham quyén sta doi, bd sung
nhitng quy dinh lién quan dén ché do cap nhat, quan ly va khai thac phan mém;
stra d6i, b sung bo tiéu chi cham diém.

Piéu 16. Trach nhiém cia can bd, céng chirc, vién chirc dwoc phan
cong lam cdng tac nhap liéu, tham dinh, quan Iy, khai thac phan mém

1. Puoc sir dung tai khoan nguoi ding cia co quan, don vi dé thuc hién
viéc cap nhat, quan Iy va khai thac phan mém theo phan cap quan ly; thay doi
mat khau duoc cap va tu bao mat tai khoan nguoi dung cia don vi.

2. Chiu trach nhiém vé tinh kip thai, chinh xac cua cac théng tin trong
phan mém; st dung c6 hiéu qua phan mém dé cung cap kip thoi, nhanh chéng,
chinh xé&c phuc vu yéu cau quan ly va tac nghiép chuyén man.

3. Nghién ctu, phét hién va bao co vai cap co tham quyén xem xét, xt ly
c4c van dé phat sinh trong cong tac quan ly phan mém.

4. Thyc hién ché @6 bao cao dinh ky, dot xuat dung quy dinh.

5. Trudng hop quén/mat mat khau nguoi ding, b4o cao nguoi dimg dau
co quan, don vi dé nghi S& Noi vu cap lai mat khau méi.

6. Thuong xuyén hoc tap, trao d6i kinh nghiém, bdi dudng dé nang cao
trinh d6 chuyén mon, nghiép vu.

Piéu 17. Khen thwéng, ky luat

1. C4c s, don vi sy nghiép, UBND cép huyén va cac tap thé, ca nhan c6
nhiéu thanh tich xuét sic trong quéa trinh quan Iy, van hanh, khai théac, st dung
phan mém s& dugc xem xét, dé xuat khen thuong kip thoi theo quy dinh.

2. Céc so, don vi sy nghiép,UBND cap huyén va cac va céc tap thé, ca
nhan néu vi pham cac quy dinh nay va cac quy dinh khac cta phap luat co lién
quan thi ty theo tinh chat, mic d6 vi pham s& bi xu 1y theo quy dinh cua phap
luat va 1a tiéu chi danh gia xép loai hoan thanh nhiém vy hang nim, tiéu chi
danh gia xép loai thi dua hang nim cia cac co quan, don vi, ca nhan.

Piéu 18. T6 chirc thuc hién

Trong qud trinh thuc hién, néu cd vin d& vudng mic, phat sinh cac co
quan, don vi va cac t6 chirc, ca nhan co lién quan kip thoi phan anh vé S¢ Noi
vu dé tong hop, bao cdo UBND tinh xem xét, sira d6i, bo sung cho phi hop./.
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