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  Kính gửi:  

- Sở Lao động - Thương binh và xã hội; 

- Sở Thông tin và Truyền thông; 

- Công an tỉnh; 

- Ngân hàng Nhà nước Việt Nam-Chi nhánh Thanh Hóa; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố. 
 

Thực hiện các Chỉ thị của Thủ tướng Chính phủ: Số 21/CT-TTg ngày 

25/11/2022 về thúc đẩy chuyển đổi số trong chi trả an sinh xã hội (ASXH) không 

dùng tiền mặt; số 05/CT-TTg ngày 23/02/2023 về tiếp tục đẩy mạnh triển khai 

Đề án “Phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử 

phục vụ chuyển đổi số Quốc gia giai đoạn 2022 - 2025, tầm nhìn đến năm 2030 

(Đề án 06); Công điện số 01/CĐ-LĐTBXH ngày 12/01/2024 của Bộ trưởng Bộ 

Lao động - Thương binh và Xã hội về việc tổ chức triển khai chi trả trợ cấp 

ASXH đến đối tượng hưởng chính sách đã có tài khoản trong dịp Tết Nguyên 

đán Giáp Thìn và trong năm 2024; Công văn số 388/LĐTBXH-CNTT ngày 

22/01/2024 của Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội về việc tăng cường thực 

hiện chi trả trợ cấp ASXH không dùng tiền mặt đến đối tượng hưởng chính sách; 

Kế hoạch số 152/KH-UBND ngày 06/6/2023 của UBND tỉnh về triển khai thực 

hiện chuyển đổi số trong chi trả chính sách ASXH không dùng tiền mặt cho đối 

tượng người có công với cách mạng (NCC) và đối tượng hưởng chính sách bảo 

trợ xã hội (BTXH) trên địa bàn tỉnh Thanh Hóa. 

Từ tháng 9/2023, tỉnh Thanh Hóa đã thực hiện việc chi trả trợ cấp ASXH 

không dùng tiền mặt cho các đối tượng được hưởng chính sách ASXH. Tính đến 

tháng 12/2023, số đối tượng (bao gồm cả người được ủy quyền, người giám hộ) 

đã có tài khoản/đăng ký chi trả qua tài khoản và được chi trả qua tài khoản trên 

toàn tỉnh còn hạn chế, mới chi trả được 9.263 người trên tổng số 260.578 đối 

tượng quản lý (đạt tỷ lệ 3,55%). Kết quả nêu trên là chưa đảm bảo yêu cầu kế 

hoạch đã đề ra. 

 Để tăng cường thực hiện chi trả trợ cấp ASXH không dùng tiền mặt trên 

địa bàn tỉnh theo chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ, Bộ Lao động - 

Thương binh và Xã hội, Chủ tịch UBND tỉnh yêu cầu các sở, ngành, đơn vị liên 

quan, UBND các huyện, thị xã, thành phố thực hiện một số nhiệm vụ sau: 

 1. Sở Lao động - Thương binh và Xã hội 

- Chủ trì, phối hợp với sở, ngành, đơn vị liên quan, UBND các huyện, thị 
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xã, thành phố đẩy mạnh triển khai, thực hiện việc chi trả trợ cấp ASXH không 

dùng tiền mặt. Phối hợp với Ngân hàng Nhà nước Việt Nam - Chi nhánh Thanh 

Hóa thường xuyên chỉ đạo việc bổ sung, cấp tài khoản cho các đối tượng được 

hưởng chính sách ASXH để nhận trợ cấp ASXH qua tài khoản. 

- Phối hợp Sở Thông tin và Truyền thông và các sở, ngành, đơn vị liên 

quan xây dựng nội dung, hướng dẫn tổ chức các hoạt động tuyên truyền, vận 

động đối tượng được hưởng chính sách ASXH đăng ký tài khoản để thực hiện 

chi trả trợ cấp ASXH. 

- Triển khai, đôn đốc, tổng hợp kết quả thực hiện chi trả trợ cấp ASXH 

không dùng tiền mặt trên địa bàn tỉnh hằng tháng trước ngày 15 của tháng chi trả, 

báo cáo UBND tỉnh, Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội. 

 2. Ngân hàng Nhà nước Việt Nam - Chi nhánh Thanh Hóa 

 - Tiếp tục chỉ đạo các Ngân hàng thương mại, tổ chức tín dụng trên địa 

bàn tỉnh nghiên cứu có chính sách hỗ trợ, ưu đãi cho các đối tượng hưởng chính 

sách ASXH khi mở, sử dụng tài khoản; triển khai các chính sách ưu đãi phí dịch 

vụ đối với các đối tượng hưởng chính sách ASXH như: miễn phí phát hành thẻ 

ATM, miễn phí quản lý tài khoản, miễn phí rút tiền mặt, không áp dụng số dư tối 

thiểu khi mở tài khoản… 

- Chỉ đạo các tổ chức tín dụng trên địa bàn rà soát, bố trí, sắp xếp hợp lý 

mạng lưới thanh toán, nâng cấp cơ sở hạ tầng, cơ sở vật chất để tạo điều kiện 

thuận lợi cho các đối tượng nhận trợ cấp ASXH qua tài khoản, đảm bảo triển 

khai thực hiện đạt kết quả tốt nhất và đồng thuận trong Nhân dân. 

 3. Công an tỉnh 

 - Chỉ đạo lực lượng Công an cơ sở thường xuyên duy trì đảm bảo dữ liệu 

dân cư “đúng, đủ, sạch, sống”; kịp thời bổ sung, cập nhật các thông tin đối 

tượng trên (để phục vụ tra cứu, cung cấp thông tin, mở tài khoản…); phối hợp 

với Sở Lao động - Thương binh và Xã hội, Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, 

thành phố trong toàn tỉnh tổng hợp kết quả báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh, Tổ 

Công tác Đề án 06 Chính phủ theo quy định. 

- Chỉ đạo lực lượng Công an cấp xã/CSKV phối hợp công chức Văn hóa - 

Xã hội cấp xã tổ chức làm sạch, xác thực thông tin người được hưởng trợ cấp 

ASXH trên địa bàn. 

- Chỉ đạo lực lượng Công an cấp xã với vai trò nòng cốt phối hợp với công 

chức Văn hóa - Xã hội và các đơn vị có liên quan triển khai thực hiện đúng Quy 

trình rà soát, cập nhật tài khoản thanh toán trong chi trả ASXH không dùng tiền 

mặt trên nền Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, đảm bảo việc chi trả trợ cấp 

ASXH được kịp thời, nhanh chóng; đúng đối tượng hưởng chính sách ASXH, 

với phương châm “Không để ai bị bỏ lại phía sau”. 

- Tập hợp kết quả hàng ngày, tuần, tháng, quý, năm hoặc đột xuất để báo 

cáo Tổ công tác Đề án 06 Chính phủ theo quy định. 
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 4. Sở Thông tin và Truyền thông: Chỉ đạo, hướng dẫn các cơ quan báo 

chí của tỉnh, hệ thống thông tin cơ sở thực hiện tuyên truyền về mục đích, ý nghĩa 

của việc thúc đẩy chuyển đổi số trong chi trả trợ cấp ASXH không dùng tiền mặt. 

 5. UBND các huyện, thị xã, thành phố 

 - Tăng cường sự lãnh đạo, chỉ đạo của các cấp ủy Đảng, chính quyền, sự 

phối hợp giữa các ban, ngành, cơ quan, đơn vị để đẩy mạnh việc chi trả trợ cấp 

ASXH không dùng tiền mặt trên địa bàn.  

- Chỉ đạo UBND xã, phường, thị trấn tiếp tục tăng cường tuyên truyền đến 

cán bộ, người dân và đối tượng về thực hiện chi trả trợ cấp ASXH không dùng 

tiền mặt để từ đó nâng cao nhận thức và tạo sự đồng thuận trong quá trình 

chuyển đổi phương thức chi trả trợ cấp từ tiền mặt sang phương thức chi trả 

không dùng tiền mặt. 

- Trước mắt, chi trả trợ cấp ASXH đến các đối tượng hưởng chính sách 

ASXH trong dịp Tết Nguyên đán Giáp Thìn (tháng 01, tháng 02 năm 2024) qua 

tài khoản của đối tượng thụ hưởng hoặc người được ủy quyền/người giám hộ đã 

có tài khoản. Đồng thời tiếp tục thực hiện và đẩy mạnh chi trả trợ cấp ASXH qua 

tài khoản đến các đối tượng hưởng chính sách ASXH đã có tài khoản trong các 

tháng tiếp theo.  

- Phấn đấu hết năm 2024, tỷ lệ đối tượng hưởng chính sách ASXH có tài 

khoản đạt tối thiểu 30% trên tổng số đối tượng thuộc địa phương quản lý. 

Trường hợp đối tượng hưởng chính sách ASXH không đủ điều kiện mở tài 

khoản theo quy định và không có người ủy quyền nhận thay thì thực hiện chi trả 

trực tiếp qua Bưu điện theo Quyết định số 752/QĐ-UBND ngày 04/3/2019 và 

Quyết định số 4384/QĐ-UBND ngày 04/11/2021 của UBND tỉnh. 

- Tổng hợp, báo cáo kết quả tình hình thực hiện chi trả trợ cấp ASXH 

không dùng tiền mặt đến các đối tượng hưởng chính sách dịp Tết Nguyên đán 

Giáp Thìn trước ngày 31/01/2024 và báo cáo kết quả thực hiện hằng tháng trước 

ngày 10 của tháng chi trả gửi Sở Lao động-Thương binh và Xã hội để tổng hợp, 

báo cáo UBND tỉnh, Bộ Lao động -Thương binh và Xã hội. 

 Yêu cầu các sở, ngành, đơn vị, địa phương triển khai, thực hiện nghiêm túc 

các nội dung chỉ đạo nêu trên. Quá trình thực hiện nếu có khó khăn, vướng mắc 

kịp thời thông tin, báo cáo về Sở Lao động - Thương binh và Xã hội, Công an tỉnh 

để được hướng dẫn, giải quyết./. 
 

Nơi nhận:   
- Như trên; 

- Văn phòng Chính phủ (để b/c); 

- Bộ LĐTBXH, Bộ Công an (để b/c); 

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh; 

- Lưu: VT, VXBTXH17 

 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 
 

 
 

Đầu Thanh Tùng 
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