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S6: 58 /KH-UBND Thanh Héa, ngay 06 thang 3 nam 2026
KE HOACH

Trién khai thi diém M6 hinh Kiosk thong minh va Hé théng xac thuc,
cap ban sao so tai liéu dién tir trén dia ban tinh Thanh Hoa

Thuc hién chu truong ciia Pang, Nha nudce va Chinh phi vé chuyén doi s6
quéc gia, trong tam 1a Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 caa Bo Chinh
tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i méi sang tao va chuyén doi sd
qudc gia; Nghi quyét s6 11/NQ-CP ngay 14/01/2026 ctua Chinh phu sira doi, bo
sung, cap nhat Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ciia Chinh phu sta doi,
b6 sung cap nhat Chuong trinh hanh dong cua Chinh phi thuc hién Nghi quyét s6
57-NQ/TW ngay 22/12/2024 caa Bo Chinh tri; Dé &n phat trién, tng dung dix liéu
dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén ddi sé qudc gia giai doan
2022 - 2025, tam nhin dén 2030; Cong dién s6 201/CH-TTg ngay 22/10/2025 cua
Thu tuéng Chinh phu vé ra soét, cat giam va don gian hda tha tuc hanh chinh trén
nén tang dix liéu; Uy ban nhan dan tinh Thanh Hda ban hanh Ké hoach trién khai
thi diém M6 hinh Kiosk thdng minh va Hé thong xac thuc, cap ban sao sé tai lidu
dién tir trén dia ban tinh Thanh Hoa, cu thé nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Ho tro ngudi dan tiép can dich vu céng thuan tién, hién dai, gop phan hién
thuc hoa chu truong cta Chinh phu vé chuyén doi s6 quoc gia, xay dung chinh
quyén dién tir, chinh quyén sé.

- Pay manh thuc hién cac dich vu cdng truc tuyén, giam téi da ho so gidy
trong tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh. Giap ngudi dan thyuc hién tha tuc
chung thuc ban sao tir ban chinh dugc nhanh chéng, dong thoi nang cao hiéu qua
quan ly nha nudc, giam tai cho can bg, cong chirc, nang cao ti 1€ cap két qua dién
tur va tai stir dung tai liéu trong thuc hién thu tuc hanh chinh.

2. Yéu cau

- M6 hinh Kiosk théng minh va Hé thdng xéc thuc, cp ban sao sé tai liéu
dién tir phai bao dam tinh hop ly, dé tiép can, dé sir dung, dong b, hiéu qua, kip
thoi, tranh 1ang phi ngudn luc; bao dam thuan tién cho nguoi dan, doanh nghiép
va dap (ng yéu cau quan ly ctia nha nudéc.

- Viéc tiép nhan, sb hda, xt Iy hd so trén Kiosk phai dugc thuc hién nhanh
chong, kip thoi, dam bao quy trinh, thoi gian, tien d giai quyét theo ding quy



dinh; d6ng thoi, tuan thi cac quy dinh vé bao mat thong tin ca nhan, an toan di
liéu va an ninh mang.

- Xéc dinh cu thé 16 trinh, ndi dung, tién do6 thoi gian, co quan thuc hién va
cach thuc to6 chuc thuc hién cac nhiém vu lién quan.

I1. NQI DUNG TRIEN KHAI THi PIEM

1. M6 hinh trién khai

Trién khai mé hinh Kiosk thdng minh va Hé théng xac thuc, cip ban sao s6
tai liu dién ta nham:

- Tiép nhan, cap ban sao sb tai liéu dién tir:

+ Tiép nhan va sb hoa tai liéu do ngudi dan xuat trinh.

+ Thyc hién ky s6, cap ban sao tai liéu dién tir o xac thuc hop phap.

+ Cung cap ban sao s6 tai liéu cho nguoi dan théng qua Kiosk va cac nén
tang s6 (nhu: tng dung cdng dan sé Thanh Hoa (ThanhHoa-s), VNelD, Zalo,...).
- H tro nguoi dan, doanh nghiép thuc hién dich vu cong truc tuyén.

2. Thoi gian va pham vi trién khai thi diém

- Thoi gian: du kién tir thang 3/2026 dén thoi diém Tha tudéng Chinh phi
ban hanh D¢ an thi diém trién khai ban sao sb (theo quy dinh tai Nghi quyét s6
11/NQ-CP ngay 14/01/2026 ctua Chinh phu stra d6i, b6 sung, cap nhat Nghi quyét
s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 sira doi, b6 sung cap nhat Chuong trinh hanh dong
cta Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B
Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi mai sang tao va chuyeén
d6i s6 quoc gia).

- Pham vi: Trién khai thuc hién thi diém tai 10 co quan, don vi, gom: Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng tinh va Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuoc
UBND cac xa, phuong: Hac Thanh, Ham Réng, Pong Son, Pong Quang, Pong
Tién, Sam Son, Triéu Son, Hoang Hda, Kim Tan.

- C4c loai tai liéu, gidy to thuc hién cap ban sao sé: theo quy dinh tai cac
van ban phap luat vé chiing thuc.

3. Ngi dung trién khai

3.1. VVé ha tang ky thuat, trang thiét bi: B4 tri, lp dat tai tru s6 mdi don vi
trién khai thi diém 01 Kiosk théng minh.

- Co quan thuc hién: Cac don vi trién khai thi diém.

- Co quan chu tri, huéng dan: Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh.

- Co quan phdi hop: Cong an tinh; S& Khoa hoc va Cong nghé.

- Thoi gian thuc hién: trong thang 3/2026.



3.2. V& nhan lyc trién khai: cac don vi bé tri can bo thuong truc hudéng dan,
hd tro nguoi dan st dung Kiosk.

- Co quan chu tri, thuc hién: Cac don vi trién khai thi diém.

- Co quan phdi hgp: Cong an tinh; S& Khoa hoc va Cong nghé; S¢ Tu phap;
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh.

- Thoi gian thuc hién: thuong xuyén.

3.3. Cong tac truyén thong, tuyén truyén:

a) T6 chuc su kién truyén thdng (18 khai truong):

- Co quan chu tri, thyc hién: Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh.

- Co quan phdi hop: Cong an tinh; S& Van hoa, Thé thao va Du lich; S¢
Khoa hoc va Cong ngh¢; Sé Tu phap; Bao va Phét thanh - Truyén hinh Thanh
Hoa; Ngan hang Agribank.

- Thoi gian thuc hién: trong thang 3/2026.

b) Xay dung cac bai viét, phong su, tin tic, video clip... dé day manh cong
tac tuyén truyén vé tién ich cua Kiosk trén cac phuong tién thong tin dai chdng,
cac kénh mang xa hoi nhu Facebook, Zalo,...

- Co quan chu tri, thuc hién: Cac don vi trién khai thi diém.

- Co quan phdi hop: Céng an tinh; S& Van hoa, Thé thao va Du lich; S&
Khoa hoc va Céng nghé; Sé Tu phap; Bao va Phét thanh - Truyén hinh Thanh
Hoa; cac co quan thong tin, bao chi trén dia ban tinh.

- Thoi gian thuc hién: thuong xuyén.
I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac so, nganh, UBND céac xa, phuong theo chic nang, nhiém vu duoc
phan céng to chirc quan triét, trién khai thuc hién cac noi dung Ké hoach; dinh ky
ngay 15 hiang quy bao céo tinh hinh, két qua trién khai thuc hién thi diém vé Trung
tam Phuc vu hanh chinh céng tinh dé tong hop.

2. Cong an tinh chu tri, phbi hop véi cac don vi lién quan kiém tra, danh
gia, huéng dan dam bao an ninh mang va bao vé dix liéu ca nhan trong qua trinh
thi diém mo hinh.

3. S& Khoa hoc va Cong nghé dam bao ha tang may chu trién khai van hanh
Hé thdng Kiosk; phdi hop vaéi Cong an tinh va cac don vi ¢6 lién quan nghién cau
trién khai phat trién ang dung cong dan sé Thanh Héa (ThanhHoa-s) dé tich hop,
ddng bo két qua ching thuc vao @ng dung ThanhHoa-s.

4. S Vin hoa, Thé thao va Du lich cha tri, phéi hop véi Bao va Phat thanh
- Truyén hinh Thanh Héa, cac co quan théng tan, béo chi thuong xuyén tuyén
truyén, gigi thiéu vé mé hinh Kiosk trén cac phwong tién théng tin dai ching.



5. S& Tu phap tuyén truyén, huéng dan cac co quan, don vi trén dia ban
tinh viéc sur dung ban sao so dién tur trong cac giao dich, thu tuc hanh chinh, han
ché viéc yéu cau nguoi dan, doanh nghiép cung cap ban sao chung thuc giay.

6. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cbng tinh:

- Chu tri, phdi hop véi Cong an tinh, Ngan hang Néng nghiép va Phat trién
ndng thén Viét Nam (Agribank) va cac co quan, don vi lién quan trong viéc trién
khai thi diém mé hinh Kiosk trén dia ban tinh.

- Phéi hop véi don vi chi quan caa Kiosk thuc hién huong dan, hd trg ki
thuat cho cac don vi trong qua trinh van hanh, stir dung.

- Tong hop bao céo két qua trién khai cua cac don vi, t6 chitc danh gia két
qua trién khai sau thoi gian thi diém, béo cado Chu tich UBND tinh va dé xuat
phuong 4n trién khai ma rong trén pham vi toan tinh.

7. Cac don vi trién khai thi diém b tri, lip dat Kiosk thdng minh tai tru so
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tai vi tri phu hop, thuan lgi cho ngudi dan,
doanh nghiép sir dung; thuc hién quan ly, van hanh Kiosk va Hé théng dam bao
hiéu qua.

IV. KINH PHI THUC HIEN

Viéc trang bi Kiosk, chi phi bao tri, bao dudng trong giai doan thi diém do
Agribank tai tro toan phan.

Dé nghi cac s, nganh, UBND céc x4, phuong to chie trién khai thuc hién
nghiém tdc. Trong qua trinh thyc hién néu c6 kho khan, vudng mac, kip thoi phan
anh vé Trung tm Phuc vu hanh chinh cong tinh dé tong hop, bao cao Chu tich
UBND tinh xem xét, giai quyét./.

NO}:’ nhén: i (b b KT. CHU TICH
- Thudng tryc Tinh ty (dé b/c); A ’

- Chu tich UBND tinh (dé b/c); PHO CHU TICH
- Cong an tinh;

- Chanh VP UBND tinh;

- Cac sd, ban, nganh cép tinh;
- UBND céc x4a, phuong;

- Agribank Viét Nam;

- VNPT Thanh Hoéa;

- Luu: VT, HCC.

Cao Van Cuong
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