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V/v hướng dẫn tích hợp, kết nối, chia 

sẻ, khai thác kết quả số hóa hồ sơ 

trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ 

tục hành chính của tỉnh 

 

Thanh Hóa, ngày        tháng  4 năm 2024 

        

 
 

 

    
 

   Kính gửi:   

     - Các sở, ban, ngành cấp tỉnh; 

     - UBND các huyện, thị xã, thành phố; 

     - Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh. 

             

                        

UBND tỉnh nhận được Công văn số 2122/VPCP-KSTT ngày 31/3/2024 của 

Văn phòng Chính phủ về việc hướng dẫn tích hợp, kết nối, chia sẻ, khai thác kết 

quả số hóa hồ sơ giữa Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính cấp bộ, 

cấp tỉnh (có Công văn kèm theo). Phó Chủ tịch Thường trực UBND tỉnh Nguyễn 

Văn Thi có ý kiến chỉ đạo như sau: 

1. Giao Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh 

- Bảo đảm việc cung cấp 100% kết quả thủ tục hành chính được cung cấp 

bản điện tử có giá trị pháp lý để tái sử dụng khi cơ quan nhà nước, cán bộ, công 

chức, công dân, doanh nghiệp có nhu cầu khai thác.  

- Chuẩn hóa thông tin, điều chỉnh bước thực hiện đăng ký hồ sơ trực tuyến 

và tiếp nhận hồ sơ nộp trực tiếp tại Bộ phận một cửa các cấp trên Hệ thống 

thông tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh nhằm tái sử dụng kết quả, hồ sơ 

thủ tục hành chính điện tử trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính. 

- Bảo đảm hạ tầng, cấu hình kết nối mạng, máy chủ bảo mật phục vụ kết 

nối Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính theo Tài liệu hướng dẫn để 

tổ chức, cá nhân có thể khai thác các tài liệu được tích hợp, cung cấp trên Kho 

quản lý dữ liệu điện tử của Cổng Dịch vụ công quốc gia thông suốt, liên tục. 

2. Các sở, ban, ngành cấp tỉnh; UBND cấp huyện; UBND cấp xã 

- Thực hiện số hóa, cung cấp 100% kết quả thủ tục hành chính bản điện tử 

để người dân, doanh nghiệp khai thác, tái sử dụng lại kết quả từ kho dữ liệu cá 

nhân trên Cổng dịch vụ công quốc gia và Hệ thống thông tin giải quyết TTHC 
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của tỉnh (trường hợp kết quả chưa ký số điện tử, đang cung cấp bản phôi giấy thì 

thực hiện số hóa kết quả theo hình thức "sao y" theo quy định tại Nghị định số 

30/2020/NĐ-CP ngày 05/3/2020 của Chính phủ). 

- Hướng dẫn, hỗ trợ người dân, doanh nghiệp trong việc tra cứu thông tin 

từ kho dữ liệu cá nhân để tái sử dụng lại hồ sơ trong các giao dịch dịch vụ công, 

tránh việc sử dụng lại bản giấy đã được số hóa hồ sơ; không yêu cầu tổ chức, cá 

nhân phải nộp lại những tài liệu đã có trong kho dữ liệu cá nhân./. 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch UBND tỉnh (để b/c); 

- PCT TTr UBND tỉnh Nguyễn Văn Thi (để b/c); 

- Lưu: VT, KSTTHCNC.  

 

TL. CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 
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