
ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH THANH HÓA 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:         /UBND-TDNC Thanh Hóa, ngày        tháng        năm 2025 

V/v triển khai thực hiện mô 

hình tiếp công dân trực tuyến. 

 

  

Kính gửi:  

- Chánh Thanh tra tỉnh; 

- Chánh Văn phòng UBND tỉnh; 

- Giám đốc Sở Khoa học và Công nghệ; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố. 

 

Thực hiện Công văn số 9231/VPCP-V.I ngày 16/12/2024 của Văn phòng 

Chính phủ thông báo ý kiến chỉ đạo của Phó Thủ tướng Thường trực Nguyễn 

Hòa Bình về việc triển khai thực hiện mô hình tiếp công dân trực tuyến, Chủ 

tịch UBND tỉnh có ý kiến chỉ đạo như sau: 

1. Giao Văn phòng UBND tỉnh chủ trì, phối hợp với Thanh tra tỉnh và các 

đơn vị có liên quan chuẩn bị nội dung, chương trình, hồ sơ tài liệu; tham mưu, 

báo cáo Chủ tịch UBND tỉnh xem xét, quyết định tổ chức tiếp công dân trực 

tuyến khi cần thiết hoặc khi có yêu cầu tiếp công dân trực tuyến của các cơ quan 

Trung ương. 

2. Giao Sở Khoa học và Công nghệ chủ trì, phối hợp với Văn phòng 

UBND tỉnh chuẩn bị phương án kỹ thuật, hạ tầng và các điều kiện cần thiết tại 

Trụ sở Tiếp công dân tỉnh; phối hợp với các bộ, ngành Trung ương, UBND các 

huyện, thị xã, thành phố, các đơn vị có liên quan và bố trí nhân lực để sẵn sàng 

vận hành hệ thống, kết nối điểm cầu tại Trụ sở Tiếp công dân tỉnh với các điểm 

cầu tại Trụ sở Tiếp công dân Trung ương, bộ, ngành Trung ương, UBND các 

huyện, thị xã, thành phố và đơn vị có liên quan để phục vụ việc tiếp công dân 

trực tuyến của Lãnh đạo các cơ quan Trung ương, Lãnh đạo tỉnh (khi có yêu 

cầu), đảm bảo thông suốt, hiệu quả. 

3. UBND các huyện, thị xã, thành phố đánh giá hiện trạng, trang thiết bị 

và nhân lực hiện có để chuẩn bị, sẵn sàng vận hành hệ thống, kết nối điểm cầu 

của cơ quan, đơn vị mình với điểm cầu Trụ sở Tiếp công dân tỉnh, các cơ quan 

Trung ương, phục vụ tốt cho việc tiếp công dân trực tuyến theo quy định./. 

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND tỉnh (để b/c); 

- Ban Nội chính Tỉnh ủy; 

- Văn phòng Tỉnh ủy; 

- CVP, các Phó CVP UBND tỉnh; 

- Lưu: VT, CNXDKHCN, TDNC. 
Thangnt/CV2025 

TL. CHỦ TỊCH 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 
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