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BAO CAO

Tinh hinh thwee hién cai cach hanh chinh 6 thing diu nim
nhiém vu trong tdm 6 thang cudi nam 2017

1. CONG TAC TRIEN KHAI THUC HIEN
1. V& t chite chi dao, didu hanh cai cach hanh chinh

UBND tinh Thanh Héa di chi dao xdy dung va ban hanh K& hoach cii
cich hanh chinh nam 2017 (Quyét dinh sé 5068/QB-UBND ngay 28/12/2016)
dé trién khai thuc hién ngay tir nhimg ngay diu nam, thuc hién déng bd ca 6 nodi
dung cii cdch hanh chinh theo tinh thin Nghi quyét 30¢/NQ- CP ngiy
08/11/2011 ciia Chinh phu; ddng thoi, chi dao cac s6, ban, nganh cép tinh,
UBND céc huyén, thi x4, thanh phd, xay dung ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2017 phi hop véi tinh hinh thuc t& clia nganh, dia phuong minh dé trién
khai thuc hién.

1.1. Tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach hanh déng diy manh cai cach
hanh chinh, cai thién manh mé& moi truong ddu tu kinh doanh, hd tro phat trién
doanh nghiép va néng cao nang luc canh tranh tinh Thanh Hoéa giai doan 2016 -
2020 ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1025/QD-UBND ngay 04/4/2017 ciia
UBND tinh.

1.2. Kip thoi quéan triét, trién khai thuc hién c4c van ban cta Chinh phu, Thu
tuéng Chinh pht, cée Bg, nganh Trung wong vé cai cach hanh chinh dén céc cip,
céc nganh trong tinh, nhu: Nghi quyet s6 30a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cia Chinh
phu vé Chinh phu dién tir; Quyét dinh s 09/2015/QP- -TTg ngay 25/3/2015 cta
Thii tuéng Chinh phii ban hanh Quy ché thyc hién co ché mdt ctra, mdt cta lién
thong tai cc co quan hanh chinh nha nude & dia phuong....

1.3. Ban hanh K& hoach timg dung cong nghé théng tin trong hoat dong cua

- co quan nha nudce tinh Thanh Hoa ndm 2017 (Quyét dinh s6 154/QD-UBND ngay

17/10/2016); K& hoach d&o tao, bdi dudng can bd, cong chie, vién chiic tinh

Thanh Hoa giai doan 2016 - 2020 (Quyét dinh s 4982/Qb-UBND ngay

23/12/2016); K& hoach kiém soat thii tuc hanh chinh nam 2017 (Quyét dinh sb
347/QDb-UBND ngay 25/01/2017).

1.4. Ban hanh va t§ chirc trién khai thuc hién Quy dinh cong khai két qua
giai quyét thi tuc hanh chinh; cong khai xin 16i trong giai quy &t thi tuc hanh
chinh clia cdc co quan, don vi trén dia ban tinh Thanh Hoéa (Quyét dinh sé
876/2017/QD-UBND ngay 27/3/2017).



[.5. Chi dao cac nganh chirc ning xdy dung va ban hanh Dé an thanh lap
Trung tdm hanh chinh c¢6éng tinh Thanh Hoa.

1.6. Trién khai thuc hién cac nhiém vu dugc giao trong Bao cao sé 139-
BC/TU ngay 01/3/2017 cua Ban Thuong vy Tinh dy v&é viée tdng két trién khai
thue hién Nghi quyét Hoi nghi 14n thir ndm Ban Chap hanh Trung uong Pang
(khéa X) vé d4y manh cai cich hanh chinh, ning cao higu luc, hiéu qua quan ly
ctia bd may nha nude (Cong van sb 4692/UBND-THKH ngay 03/5/2017 cta
UBND tinh).

1.7. Danh gia, xép loai mire d hoan thanh nhiém vu nam 2016 cua 20 s,
ban, nganh cip tinh, 27 don vi UBND cac huyén, thi xa, thanh phé va 10 don vi
sy nghiép truc thuéc UBND tinh (Quyet dinh 56 436/QD-UBND ngay
10/02/2017). Theo 4o, xép loai hodn thanh xuit sic nhiém vu déi véi 18 don vi
(09 s@, co quan ngang so; 06 huyén, thl xd, thanh pho va 03 don vi su nghiép
true thudc UBND tinh); hoan thanh tét nhiém vu déi véi 38 don vi (11 s0, co
quan ngang so, 21 huyén, thi xa va 06 don vi su nghiép truc thuéc UBND tinh);
hoan thanh nhiém vu déi v6i 01 don vi sw nghiép truc thudec UBND tinh,

1.8. Cong bb cong khai, minh bach Chi sé cai cach hanh chinh ndm 2016
ctia cdc s, ban, nganh cap tinh, UBND céc huyén, thi x3, thanh phé theo Quyét
dinh sb 936/2015/QD-UBND ngay 19/3/2015 cua UBND tinh; theo d6 nhiing
don vi dat két qua cao vé chi sb cai cdch hanh chinh nhu: S& Tai chinh (92/100
diém), S¢ Giao théng Van tai (92/100 diém), Ban Quéan Iy Khu kinh té Nghi Son
va céc khu cong nghiép (91/100 diém), UBND thanh phd Thanh Héa (91,5/100
dlem) UBND huyén Ngoc Lac (90/100 diém), UBND huyén Tho Xuan (89,5/100
diém)... gop phan tang cudng ky cuong, ky luat hanh chinh, thic dy viée thue
hién cai cach hanh chinh cta cac nganh, dia phuong, don vi.

1.9. Tiép tuc chi dao ting cudng ky luat, ky cuong hanh chinh trong viée
thyc hién nhiém vu, su dung thol gian 1am viée trong gi¢ hanh chinh va quy
dinh vé nhiing viéc can bg, cong churc, vién chie khong duge lam.

2. Vé kiém tra cai cdch hanh chinh

Thyc hi¢gn K& hoach céi cich hanh chinh nim 2017 ban hanh kém theo
Quyét dinh sb 5068/QD UBND ngay 28/12/2016 cua Chu tich UBND tinh; S¢
Noi vu da ban hanh Ké hoach kiém tra cong tic cai cach hanh chinh pam 2017
(Ké hoach 6 754/KH-SNV ngay 30/12/2016), t6 chire kiém tra viéc thuc hién
cong tic cai cdch hanh chinh tai 25 don vi, cu thé: 09 sé, nganh (Ban Quan ly
Khu kinh té Nghi Son va cdc Khu coéng nghiép, Giao théng Van tai, Cong
Thuong, Gido duc va Pao tao, Y té, Lao dong - Thuong binh va Xi hoi, Xay
dung, Vian hoa, Thé thao va Du lich, Tai nguyén va Méi truong) va cac don vi
true thude: 16 huyén, thi x3, thanh phd (Thudng Xun, Néng Céng, Nhu Thanh,
Bim Son, Quang Xuong, Sam Son, Vinh Léc, Lang Chanh, Ba Thude, Quan
Hoéa, Muong Lat, Quan Son, Péng Son, Cam Thiy, Tinh Gia, Ngoc Lic). Trong
6 théng ddu nam 2017 da tién hanh kiém tra tai 02 don vi (huyén Néng Cong. S
Cong thuong) va yéu cdu 05 don vi tu tién hanh kiém tra céng tac cai cach hanh



chinh tai don vi, dia phuong minh, béo céo két qua kidm tra vé& s& N§i vu (huyén
Thuong Xuén, thi x& Bim Son, huyén Nhu Thanh, Sé& Giao théng Vén tai, Ban
quan ly Khu kinh té Nghi Son va cac Khu cong nghiép).

3. V& cOng tic tuyén truyén cai cach hanh chinh

UBND tinh d2& chi dao cac 50, ban nganh cap tinh, UBND céc huyén, thi
x3, thanh phb ddy manh tuyén truyén vé y nghia, 1dm quan trong cia cai cach
hanh chinh trén cac phuong tién théng tin dai ching, qua céc cudc thi, hdi nghi...
va nhidu hinh thitc phong phii khdc. Dai Phat thanh va Truyén hinh tinh mé
chuyén muc cai cach hanh chinh phéat séng 02 budi trong thang, céc co quan bao
chi, dai phat thanh cta Trung uong va dia phuong tich cuc viét bai, dua tin vé céc
co quan, don vi dién hinh trong viéc thuc hién tt cong téc cai cach hanh chinh.

_ Cac cap, céc nganh tap trung day manh phd bién, tuyén truyén vé Chuong
trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011 - 2020 de ning cao
nhéin thirc cta déi ngili can bd, cdng chirc va moi tng 16p nhan dan vé vai tro, ¥
nghia ctia cOng tac cai cach thi tuc hanh chinh.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. C3i cach thé ché

Tiép tuc hoan thién thé ché quan 1y nha nude; cai cach thi tuc hanh chinh
trén céac linh vuc theo hudng cong khai minh bach, don gian, thuén tién va rat
ngén thoi gian gial quyét céng viée cho tb chirc, c4 nhéan va doanh nghiép, nhim
gép phan dAy manh viéc cii thién méi truomg déu tu, kinh doanh. Tép trung
hodn thién cac tiéu chuén, dinh mic thude thAm quyén trén céc finh vue, nhét 13
trén cc finh vuc: Dét dai, 131 nguyén khoang sn, dau tu xay dung co ban, tai
chinh ngan séch, tuyén dung can b, cong chirc, vién chirc.

UBND tinh, Chu tich UBND tinh da chi dao céac s¢, ban, nganh cép tinh,
UBND céc huyén, thi x&, thanh phd tiép tuc dbi mdi, kiém soat chat ché viée
thuc hién quy trinh x&y dung, ban hanh van ban quy pham phép luét; da chi dao
cée don vi tham gia ¥ kién gép v 06 du thao van ban cla Trung uong, thim dinh
47 dy thao van ban (02 Nghi quyét, 45 quyet dinh, quy dinh...) cia HDND,
UBND tinh va céc s, nganh, nhu: Nghi quy ét quy dinh danh muc dia ban (thon,
ban) va khoang cach hoc sinh khéng thé di dén trueong va tré vé nha trong ngay;
Quyét dinh ban hanh quy dinh chinh sdch hé trg hoat dong va thu hut nhan lue
cho phén hidu trudng Dai hoc Y Ha Noi; Quyét dinh quy dinh chinh sach hé tro
ddi v6i hoc sinh nang khiéu thé duc thé thao; Quyét dinh ban hanh Quy dinh vé
thue hién trinh tu, thi tuc quyét dinh chu truong dau tu, giao dét cho thué dt,
chuyén muc dich sir dung d4t @& thuc hién du an ddu tir; Quyét dinh ban hanh
kién triic chinh quyén dién tir tinh Thanh Héa...; tang cudng cdng tac kiém tra,
xir 1y vin ban quy pham phap luat theo Chi thi s6 07/CT-UBND ngay 03/4/2014
ctia Chu tich UBND tinh,



2. Cai cach thii tyc hanh chinh va co' ché mdt cira, mot cira lién thong
2.1. Cai cach thu tuc hanh chinh:

UBND tinh, Cha tich UBND tinh tiép tuc chi dao cac nganh céc cap ra
soat, kién nghi don gian tbi da vé ho so, trinh t, thi tuc, thoi gian giai quyét cac
tho tuc hanh chinh thude thim quyén quan ly; ra soat, cét giam 30% thoi gian
giai quyét thd tuc hanh chinh theo Quyét dinh s6 1025/QD-UBND ngay

04/4/2017 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach hanh dong dy manh cai
- cach hanh chinh, cai thién manh mé& méi trudng dau tu kinh doanh, hd trg phat
trién doanh nghlep va nang cao nang luc canh tranh tinh Thanh Hoéa giai doan
2016 - 2020; niém yét cong khai va thuc hién giai quyét th tuc hanh chinh cho
t6 chie, ngudi dan theo B th tuc hanh chinh da duoc cong bd; cap nhat kip théi
vao bd co sd dir liéu qubc gia ve thi tuc hanh chinh va ding tai cong khai trén
Céng thong tin dién tir cla tinh.

UBND tinh, Cht tich UBND tinh da chi dao kiém sodt chat luong 217 thi
tuc hanh chinh truge khi trinh Chu tich UBND tinh cong bb do cac SO, ban,
nganh du thao, gbm: 26 thu tuc dé nghi cong bé chudn hoa; 08 thi tuc dé nghj
cdng bd mdi; 54 tha tuc d& nghj cong bd sira dbi; 129 thi tuc dé nghi cong bd
bai bo (co 61 thu tuc bai bd do duge chuin héa); dé nghi cong khai 92 ho 50,
khéng cong khai 10 hd so thi tuc hanh chinh trén Co s& dit liéu quéc gia vé thi
tuc hanh chinh.

Tlep tuc thye hién mot sé ndi dung, bién phap chén chinh tinh trang lam
dung yéu cau ndp ban sao c6 chung thuc dbi véi gidy to, van ban khi thuc hién
thtl tuc hanh chinh theo chi dao cta Chu tich UBND tinh tai Cong van sb
6799/UBND-NC ngay 31/7/2014. Théng bao két ‘qua khdo sat muc do hai long
cla nguoi din va doanh nghiép ddi véi mét sb dich vu cong tai cac huyén
Quang Xuong, Nhu Xuén va thanh pho Thanh Hoa vé: (1) Cong chimg céc loai
hop dong, (2) cap giay chimg nhan quyén sir dung d4t, chuyén nhuong quyen s
dung dit cho c4 nhan, ho gla dinh; (3) giai quyét che d6 mai tang phi ddi voi
than nhin ngudi c6 céng voi cach mang di tur tran; déng thoi xdy dung Ke
hoach khao sat mirc dd hai long ciia ngudi dan va doanh nghiép déi véi mot sb
dich vu cong ndm 2017.

2.2. Tinh hinh thuc hién co ché mét cua, co ché mét cira lién thong:

Tiép tuc duy tri thuc hién tbt co ché mot cira, co ché mét cira lién thong
& 29/29 s6, nganh cap tinh (ca cac co quan Trung wong dong trén dia ban tinh);
27/27 co quan UBND cip huyén va 635/635 co quan UBND cép x4 theo Quyet
dinh so 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 cua Thu tuéng Chinh phu; Quy jét
dinh s6 2888/QD-UBND ngay 04/8/2015 cta Chu tich UBND tinh; hé théng
mot cira dién tUr hién dai cung cép dich vu hanh chinh céng cdp huyén di duoc
trién khai va dua vao sir dung tai 20/27 UBND huyén, thi x4, thanh phé va
07/21 don vi cdp tinh (Ban Quan ly Xhu kinh té¢ Nghi Son va cac Khu cong
nghiép, céc sé: Ké hoach va Pau tu, Lao dong - Thuong binh va X& héi, Tai
nguyén va Moi truong, Giao thdng Vén tai, Cong Thuong, Nong nghiép va
Phét trién nong thon).



Duy tri t&t viée dua thi tue hanh chinh da duoc cong b vao thue hién co
ché mét ctra, co ché mét cira lién thong, kiém soat thii tuc hanh chinh, ap dung
Heé thdéng quan 1y chét luong theo tidu chuan TCVN 9001:2008 va img dung
cbng nghé théng tin tai cac sd, ban, nganh cap tinh, UBND cac huyén, thj x3,
thanh phd.

3. Cai cach tb chire bé may hanh chinh

3.1. Ra soét chirc ning, nhiém vy, quyen han, co cu td chitc, bién ché cia
UBND va céc co quan chuyén mén cép tinh, cip huyén:

Trién khai thuc hién viéc sap xép té chirc b§ may co quan hanh chinh
nha nudc trén dja ban tinh theo Nghl dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014
cia Chinh phu quy dinh t6 chilc cac co quan chuyén mon thugc UBND tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong; Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP ngay
05/5/2014 cia Chinh phil quy dinh t6 chitc cic co quan chuyén mén thudc
UBND huyén, quan, thi x4, thanh phé thudc tinh va cac Théng tu huéng dan
cua Bé, nganh Trung uong.

3.2. Trién khai thuc hién Quyét dinh sb 1100/2017/Qb-UBND ngay
12/4/2017 cia UBND tinh Thanh Hoa ban hanh Quy dinh vé phén céng, phén cép
quéan 1y t8 chirc bd may, bién ché va c4n b6, cong chiie, vién chire thude UBND
tmh Thanh Héa quan ly; tiép tuc ra soat chirc nang, nhiém vu cia cac nganh, cac
cap theo phén cip, dam bao nguyén tic trach nhiém, khéng chdng chéo, bo sét
chirc nang, nhiém vu.

3.3. Xay dung, ban hanh Quy dinh sap xep c4c trudng mam non, tidu hoc,
trung hoc co so va trudng phé thong c6 nhidu cdp hoc hién c6 trén dia ban tinh
dén nam 2020 theo Quyét dinh s6 5308/2015/QD-UBND ngay 16/12/2015 cua
UBND tinh.

4. X4y dung va nang cao chét lugng ddi ngil can b, céng chiic

4.1. Chii tich UBND tinh da ban hanh Quyét dinh phé duyét s6 luong
va du toan kinh phi thuc hién chinh sach tinh gian bién ché dot 1 nam 2017
theo Nghi dinh 108/2014/ND-CP ciia Chinh phu (Quyét dinh s6 4929/Qb-
UBND ngay 21/12/2016, Quyét dinh sé 259/Qb-UBND ngay 20/01/2017).
Tong s 601 tugng thuc hién tinh g1an bién ché dot 1 nam 2017 14 270 ngudi
(gdbm: Khdi hanh chinh 52 nguoi; Khéi s nghiép 207 nguoi; Khbi Pang,
doan thé 11 ngudi).

4.2. Tiép tuc trién khai ra soat, shp xép bd tri dung vi tri viéc lam va chiic
danh nghé nghiép dbi v6i can b, cong chue, vién chic theo quy dinh tai cac
théng tu hudéng din ciia B& Néi vu va cac B quan ly chirc danh nghé nghiép
vién chirc chuyén nganh.

4.3. Trién khai xdy dung K& hoach 16 chic thi diém thi tuyen cong chitc cap
xa theo hinh thitc tép trung trén dia ban tinh nam 2017 theo y kién chi dao ciia Thu
twrong Chinh phu tai Céng van sé 8529/VPCP-TCCV ngay 19/10/2015 ciia Van
phong Chinh phi.



4.4. Tiép tuc trién khai, thuc hién Ké hoach sb 14- KH/TU ngay 07/4/2016
cia Ban Thudng vu Tinh uy thuc hién Nghi quyet so 39-NQ/TW ngay
17/4/2015 cua B§ Chinh trj vé tinh gian bién ché va co chu lai d6i ngi can bd,
cong chire, vién chirc theo Cong van s6 6356/UBND-THKH ngay 17/6/2016 cua
UBND tinh.

5. Cai cach tai chinh cong

5.1. Tép trung chi dao viéc thuc hién quyén tu chi, tu chiu trach nhiém
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 cua Chinh
phu, Nghi dinh sé 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 ctia Chinh phu, Nghj dinh
sb 54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 cia Chinh phu va Nghj dinh sé
141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 cua Chinh phu nhim phat huy vai tro, trach
nhiém cta ngudi dimg dau co quan, ‘don vi va timg tép thé, c4 nhén trong viéc

khai thac c4c ngudn luc, tiét kiém kinh phi dé nang cao thu nhap clia can bd,
cdng chure, vién chuec.

5.2. Trién khai thyre hién Quyet dinh s6 1028/QD-UBND ngay 04/4/2017
ciia UBND tinh vé viée thuc hién ché d6 t chu, tu chju trach nhiém vé sty dung
bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh dbi voi cac co quan nha nudc va co ché
tir chti tai chinh dbi voi don vi su nghiép cong lap cAp tinh trén dia ban tinh
Thanh Hba.

5.3. Tiép tuc thuc hién Quyét dinh sé 4294/QD-UBND ngay 21/12/2011
ciia UBND tinh quy dinh mdt sé chinh sach khuyén khich x& hoi hoa dbi véi cac
hoat ddng trong Iinh vyc gido duc, day nghé, y té, vin hda, thé thao, mdi truong
trén dia ban tinh, da giam bot kho khan cho ngéan sach nha nudc trong viéce dhu
tu x4y dung két cAu ha tAng x4 hoi.

6. Hién dai héa nén hanh chinh

6.1. Ung dung c6ng nghé thong tin trong hoat ddng cta ¢o quan hanh chinh
nha nudc tai dia phuong'

- Viéc ket ndi, lién thdng giri/nhén van ban gitra UBND tinh véi céc sg,
ban, nganh cap tinh; UBND cap huyén, c&p x& (21 cac s6, ban, nganh cép tinh va
27 UBND cap huyén, 132 UBND cip x3) qua phan mém Quan ly van ban va H6
so céng viée tiép tuc dugc duy tri, hoat dfng 6n dinh, st dung c6 hiéu qua.
100% céc s6, ban, nganh cap tinh; UBND cép huyén da thuc hién viéc {mg dung
chit ky s6 va guri, nhan van ban qua mang.

- Hé théng thu dién tu céng vu da dugc trién khai stir dung & 100% céc
co quan nha nudc clp tinh, cép huyén va cdp x&. Céc co quan, don vi, can bo,
céng chic d& duoc cidp hop thu dién tor céng vy véi tén mién
tennguoidung/tendonvi@thanhhoa.gov. vi. Hau hét can bo, cong chirc trong
cac co quan nha nudc thudng xuyén st dung hop thu dién tir cdng vu trong
trao d6i cong viéc hang ngay.

- Hé théng mét cira dién 1 hé trg giai quyét thi tuc hanh chinh trong céc
co quan nha nude da duge trién khai va dua vao sir dung tai 20/27 UBND huyén,



thi x&, thanh pho va 07/20 so, ban, nganh cép tinh; trong quy 1/2017 da hoan
thanh viéc trién khai phdn mém hd trg giai quyét thii tuc hanh chinh dén 132
UBND cidp x4.

- Chirky s6 chuyén dung dd dugc trién khai ting dung va tich hop vao phan
mém Quan ly van ban va Ho so cong viéc tai 100% cdc s, ban, nganh cp tinh,
UBND cap huyén va cho 132 UBND cép x4 cia 06 huyén trén dia ban tinh.

- UBND tinh d3 ban hanh danh sach cac dich vu cong truc tuyén mic do 3,
muc 9 4 thuc hién trong ndm 2017 (véi 1.816 dich vu cong mic dg 2; 39 dich vu
cong tryc tuyén muc d6 3; 3 dich vu cong truc tuyén mirc do 4); dong thoi, chi dao
cac chp, cac nganh chi d’ong xay dung ké hoach cu thé dé trién khai thuc hién.
Céng théng tin dién tir ctia tinh va céc trang théng tin dién tor clia cdc so, ban,
nganh; UBND cap huyén tiép tuc duge duy tri, hoat dong on dinh va tiép tuc
phat huy hidu qua. Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh duoc duy tri céng khai
tién do tai dia chi http'//motcuadienmthanhhoa, gOV.VIL

- 100% cAc s&, ban, nganh va UBND cép huyén di cé trang théng tin dién tix
cung cap diy di théng, tin theo quy dinh va dich vu céng truc tuyen trén trang
théng tin dién tr hodc cdng thoéng tin dién tir clia co quan nha nuéc; Cong théng tin
dién tx cia tinh da lién két, tich hop Trang thong tin dién tr cia tit ca cdc s,
nganh va UBND cép huyén.

- Bén nay, phén mém theo dbi nhiém vu cia UBND tinh, Cha tich UBND
tinh da dugc trién khai thuc hién dén cdp xa; phan mém dang hoat déng 6 6n dinh
va dang phat huy hi¢u qua trong viéc cung cap théng tin, phuc vu tbt céng tac
chi dao, diéu hanh cia lanh dao céc cap.

Tiép tuc trién khai hiéu qua K& hoach hanh dong thuc hién Nghi quyét so
30a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cta Chinh phit v& Chinh pha dién tir (K& hoach sb
01/KH-UBND ngay 04/01/2016 cua UBND tinh).

6.2. V& dp dung ISO trong hoat déng cila co quan hanh chinh:

- Tiép tuc thuc hlen hiéu qua Quyét dinh sé 3293/QP-UBND ngay
29/9/2013 va Quyet dinh s6 4460/QD-UBND ngay 13/12/2013 cua Chu tich
UBND tinh vé ban hanh bd sung K& hoach trién khai ap dung hé théng quan ly
chét fuong theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong clia cac co
quan hanh chinh Nha nudc nam 2014. Pén nay, trén dja ban tinh da c6 71 co
quan hanh chinh nha nudc trién khai thuc hién va ap dung hé théng quan ly chat
lugng theo Tidu chuan TCVN ISO 9001:2008.

- Trién khai K& hoach ap dung Hé théng quéan Iy chét luong theo Tidu
chuén qudc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat déng cia UBND céc x4, phuc‘mg,
thi tran va céc don vi su nghiep cong lap trén dia ban tinh Thanh Hda, giai doan
2016 - 2020 (Quyet dinh so 2024/QD-UBND ngay 13/6/2016 cta Chu tich
UBND tinh); dén nay da c¢d 01 don vi su nghiép cong l4p va 64 UBND cap Xd
xay dung K& hoach ap dung Hé thdng quan ly chat huong va thanh lap Ban chi
dao 1SO.



Viéc ap dung hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chuin ISO da gop
phén quan trong trong cdng tac cai cich hanh chinh cla co quan hanh chinh nha
nudc hudng 161 phuc vu nhén dan mét cach cong khai, minh bach va hiéu qua.

0L MOT SO NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM 6 THANG
CUOI NAM 2017

Dé hoan thanh nhiém vu cai cach hanh chinh ndm 2017, trong 6 thing
cubi nam 2017, céc nganh, cac cip can tap trung thuc hién nhimg nhiém vu
trong tam sau:

1. Trién khai thuc hién nghiém tuc, higu qua Ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2017 ban hanh kem theo Quyét dinh sé 5068/QD-UBND ngay
28/12/2016 cua Chu tich UBND tinh.

2. Néng cao chit [uong cbng tac xdy dung vin ban quy pham phép luat;
kiém soat chit ché viée thue hién quy trinh x4y dung, ban hanh vin ban quy
pham phép luat ciia chinh quyén dja phuong; ra soét, stra déi, bd sung, hé thong
héa van ban quy pham phap luat.

3. Dénh gia tdc dfng cua céc vin ban quy pham phap luat thude thim
quyén ban hanh c6 quy dinh thi tuc hanh chinh; thue hign kiém soat viée cong
khai tht tuc hanh chinh va giai quyet thu tuc hanh chinh; ra soat, danh gia don
oian héa cac thi tuc hanh chinh thude thim quyén giai quyét clia cac co quan;
thuong xuyén cgp nhét va cong b céng khai cdc thi tuc hanh chinh dugc stra
dbdi, bd sung, hity bd, bai bo, ban hanh méi theo tham quyén, nhat 1a d6i Vi cac
thd tuc hanh chinh trong lmh vue du tu xay dung, dat dai, tai nguyén, y té, giao
duc, chinh sach x4 héi, dang ky doanh nghiép, hop téc x&, hanh chinh tu phap.

4. TS chire sép xép lai cac co quan chuyén mén cép tinh, cip huyén; céc
co quan, to chie khic thugc bd méy hanh chinh nha nudc cia UBND tinh,
UBND cép huyén theo Nghj dinh s6 24/2014/ND-CP va Nghi dinh sb
37/2014/ND-CP cha Chinh phu.

5. Khao sat, danh gia sy hai 1ong cta cé nhén, td chiic dbi véi su phuc vu
cla cac co quan hanh chinh nha nuéc ndm 2017; ap dung co ché mot clra lién
théng trong viéc thuc hién thu tuc thim dinh nhu ciu sir dung dét, thim dinh
diéu kién giao dét, cho thué dat dbi voi cac du 4n diu tu phai thue hién cac thi
tuc thdm dinh.

6. Déi méi, nang cao hon nita chét lugng, tinh canh tranh trong thi tuyén
cong chure, ndng ngach céng chue.

7. Thue hién hiéu qua viéc dinh ky chuyén ddi vi tri céng tac dbi véi can
bd, céng chic, vién chic theo quy dinh tai Nghi dinh s6 158/2007/ND-CP ngay
27/10/2007 ctia Chinh pht va Nghj dinh s& 150/2013/ND-CP sira dbi, bd sung
mét s6 didu clia Nghi dinh sé 158/2007/ND-CP cta Chinh phu.

8. Trién khai thuc hién 16t Quyét dinh s6 1028/QD-UBND ngay
04/4/2017 ciia UBND tinh vé viéc thuc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhiém
vé su dung bién ché va kinh phi quén ly hanh chinh ddi vdi cac co quan nha



nuée va co ché tu chi tai chinh déi voi don vi sy nghiép cong lap cép tinh trén
dia ban tinh Thanh Hoa.

9. Pidy manh tng dung cong nghé théng tin trong hoat dong cua cac co
quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh; xay dung va ban hanh kién triic chinh
quyén dién tir tinh Thanh Hoa dam bao phit hop véi kién tric Chinh phit dién tir
Viét Nam.

10. Trién khai thyc hién hiéu qua Dé 4n thanh I4p Trung tdm Hanh chinh
cong tinh va Trung tim Hanh chinh céng cp huyén thudc tinh Thanh Héa ban
hinh kém theo Quyét dinh s6 1666/QD-UBND ngay 22/5/2017 cua UBND tinh;
Quyet dinh sb 876/2017/QD-UBND ngdy 27/3/2017 ctia UBND tinh Thanh Hoéa
vé viéc ban hanh Quy dinh cong khai két qua giai quyet thu tuc hanh chinh; c¢dng
khai xin 16i trong giai quyét thi tuc hanh chinh clia cic co quan, don vi trén dia
ban tinh Thanh Héa.

11. Tiép tuc trién khai thyc hién Quyet dinh sé 1025/QP- UBND ngay
04/4/2017 ctia UBND tinh vé& viéc ban hanh Ké hoach hanh dong ddy manh cai
cach hanh chinh, cai thién manh mé mdi trudng dau tu kinh doanh, hé tro phat
trién doanh nghiép va nang cao nang luc canh tranh tinh Thanh Hoéa giai doan
2016 - 2020.

12. Tang cudng céac hoat dong kiém tra, don déc, dénh gia két qua thuc
hién cai cach hanh chinh d& c6 nhitng giai phép thich hop nhdm dy manh cai
cach hanh chinh./.

Noi nhin: KT CHU TICH
- B6 Nbi vu (dé brc);

- Thuong trye Tinh iy (dé b/e),
- Thuong trie HDND tinh (dé b/e);
- Cha tich, cdc PCT UBND tinh;
- Cac s, ban, nganh cép tinh;
- UBND céc huyén, thi x4, thanh phé;
- Luvu: VT, THKH. -
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