
ỦY BAN NHÂN DÂN CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

TỈNH THANH HOÁ Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Số:          /UBND-CNTT 

V/v tăng cường hoạt động 

chỉ đạo, điều hành giải 

quyết công việc giữa các cơ 

quan nhà nước trên địa bàn 

tỉnh trên môi trường điện 

tử, truyền hình trực tuyến 

nhằm phòng, chống dịch 

COVID-19. 

 

                           

              Thanh Hoá, ngày         tháng 02 năm 2021 

Kính gửi:  

- Các sở, ban, ngành cấp tỉnh; 

- UBND các huyện, thị xã, thành phố. 

 

 UBND tỉnh Thanh Hóa nhận được Công văn số 807/VPCP-KSTT ngày 

01/02/2021 của Văn phòng Chính phủ về việc tăng cường gửi, nhận văn bản 

điện tử giữa các cơ quan hành chính nhà nước nhằm phòng, chống dịch COVID-

19; Công văn số 158/STTTT-CNTT ngày 26/01/2021 của Sở Thông tin và 

Truyền thông về việc báo cáo đề xuất các nội dung nhiệm vụ cần thực hiện để 

đạt các chỉ tiêu tại Nghị quyết 17/NQ-CP ngày 07/3/2019 của Chính phủ. Chủ 

tịch UBND tỉnh có ý kiến chỉ đạo như sau: 

 1. Giám đốc các sở, Thủ trưởng các ban, ngành cấp tỉnh, Chủ tịch UBND 

các huyện, thị xã, thành phố: 

- Tiếp tục chỉ đạo, tổ chức thực hiện nghiêm Chỉ thị số 15/CT-UBND 

ngày 18/5/2020 của Chủ tịch UBND tỉnh về việc tập trung chỉ đạo đổi mới quy 

trình xử lý văn bản, hồ sơ công việc, giải quyết thủ tục hành chính chuyển từ 

môi trường làm việc trên giấy sang làm việc trên môi trường điện tử trong các 

cơ quan quản lý Nhà nước từ cấp tỉnh đến cấp xã;  

- Tăng cường sử dụng Hệ thống hội nghị truyền hình trực tuyến trong chỉ 

đạo, điều hành, giải quyết công việc; tuyên truyền phố biến thông tin để người 

dân, tổ chức thực hiện các TTHC theo hình thức trực tuyến, hạn chế tiếp xúc 

trực tiếp, tránh lây nhiễm dịch bệnh COVID-19. 

 2. Giao Sở Thông tin và Truyền thông: 

 a) Tăng cường đôn đốc, kiểm tra, giám sát và hướng dẫn, hỗ trợ các cơ 

quan, đơn vị trong việc thực hiện Chỉ thị số 15/CT-UBND ngày 18/5/2020 của 

Chủ tịch UBND tỉnh; thường xuyên kiểm tra, giám sát hạ tầng phần cứng, phần 
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mềm của hệ thống quản lý văn bản và hồ sơ công việc của các cơ quan, đơn vị 

trong toàn tỉnh. Bảo đảm các thiết bị, ứng dụng hoạt động ổn định, an toàn, an 

ninh thông tin, tránh bị gián đoạn trong việc gửi, nhận văn bản điện tử. 

 b) Phối hợp với các sở, ban, ngành cấp tỉnh, UBND các huyện, thị xã, 

thành phố thường xuyên kiểm tra việc gửi, nhận văn bản trên Trục liên thông 

văn bản quốc gia và Trục liên thông văn bản nội tỉnh. Kiểm tra lỗi hệ thống phần 

mềm trong việc gửi, nhận văn bản điện tử và đưa ra các phương án khắc phục, 

xử lý kịp thời (Đảm bảo các văn bản gửi, nhận phản hồi đúng trạng thái).  

 Yêu cầu các Giám đốc các sở, Thủ trưởng các ban, ngành cấp tỉnh, Chủ 

tịch UBND các huyện, thị xã, thành phố thực hiện nghiêm các nội dung nêu 

trên./.  
 

 Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Văn phòng Chính phủ (để b/c); 

- Chủ tịch UBND tỉnh (để b/c); 

- Lưu: VT, QLCTTĐT. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 
 

 

 

 

 Mai Xuân Liêm 
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