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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HA NOI Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
So: ﬁﬂ( /UBND-TH Ha Noi, ngay {g thang 3 nam 2025

V/v chi dao phan ludng, rit
ngan thoi gian xu ly déi véi cac
nhom ho so thu tue cong vide
nham dat muc tiéu tang truong
GRDP trén 8% ctia Thanh pho

Kinh gui:

- Céc d/c Pho Chu tich UBND Thanh phd;
- Giam ddc, Thu truong cac So, ban, nganh Thanh pho;
- Chu tich UBND cac quan, huyén, thi xa.

Thuc hién: Két luan s6 123-KL/TW ngay 24/01/2025 cua Ban Chfip hanh Trung
uong Pang vé Dé an bo sung vé phat trién kinh té - xa hoi ndm 2025 véi muc tiéu tang
truong dat 8% trg 1én va Nghi quyét s6 25/NQ-CP ngay 05/02/2025 cta Chinh pha
veé muc tiéu tang truong cac nganh, linh vye va dia phuong bao dam muc tiéu ting
truong ca nude nam 2025 dat 8% tro 1én; Két luan sé 182-KL/TU ngay 24/02/2025
cia Ban Chap hanh Dang bo Thanh phd, Nghi quyét sd 01-NQ/DU ngay
14/02/2025 cua Ban Thudng vu Pang uy UBND Thanh phd vé viée muc tiéu tang
truong GRDP cua thanh phé Ha Noi nam 2025 dat 8% tro 1én,

Chu tich UBND Thanh phé chi dao viée t6 chire phan luong, rat ngan thoi gian
xur Iy ho so cong vide nham dat muc tiéu tang truong, cu thé nhu sau:

I. Muc tiéu, nguyén tic

1. Muc tiéu: Dam bdo cac nhiém vu, giai phip hé trg doanh nghiép, thuc day
dau tu, tiéu dung, xuat khau va déi moi sang tao duoc trién khai nhanh va déng b0,
gop phan dat muc tiéu tang truong GRDP trén 8% nam 2025.

2. Nguyén tic phan ludng, phéi hop xir Iy ho so:

- Téap trung, khén truong giai quyét ngay cic hd so cong viée theo co ché wu
tién “lan xanh” nham rat ngan thoi gian xu 1y, dam bao khong cham tré, khong
qua han.

- Tang cudng phan cap, uy quyén triét dé cho cac don vi lién quan, giam thiéu
cac budc trung gian, nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh, tao moi
truong thuan loi cho dau tu, san xuat kinh doanh theo dinh huong cua Trung wong
va cua Thanh phé.

- Céc don vi can phdi hop chat ché, chu dong ra soat, thao go vudng méc trong
qué trinh thue hién, bao céo kip thoi vé UBND Thanh phd khi phat sinh kho khin
vuot tham quyén.



I1. Cac nhom ho so thii tuc cong viée cin wu tién giai quyét

1. Ho so lién quan dén dau tw va phat trién ha ting

Céc thi tuc quy hoach, dau tu, giai phong mit bing, chap thuan va diéu chinh
chu truong dau tu, cap phép, phé duyét, diéu chinh, giai ngan du an va ho so déu
thau, dau gia dat, giao dét, cap phép xay dung doi vai cae du an dau tu quy mo lon;
dac biét la cac du an dau tu cong, FDI, PPP, cac cong trinh trong diém, du 4n ha
tang khu cong nghiép, khu cong nghé¢ cao Hoa Lac, Khu cong nghé cao sinh hoc
Ha Noi, cum cong nghiép, du an phat trién nang luong, du an thuong mai va dé
thi, nha o xa hoi...

2. Ho so lién quan dén xuét khiu, logistics va thwong mai quoc té

Ho so, thu tuc théng quan, véan chuyén hiang hoa quc té; co ché, chinh sach
dic thu vé logistics, kho bai phuc vu xuét khau quy mé 16n, hd tro doanh nghiép
xuat khau.

3. Ho so lién quan dén ho tro tai chinh va kich ciu tiéu dung

- Ho tro tai chinh: Vay von uu dai, hd tro doanh nghiép trong cac nganh mui
nhon (cong ngh¢ cao, gia tri gia tang cao...).

- Cac co ché, chinh sach, chuong trinh kich cau tiéu ding, thic day thi truong
noi dia.

4. H6 so lién quan dén nguon nhan lue chit lwong cao va doi mai sang
tao, bao gom: Cép phép nhanh cho chuyén gia, lao dong k¥ thuat cao lam viéc tai
thanh ph6 Ha Noi; Thu tuc chap thuan, cap phép, phé duyét cac trung tam nghién
clru va phat trién (R&D), startup cong nghé; Ping ky sang ché, ban quyén, phat
trién terO'ng hiéu quoc té. ..

5. Ho so lién quan dén chuycn d0| s0 va phat trlen ha tang thong minh,
bao gom: Thu tuc phat trién ha tang sd, chuyén doi s, do thi thong minh, chinh
phu dién tir; Cho phép doanh nghiép dau tu vao dir lidu 16n, tri tué nhén tao, vién
thong, giao thong thong minh, vén tai cong nghé cao. ..

II. T6 chire thue hién

1. Giam doc/Thi truéng cac Sé, ban, nganh, Chu tich UBND cac quan,
huyén, thi xa:

- Chu dong ra soat, tinh gon quy trinh thu tuc giai quyét ho so, ing dung cong
nghé thong tin va trf tué nhan tao dé phan loai ho so, xdc dinh cép do uu tién cac nhom
ndi dung cong viée néu trén, dam bao thoi han gidi quyét rat ngén it nhat 60% so
voi quy dinh hién hanh, nhit 1a cac du an ¢ thé dong gop ngay vao GRDP nam 2025.
Pong dau phan luong “lan xanh” hd so vian ban dén va van ban di ( lay v kién co quan
chtre ning theo quy trinh TTHC, bao céo trinh cap tham quyén. ..) dé tiép nhan, xu ly,
theo doi, kiém soat tién do dam bao yéu cau thoi han. Dac biét luu v, ddi vai cac du
an quan trong: (1) Cai tao khong gian khu vuc phia Dong hd Hoan Kiém va cai tao
quang truong Dong Kinh - Nghia Thue; (2) Cau Ta Lién va duong dan hai dau
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cau (tir nit giao voi duong Nghi Tam dén nit giao véi dudng Truong Sa); (3) Cau
Tran Hung Dao; (4) Cau Ngoc Hoi va duong dan hai dau cau: (5) Cai tao, nang cz"ip,
mo rong cac tuyén duong xung quanh Ho Tay; (6) Cai tao chinh trang, bo cap nude
song To Lich; (7) Khu cong nghé cao Hoa Lac va cac du an thu hit dau tu vao Khu
cong ngh¢ cao Hoa Lac; (8) Khu cong ngh¢ cao sinh hoe Ha Nai; (9) Duong Vanh
dai 4 - Ving Thu d6 trén dia ban Thanh phd: (10) Tuyén duong sat do thi sé 5, Van
Cao - Hoa Lac, yéu cau cac So, nganh, dja phuong xu Iy ngay trong vong 24 gio ké
tir khi tiép nhan ho so.

- Kiém tra, giam sat, don doc chat ché tién do xu ly ho so; truy xudt, xur 1y
trach nhiém dbi vai cac hd so cham xu ly.

- Chu dong phoi hop chit ché voi cac So, nganh Thanh pho. Bo nganh Trung
uong va doanh nghiép c6 lién quan, dé xuat bao cdo cap tham quycn trong truong
hop can thiét dé xu ly nhanh nhiing vudng mic, tranh cham tré.

- Trude ngay 25/3/2025, cong bo thong tin so dién thoai Puong day nong,
Trang thong tin dién ta, Hom thu dién tu, Facebook, Zalo ctia don vi ¢é trach
nhiém tiép nhan, phan hoi kién nghi ctia to chiie, ca nhan vé viée cham tré xur ly
cac ho so “lan xanh” trong vong 48 gio' sau khi nhan dugc phan anh, kién nghi
theo chlrc nang nhiém vu hodc hudng dan, chuyén dén cac co quan tham quyén
giai quyét, tra 10i theo quy dinh.

- Dinh ky hang quy bao cdo két qua thuc hién vé UBND Thanh phd (qua Van
phong UBND Thanh phd), S& Noi vu, Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh
pho trude ngay 25 thang cudi quy va ngay 15/12/2025.

2. S6' Noi vu, Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng Thanh pho:

- Can ctr chite nang, nhiém vu theo doi, don doc, kiém tra cong tac ra soat,
tinh gon va hoan thién cac thu tuc hanh chinh, ra soat cac quy trinh, quy ché noi bo
dé tiép tuc cit giam, don gian hoa, rit ngan thoi gian xur ly cac ho so cong viéc.

- Trude ngay 25/3/2025, So Ngi vu, Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
Thanh phé cong b thong tin s6 dién thoai Duong day nong, Trang thong tin dién
ta, Hom thu dién tu, Facebook, Zalo dé tiép nhan, phan hdi cac kién nghi ctia to
chire, ca nhan lién quan viéc cham tré céc ho so “lan xanh” nhung chua duoc cac
don vi chtre ning cta Thanh pho tra 1oi dé don dbc, kiém tra, kiém soat viée xur
ly theo quy dinh.

- Giao Doan Kiém tra cong vu Thanh phé (So Noi vu la co quan thuong truc)
xay dung chuyén dé, to chirc kiém tra viée thuc hién chi dao trén; dinh ky hang
thang bdo cao UBND Thanh phé két qua kiém tra.

3. Vin phong UBND Thanh phé:

- Dong dau phan ludng “lan xanh” hd so vian ban dén va vin ban di dé tiép
nhan, xu ly, kiém soat tién do, bdo cdo dé xuat Lanh dao UBND Thanh phé chi
dao, giai quyét dam bao yéu cau thoi han.
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- Chu tri, phéi hop So Noi vu, Trung tam Phuc vu hanh chinh cong Thanh
phd tham muru, d& xuat phuong thire, co ché dé dinh ky béo cdo Thuong trye Thanh
uy, Ban T chirc Thanh ay va cong khai danh sach ca nhan, don vi cham tré giai
quyét ho so thu tuc hanh chinh trén phuong tién thong tin dai chung.

- Tiép nhan, phan hoi kién nghi cua to chire, ¢4 nhan vé viée cham & xir ly cac
ho so “lan xanh” thudc tham quyén UBND Thanh phé, Chu tich UBND Thanh phé
trong vong 48 gio sau khi nhian dugc phan anh, kién nghi hodc hudng dan, chuyén
dén cic co quan tham quyén giai quyét, tra 10i theo quy dinh, thong qua: SO dién thoai
Duong day nong Tong dai 1022, Dién thoai di dong sd 0904.511584 (D/c Truong
Minh Dirc, phong Tong hop, Van phong UBND Thanh phd), Cong Thong tin dién tur
Thanh phd Ha Noi: https://hanoi.gov.vn; Hom thu dién tir cong vu Thanh phd:
thongtin(@hanoi.gov.vn; Fanpage Thu do Ha Noi — Viet Nam.

4. Cac Phé Chu tich UBND Thanh pho: theo linh vue dugc phan cong phu
trach theo ddi, don ddc, kiém tra cac don vi thue hi¢n va chi dao xu ly ho so cong
viée va thao g& nhimg vudng mic vuot thim quyén cua cac So, nganh va quan,
huyén dam bao tién do.

UBND Thanh pho yéu ciu cac don vi nghiém tac trién khai, dam bao dat két
qua cao nhat, gop phan thuc hién thang loi muc tiéu tang truong GRDP trén 8%
ndm 2025 cta Thanh phd Ha Noi, tao nén tang viing chic cho tang truong hai con
sO trong giai doan tiép theo nhu chu truong, dinh hudng cua Trung wong, Thanh
phodidéra/.  p—

Noinhan:
- Nhur trén;
- D/c Bi thu Thanh uy:
- Thuong truc Thanh uy;
- Van phong TW Dang;
- Van phong Chinh phu;
- Ciac Bo: Tai chinh, Noi vu; o
- Doan DBQH Thanh ph('): = NI 1" 7
- Thuong true HDND TP; \ ’—-’T?;fﬁn S¥ Thanh
- Ban Té chire Thanh uy; :
- Pang uy UBND TP;
- Chu tich UBND Thanh phé;
- Cac PCT UBND TP;
- Van phong Thanh uy:
- Céc co quan béo chi, truyén thong:
- VPUBNDTP: CVP, cac PCVP,
cac phong CV, HCQT. TT TTDT, DMPT;
- Luu: VT. TH
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