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KE HOACH

Phéi hop tiép cong dan, dam bao an ninh trat tw phue vu bAu cir dai bidu
Qudc hdi khoa XIV, dai biéu HDPND céc cip nhidm ky 2016 - 2021

Thuc hién Ké hoach sb 634/KH-TTCP ngay 30/3/2016 cta Thanh tra
Chinh phtt v& viéc phdi hop tiép cong dén, ddm bao an ninh trét tw phuc vu bau
cir dai bidu Qubc hoi khod XIV, dai bidu HOND céc cép nhiém k¥ 2016-2021,
UBND tinh Thanh Héa x4y dung K& hoach thurc hién nhu sau:

1. MUC PICH, YEU CAU

1. Tiép tuc ting cudng va ndng cao hidu qua tiép cobng dan, gidi quyét
khiéu nai, t6 céo theo dting quy dinh ciia phép luat, han ché 161 da vigc cong dén
kéo v& tinh va ra Trung wong khiéu kién, nhit 14 trong céc ngay chuén bi va dién
ra bu cir dai bidu Qubc hdi, dai bidu HDND céc cip.

2. Thudng xuyén phdi hop chit ché gitta UBND tinh Thanh Héa véi Ban
Tiép cong dan Trung uvong; gitta Ban Tiép coéng dén tinh va céc co quan tham
gia tiép cong dan thudmg xuyén tai Tru s& Tiép cong dan tinh véi cée S&, nganh
cép tinh, UBND céc huyén, thi x8, thanh phd.

3. Theo d&i, phét hién sém va xtr Iy kip thoi s cong dan s& kéo vé tinh va
ra Trung wong khiéu kién, khong dé xay ra c4c tinh hudng phitc tap.

IL. NQI DUNG KE HOACH

1. Thanh tra tinh

- Ném chéc tinh hinh khiéu nai, t§ céo trén dia ban tinh, déc biét 13 nhiing
dia phuong dang c6 hofic tiém 4n xay ra céc vu viée khidu kién déng ngudi,
phtrc tap d& chii dong huéng din, dén déc UBND céc huyén, thi x&, thanh pho
tap trung gial quyét.

- Thanh 18p T4 cdng téc kiém tra vise tiép cong dan, xir Iy don, gidi quyét
khidu nai, t§ céo tai mot sb huyen, thi xa, thanh phd va cc s, ban, nganh cép tinh.

- Tiép tuc ra so4t, tham muu cho UBND tinh giai quyét dirt diém céac vu
viéc khiéu nai, t8 cdo birc xic, kéo dai; tAp trung luc lwong gidi quyét cdc vu
viée khiéu nai, t8 cdo méi phét sinh di ¢6 chi dao ciia Chd tich UBND tinh,

- Phéi hop v6i Ban Tiép cdng dan tinh va dai dién céc co quan tham gia
tiép cong dan thudng xuyén tai Tru sé Tiep cong dan tinh; ldm t6t cdng tic
tuyén truyén van déng va tb chitc dbi thoai ¢ cong dan hiéu va thuc hign ding
quyén khiéu nai, t§ cdo theo quy dinh ctia phép lujt.



2. Ban Tiép cong din cAp tinh

Chi trl, phdi hop véi céc co quan tham gia tiép cong déin thudng xuyén tai
Tru s& Tiep cong dén tinh va Thanh tra tinh thuong truc tlep céng dan trude va trong
cac ngay dién ra bau cir dai bidu Quéc héi va dai bidu Hai ddng nhin din céc cp.

- Khi c6 cbng dén tép trung ddng ngudi 1én tinh va ra Trung uong khiéu
kign phai théng bio ngay cho Chu tich UBND chp huyén cé céng dan trén den
Tru s& Tiép cong dan tinh hodc Tru s& Tié 1ep cong dan Trung wong dé truc t1ep
thuyet phuc, vin ddng va dua céng dén trd vé dia phuong, khong d8& xay ra dién
bién phirc tap.

- Theo ddi, kiém tra, don dbe vige t1ép cong dan cia Chi tich UBND céc
huyén, thi x3, thanh phd va Gism dbc céc s&, Thu truéng céc ban, nganh cip
tinh trudc va trong cac ngay dién ra biu xir dai bidu Qudc hdi, dai bidu Qubc hai
c4c cép; béo cdo Chu tich UBND tinh chi dao xir ly kip thoi 601 v0i nhilng don
vi khong thirc hién tbt viée tiép cong dan, gial quyét khidu nai, t6 céo.

- Hing tufn, tdng hop tinh hinh tiép cbng dén trén dia ban tinh va tinh
hinh céng dén clia tinh kéo ra Trung wong khiéu kién; bao cdo Chi tich UBND
tinh chi dao x Iy kip thoi.

3. Pai dién Uy ban Kiém tra Tinh Gy, Ban Ndi chinh Tinh 1y, Vin phong

Tinh fy, Van phong Doan PBQH va HDND tinh phdi hop véi Ban Tiép cong
dan tinh tiép céng dan thudmg xuyén tai Tru s& Tiép cong dan tinh.

Pai dign Uy ban Kiém tra Tinh Gy chi tri tiép cong dan, tiép nhén, xir ly
k_len nghi, phén dnh lién quan dén chirc néng, nhiém vu, quyen han cla Uy ban
kiém tra Pang cip minh, cap dudi va khidu nai, t6 c40 vé nhimg van @ lién
quan dén ky luat bang, pham chit cn bd, dang vién, v& sinh hoat trong ndi bd
t chirc Pang thudc thdm quyén ctia Uy ban Kiém tra Tinh 1y.

Dai dién Ban Nai chinh Tinh iy chu tri tifp cong dén, tiép nhén, x Iy
kién nghi, phan 4nh lién quan dén chirc ning, nhiém vu, quyén han clia Ban Ng;
chinh va khiu nai, td co v& linh vuc ndi chinh va phong, chéng tham nhiing
thudc thdm quyén ctia Ban Néi chinh.

Dai dign Vén phong Tinh 1ty chi tri tiép cong dan, tiép nhan, xir Iy klén
nghi, phan anh vé chi truong, ducng 164, chinh sich cia Dang va khiéu nai, to

céo vé cong tac xdy dung Pang va nhiing van d& khéc thudc nhiém vu, quyén
han cta Tinh Uy.

Bal dign Vin phong Poan DPBQH va HBND tinh chi tri tiép cng dén,
tiép nhén, kit Iy don khiéu nai, t5 céo, kién nghi, phan 4nh v6i Pai bidu Quéc
hoi thudc Poan PBQH tinh, Pai b1eu HEDND tinh lién quan dén viée thwe hién
nhidm vu, quyén han ciia Quéc hai, HDND.

4. Chii tich UBND cac huyén, thi x4, thanh phé

- Viéc tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t5 co 13 nhiém vu trong tim,
nhét 1a trong thdi gian chudn bi va dién ra bau cir dai bidu Qudc hdi, dai b1eu
HDND céc cap, chiu trach nhiém va kiém diém trudc Chu tich UBND tinh néu
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dé cong dén dia phuong minh kéo 1én tinh vara Trung wong khiéu kién. D& v0i
vu viéc ¢6 nguyén nhan do khdng tap trung gidi quyét kip thoi hodic giai quyét
sai din dén cong dan khiéu kién dong ngudi, phirc tap 1€n tinh va ra Trung wong,
Chu tich UBND tinh s& yéu cau kiém diém va xir Iy tréch nhiém cta Chit tich
UBND cép huyén.

- Ném chéc finh hinh khiéu nai, t§ céo tai dia phwong, chii dong, thuong
xuyén phdi hop v6i Ban Tiép cong dén tinh va Thanh tra tinh & thong tin, xr ly
kip thoi tinh hinh s6 céng dan khiéu nai, t6 céo dong ngudi, phire tap, bire xic aé
chi dong phuong an xu ly; phai bb tri phwong tién va truc tiép den Try s& tlep cong
dén tinh va Tru s& Tiép cong din Trung wong dua cdng dén trd vé dia phuong,

- Tam dimg viéc cuong ché nhitng vy viée khiéu kién pthc tap, birc xtc;
vu viée khidu kién déng ngudi ‘tru6e 20 ngay va sau 10 ngay béu cir dai bidu
Quéc héi, dai bidu HDND céc cip.

- Tép trung giai quyet céc vu viéc mai phat sinh, ra soét, dbi thoai giai
quyét dirt didm cdc vu viée con tdn dong, kéo dai; dbi véi vu vise co nhléu tinh
tiét phitc tap, chua giai quyét kip trude ngéy béu cir Chi tich UBND cép huyén
phai sém true tiép gap g0 nguorl khidu nai, t& cédo dé giai thich, tra 161 cong khai,
kip thoi cho dén biét. Sau biu cir khin truong xem xét, giai quyét cho cong dén
theo ding quy dinh cla phép luét.

5. Cong an tinh

- Chi dao céc Phong nghiép vu, Cong an cac huyén, thi x4, thanh phé theo
d6i, ra so4t, ndm bét tinh hinh dién bién khiéu kién & céc dia phuwong, thong bio
kip thdi cho Chit tich UBND cép huyén va Ban Tiép cong dén tinh chii déng,
giai quyét va sap xép ké hoach tiép cong dan.

- X4y dyng phuong 4n xit Iy véi nhitng tinh huéng phirc tap, phét hién sém
va str dung céc bién phép nghiép vu d& ngin chin tir xa céc ddi tugng loi dung kich
déng khidu kign déng ngudi, gy phirc tap v& an ninh chinh tri, trt tir an toan x&
hdi; cd ké hoach phét hién, ngéin chin céc phén tir co hdi, chinh tr loi dung quyén
khiéu nai, té cdo @& giy xuyén téc, giy anh huong dén cong tac béu cit.

- Chit ddng bd tri lyc lwong, xit Iy tinh hubng cong dén tép trung khiéu
kién dong ngudi; phdi hop v6i céc nginh, dia phuong, ¢ phuong 4n xit Iy vide
Kkhiéu kién dong ngudi, khdéng dé cong dan hodc céc doan khiéu kién déng ngudi
dén cdc khu vue hoi trudng, noi didn ra cdc hdi nghi, nha riéng céc ddng chi
lanh dao tinh; cdng tru s& cc co quan Pang, chinh quyén v céc doan thé cip
tinh, cc dia diém t8 chirc bu cir d8 khiéu kign. Khi thuc hién phuong 4n giai
toa, cAn phdi hop chit ché véi Chit tich UBND céc huyén, thi x&, thanh phd va
Ban Tiép cong dén tinh dé chi dong tiép cong dén tai Tru sé tiép cong dan.

- Chil tri phéi hop v6i Ban Tiép cong dan tinh, Thanh tra tinh thu thap ai
lidy, chimg ctr d& ctng ¢ hd so xir 1y nghiém theo quy dinh clia phap lugt doi
v6i nhiing trudng hop ¢6 hanh vi ¢d loi dung quyén khiéu nai, t6 céo & kich
déng khibu kign dong ngudi gly rdi trat tr cong cong.



6. Cac s6, nge‘mh cfip tinh

T chie tiép cong dan theo ding quy dinh ciia Luft T1ep cong din; tap
trung giai quyét dit diém céc vu vide khidu nai, t6 cdo thude thim quyén, cac vu
viéc Chu tich UBND tinh giao; thirdng xuyén pho1 hop véi Ban Tiép cong dén
tinh, Céng an tinh, Thanh tra tinh va UBND céc huyén, thi x4, thanh phé trong
cong tac tiép cong dan va gidi quyét cac vu vide khidu kién déng ngudi, phire tap.

7. Be nghi Uy ban Mt trén T8 quc tinh, cic thanh vién mét trén tiép tuc
tuyen truyen vén dong nhén dén, doan vién, héi vién chap hanh t5t cdc quy dinh
cla Luat Tlep cong din, Luét Khleu nai, Lust T céo, nhat 13 nhitng quy dinh vé
bau ofr d& thye hién dtng quyén va nghia vu clia cong dén; khéng dé céc phin tu
xAu loi dung, 161 kéo khiéu kién dbng ngudi gay anh hudng dén trat tw, an toan x4
hoi va cong tac bau cir tai dja phirong.

8. D& nghi Ban Tuyén gi4o Tinh ty chi dao hé théng co quan tuyén gido va
cdc co quan thong tin, tuyén truyén kip thoi dinh huong nhiing vén d& quan trong,
nhay cam; theo doi, ndm chac tinh hinh tu twéng ctia c4c tAng 16p nhan dén, phin
4nh nhimg van d& bic xic, ndi ¢dm va dinh huéng du luén x& hdi.

9. Dai Phét thanh va Truyén hinh Thanh Héa, Bio Thanh Héa

Cha dong, phéi hop véi cdc co quan cb trdch nhidm tiép cong din, giai
quyét khiéu nai, t§ cdo diy manh tuyén truyén cdc quy dinh clia phép luat vé
khiéu nai, tbc céo, trong d6 quan tAm dén cAc quy dinh ctia phap ludt v& bay cir dé
cOng dén hi€u va thuce hién quyén khiéu nai, t6 cdo dlng quy dinh cta phap luét.

Viée viét bai, dua tin v& tinh hinh khidu nai, t8 cdo va viée giai quyét khidu
nai, t& cdo cin dam bao khich quan, chinh xéc; c6 xac minh, tham khao ¥ kién
clia cic co quan c6 thAm quyén giai quyét theo ding quy dmh cta phép luit; tranh
trudng hop sai 1&ch, thdi phdng din dén bi loi dung d kich ddng, 16i kéo dong
ngoi di khiéu kién.

10. Be nghi cdc Huyén uy, Thi uj, Thanh uy quan tam, lanh dao, chi dao
cong tac tlep cong dén, gidi quyet khiéu nai, t& cdo tai dia phuong. Trudng hop
c6 tinh hudng <phuc tap, khiéu kién déng ngudi, de nghi tép trung lanh dao, chi

dao chinh quyén, céc doan thé, x3, phudng, thi trdn, tuyén truyén van ddng giai
quyét dut didm, dé bn dinh tinh hinh.

L TO CHU'C THU'C HIEN

Cin ctt K& hoach nay, yéu cdu céc nganh, Chi tich UBND céc huyén, thi
x4, thanh phé x4y dung K& hoach cu thé d8 tb chirc thyre hién.

Thanh tra tinh chi tri, phéi hop v6i Ban Tiép cong dén tinh, dai dién Uy
ban Kiém tra Tinh @y, Ban N&i chinh Tinh iy, Vin phong Tinh ty, Vin phong
Poan PBQH va -HDND tinh kidm tra, huéng din, dén dc viée thuc hién;
thudmg xuyén phdi hop véi Ban Tiép céng dan ciia Trung wong, céc nginh, dia
phuong trén dia ban tinh trong viéc gidi quyét, xir 1y khi ¢6 doan d6ng ngudi kéo
ra Trung wong khiéu kién.



Trén déy 13 K& hoach phdi hop tiép cong dan, ddm bao an ninh trét tu
phuc vu bau cir dai bidu Qubc héi khod XTIV, dai biéu HPND céc cép nhiém ky
2016 - 2021, yéu cAu cac nganh, huyén, thi x4, thanh phé va cac co quan, don vi
lién quan nghiém tiic t& chrrc trién khai thuc hien/.%/

Noi nhéin:

- Vin phdng Chinh pht (d& B/C);

- Thanh tra Chinh phi (8 B/C);

- Ban Tiép cong din Trung wong (dé B/c);
- Thudng true: Tinh uy, BPND (dé B/c);
- Dodn Pai biéu Québc hoi tinh (d& B/c);
- Chn tich, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban Mt trin T8 quéc tinh;

- UB Kiém tra Tinh ly;

~ Ban N&i chinh Tinh iy;

- Vin phong Tinh dy;

- VP Doan DBQH&HDPND tinh;

- Cong an tinh Thanh Hoa;

- C4c sd, ban, nganh cép tinh;

- Huyén dy, Thi ay, thanh ty;

- UBND cac huyén, thi x4, thanh phé;

- Béo Thanh Héa; Pai PTTH tinh;

- Luu: VT, TD. Thang/KH-10003
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