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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THANH HOA Poclap - T do - Hanh phie

S6: 218 /KH-UBND Thanh Héa, ngdy =35 thdng 12 nam 2018
KE HOACH

Té chitc tiép cong déin trong dip Tét dwong lich nim 2019
va Tét Nguyén dan Ky Hei

Thyc hién Ké hoach s 2201/KH-TTCP ngay 14/12/2018 cta Tru s& Tiép
cobng dan Trung uong va Quyét dinh so 3889/QB UBND ngay 05/10/2015 cua
Cht tich UBND tinh tinh Thanh Hoéa v& Quy ché phdi hop trong cdng tac tiép
cbng dén, UBND tinh Thanh Hoéa xay dung ké hoach td chic tiép cong dan
trong dip Tét dwong lich nam 2019 va Tét Nguyén dan Ky Hoi nhur sau:

1. MUC PICH, YEU CAU

1. Téng cudng va néng cao hiéu qua cong tac tiép cong dan, tiép nhan, xi 1y,
giai quyet khidu nai, b céo kip thoi; han ché t8i da khiéu kién phic tap, déng ngudi
vuot cap [én tinh va ra Trung uong, nhit I3 trong dip Tét duong lich nim 2019 va
Tét Nguyén dan Ky Hoi.

2. Nang cao trch nhiém cla céc co quan, don vi lam nhiém vy tiép cdng
dan thudng xuyén | tai Try s& T1ep cong dan cip tinh trong viée tiép cong dan, xir
Iy don va giai quyet khiéu nai, t§ céo.

3. Pam bao sur ph01 hop thudng xuyén, chit ché gitta UBND cac huyén, thi
X8, thanh phé, cdc s&, ban, nganh va Ban Tiép cdng dan tinh, dai dién céc co quan
tham gia tiép cong dan thudng xuyén tai Tru s& Tiép cdng dén tinh; gitta UBND
tinh Thanh Héa vé1 Ban Tiép cong dén Trung wong va dai dién céc co quan tiép
cong dén tai Try s& Tlep cong dan Trung uong Bang va Nha nudc trong cong tdc
tiép cong déan, xir 1y don va gial quyét khidu nai, t6 céo clia cdng dén.

4. Ting cudng ddm bao an ninh trat tw Try s& Tiép cong dén tinh; theo
d5i, ndm chéc tinh hinh, chd dong x& 1y kip thoi khi c6 doan cong dan dong
ngudi lén tinh, ra Thi d6 Ha Noi khidu kién trong dip Tét duong lich nim 2019,
T&t Nguyén dén Ky Hoi va céc trudmg hop deo bam khiéu kién kéo dai tai Try
s& Tiép cbng dan tinh, Tru sé Tiép céng dan Trung uong Ping va Nha nudc,
cac co quan Trung uong.

I1. NOI DUNG KE HOACH
1. Ban Tiép cbng dén tinh

Duy tri td chtic t6t cong tac tlep cdng dan thuong xuyén tal Tru sé T1ep
cong dén tinh v& tham muu, phuc vu tét vide t1ep cong dan dot xudt, dinh ky cia
lanh dao UBND tinh theo quy dinh ctia Luét Tiép céng dén, dic biét 14 trong dip
Tét duong lich nim 2019 va Tét Nguyén dan Ky Hoi (tir ngay 25/12/2018 dén
ngay 20/02/2019).



Phéi hop v6i Uy ban Kiém tra Tinh @y, Ban Ngi chinh Tinh dy, Van phong
Tinh Gy, Vin phong Poin DBQH tinh, Vin phong HPND tinh, Thanh tra tinh,
Céng an tinh, B Chi huy Quén sy tinh, B§ Chi huy B déi Bién phong tinh, cac
s, ban, nganh lién quan va UBND céc huyén, thi x4, thanh phd thudng xuyén
theo di, ndm chic dién bién tinh hinh khiéu kién trén dia bin tinh, phat hién
nhitng diém, nhung noi ¢ yeu t§ x4y ra khiéu nai, t5 cdo déng nguoi dé kién
nghi kip thoi cip ¢6 thdm quyén c6 bién phap gidi quyét diat diém, khéng dé
phét sinh diém néng.

Thudmg xuyén phéi hop véi Ban Tiép céng dan Trung uong dé nam chéc
tinh hinh, b4o cdo Chit tich UBND tinh chi dao T cong tic ciia tinh kip thoi dén
Tru 6 Tiép cong dan Trung wong va céc co quan Péang, Nha nudc dé tham gia
tiép cong dan, tuyén truyén, van ddng, thuyét phuc cbng dan cla tinh Thanh Héa
dang luu tra tai Thi d6 Ha Néi khiéu kién trong dip Tét duong lich nam 2019 va
Tét Nguyén dan Ky Hoi trd vé dia phurong.

Thuc hién béo cdo hing tudn tinh hinh tiép céng dén tai Tru s& Tiép cong
dan cia tinh. P6i v&i vu viée khigu kién phire tap, vu viéc déng ngudi phai bao
cao ngay voi ngudi ¢ thim quyeén dé xt 1y kip thoi.

2. Pé nghi Uy ban Kiém tra Tinh dy, Ban Nbi chinh Tinh tty, Van phong
Tinh ty, Vin phong Poan PBQH tinh, Vin phong HDND tinh thuc hién tét
cdng tac tiép cong dan thudng xuyén tai Tru so Tiép cbng dan tinh theo quy
dinh cta Luat Tiép cong dan va Quy ché phbi hop trong cdng tac tiép cong dan
theo Quyét dinh 56 3889/QD-UBND ngay 05/10/2015 ctia Chi tich UBND tinh.

3. Yéu cdu cén bd, cong chic 1am nhiém vy tiép céng dan thudng xuyén
tai Tru s& Tiép cong dan tinh ning cao tinh than tréch nhiém trong qué trinh
thwe hién nhiém vu, lam tét cbng tic dan van, huéng dén, giai thich, tuyén
truyén dé céng dan hidu va chép hanh duong 16i, chit truong ciia Péng va chinh
sach, phap luat cia Nha nudec.

Péi v6i chc vu viee déng ngudi, phirc tap, cac dbi tuong khidu kién kéo
dai, cAn ting cudmg lam cbng tac dan vén, han ché viéc céng dan deo bam tai
Tru s& Tiép cong dén tinh trong dip Tét. Trudmg hop cén thiét, linh dao Ban
Tiép cong dén tinh yéu ciu Chi tich UBND cép huyén cit T céng téc phdi hop
tiép cong dén, van ddng cong dan tré vé noi cu tri.

4. Céc s&, ban, nganh cp tinh t6 chire tiép cong dén theo ding quy dinh
cda Ludt Tlep cong dan tap trung giai quyet dirt didm cac vu viée khidu nai, t6
céo thude thdm quyen cac vu viéc Chu tich UBND tinh giao; thuong xuyén
phdi hop v6i Ban Tiép cong dan tinh, Cong an tinh, Thanh tra tinh trong viée
gidi quyét cac vu viée khiéu kién déng ngudi, phite tap.

5. Cht tich UBND, Ban Tiép c6ng dan céc huyén, thi x4, thanh phé:

Thuc hién nghiém tic Luat Tiép cong dan, nhét 1a trong dip Tét duong
lich nam 2019 va Tét Nguyén dan Ky Hoi, phai bd tri can bd thudng truc tiép
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cong dan, ndm bét tinh hinh difn bién khiéu kién & dia phuong, khi phat hién
doan déng ngudi ¢6 y dinh 1&n tinh hodc ra Trung wong khiéu kién, phai bdo cdo
cAp trén d& c6 bién phap xt 1y, giai quyét kip thdi, ding quy dinh clia phép luét,

Chi tich UBND céc huyén, thi x4, thanh phd chiu trach nhidm truée Chi
tich UBND tinh néu d cbng dan thudc dja phuong quan ly ra Tru s& Tiép cong
dan Trung uong va cdc co quan Pang, Nha nude khiéu kién trong dip Tét duong
lich nam 2019 va Tét Nguyén d4n Ky Hoi hoic tép trung dén Tinh iy, UBND
tinh, Tru s& Tiép cong dan tinh khiéu kién ddng ngudi; phéi trye tiép phdi hop véi
Ban Tiép céng dén tinh, Céng an tinh va cic co quan, don vi ¢6 lién quan tham
gia tiép cong din, vin dong, thuyét phuc, c6 bién phap, bd tri phuong titn dua
cdng dén tré vé dia phuong d giai quyét theo quy dinh ctia phap luat.

Tap trung chi dao giai quyét dit diém cac vu viée thude thdm quyén, chu
déng dbi thoai voi cOng din ngay tai co s, nhit 14 cac vu khidu kién déng ngudi,
phitc tap d& giai quyét kip thot, dam bao quyén loi clia cong dén, han ché khiéu
kién vurot cAp 1én tinh va Trung wong.

6. D& nghi Ban Dén vén Tinh &y, Uy ban MTTQ tinh va céc t chirc thanh
vién mit trdn tiép tuc theo ddi, ndm chic tinh hinh tu tuéng ciia cic tng 16p nhén
dan, phan 4nh nhiing vAn d& biic xtic, ndi cdm va dinh huéng dv luan x4 hoi; ting
cudng tuyén truyén, vin ddng, gii thich, huéng dan cong din, doan vién, hoi vién
che"ip hanh tbt cic quy dinh ctia Luét Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Lugt T cdo.

7. Cong an tinh chl tri, phéi hop B Chi huy Quan sy tinh, Bd Chi huy
Bo doi Bién phong tinh, S& Lao dong, Thuong binh va X& héi, Ban Tén gido
tinh va cac don vi lién quan chii ddng theo di, ra soat nim chic tinh hinh, du
bao cac tinh hudng c6 thé xay ra, nhit 1a trong dip Tét duong lich nim 2019 va
Tét Nguyén dan Ky Hoi, khéng @& bj dong, bt ngd, kip thdi phat hién diu
tranh, c¢6 bién phdp ngin chin, khong dé cong dan loi dung kich dong khiéu kién
gay phtrc tap vé an ninh trat tu; tham muu cho cép ty, chinh quyén bién phép xtr
1y nhiing tinh huéng phirc tap, cac vu viée khidu kién ddng nguoi, dac biét 14 cac
vu viée ¢6 lién quan dén tén gido, tin ngudng, ngudi ¢b cdng ngay tai co sd,
khéng dé phat sinh “diém néng”, vuot cAp 1én tinh, ra Trung wong khiéu kién.

Cong an tinh bd tr{ lwre luong ting cudng bao damn an ninh, trit tu tai Tru
s& Tiép cong dén ciia tinh, ddc biét trong dip Tét duong lich ndm 2019 va Tét
Nguyén dan Ky Hoi; chi dao cac phong nghiép vu, Cong an cac huyén, thi x4,
thanh phé thu thp tai lidu, chiing cir, kién quyét xir Iy nghidm céc dbi tuong loi
dung quyén khiéu nai, t§ cdo d& x(c pham, de doa, chdng nguoi thi hanh céng
vu; du tranh ngan chin cic thé lue thiy dich, phan tir x4u loi dung xuyén tac, 18i
kéo, kich ddng, x1ii giuc nguoi khéic tu tip déng ngudi khiéu kién trai phap Iuat
gay rbi an ninh, trit tv, xdm pham loi ich ctia Nha nuwée, gop phin dam béo an
ninh trat tu trén dia ban tinh va Thu dé Ha Nou.



111 TO CHUC THUC HIEN

Ban Tlep cdng dan tinh ting cudng can bg, céng chirc lam nhiém vu t1ep
céng dan tai Tru s Tiép cong dén tinh, phén céng cu thé ngudi truc cic ngay
nghi &, Tét, thtr 7, Chi nhén trong dip Tét duong lich nam 2019 va Tét Nguyén
ddn Ky Hoi (tir ngdy 25/12/2018 dén ngay 20/02/2019) va theo ddi viéc tlep
cdng din cua dai dién cac co quan ¢4 tréch nhiém tham gia tiép cong dén thuong
xuyén tai Tru s& T1ep c6ng dén tinh, tdng hop béo cdo Chi tich UBND tinh va
Thu truéng cac co quan: Uy ban Kiém tra Tinh ty, Ban N&i chirth Tinh @y, Van
phong Tinh ty, Vén phong Poan PBQH tinh, Vin phong HDND tinh; thue
hién vi€c chim cdng can b, céng chic va cac thanh phin tham gia phéi hop
tiép cong dan theo ké hoach nay d chi tra ché d6 theo quy dinh.

Céc ¢o quan c6 trach nhiém tiép cdng dan thudng xuyén tai Try sé Tiép
cdng dén tinh chi dong trong cong tac phdi hop va thue hién tét vide tiép cong
dan theo quy dinh va K& hoach nay.

Trén day la Ke hoach phdi hop 16 chiic tiép cong dan trong dip Tét duong
lich nam 2019 va Tét Nguyén dan Ky Hoi, yéu cau cac sg, ban, nganh, UBND
cac huyén, thj g, thanh phd va cée co quan, don vi lién quan nghiém tic t§ chuc
trién khai thue hle%

Noi nhin:

- Vin phong Qudc hoi (B/e);

- Vin phong Chinh phil (B/c);

- Thanh tra Chinh pht (B/c);

- Ban Dén nguyén cia UBTVQH (B/c);
- Ban Tiép c8ng dan Trung wong (B/c);
- Thudng true: Tinh Gy, HDND tinh (B/c); : o
- Doan Pai bidu Quéc hdi tinh (B/c);

- Chut tich, cac PCT UBND tinh; \vg R t ..

" Uy ban Kiém tra Tiah by uyen Dinh Xdng
- Ban N4i chinh Tinh ty;

- Ban Dén van Tinh Gy;

- Uy ban MTTQ tinh;

- Vién phong Tinh dy;

- Vin phong Poan Pai biéu QH tinh;

- Viin phong Hi dong nhén dan tinh;

- Vian phong UBND tinh;

- Cong an tinh Thanh Héa;

- B6 Chi huy Quin st tinh;

- B§ Chi huy B§ dgi BP tinh;

- C4c sg, ban, nganh cﬁp tinh;

- Ban Tiép CD tinh, Ban Tén gito tinh;
- UBND céc huyén, thi x&, thanh pho,

- Lwu: VT, TD.
Thangnt/17-KH40654
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